
THE JOURNAL OF SOCIAL
POLICY STUDIES

ÆÓÐÍÀË
ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ
ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ
ÏÎËÈÒÈÊÈ

© Æóðíàë èññëåäîâàíèé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, òîì 2, ¹ 3

363

Îáðàçîâàíèå  ïî  ñîöèàëüíîé  ðàáîòå:
ïðîôåññèîíàëüíûå  öåííîñòè  è  èäåîëîãèè

Îñìûñëåíèå îñîáåííîñòåé îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû â
Ðîññèè è çà ðóáåæîì ñâÿçàíî ñ ïîèñêîì íàèáîëåå îïòèìàëüíûõ ôîðì óíèâåð-
ñèòåòñêîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Â íàøåé ñòðàíå âûñøåå ïðîôåññèîíàëü-
íîå îáðàçîâàíèå ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå áûëî íà÷àòî áîëåå äåñÿòè ëåò íàçàä,
îäíàêî, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ìàñøòàáû ñòðàíû, ñëåäóåò èìåòü â âèäó íå-
ðàâíîìåðíîñòü ýòîãî ïðîöåññà. Â îäíèõ ðåãèîíàõ ýòè çàâåäåíèÿ ïðèñòóïèëè
ê îáó÷åíèþ â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ, â äðóãèõ � íåñêîëüêî ïîçäíåå, à â íåêîòîðûõ
îíî ëèøü íà÷èíàåòñÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âóçû íàêîïèëè ñîáñòâåííûé îïûò,

ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß  Â  ÎÁËÀÑÒÈ
ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ:
ÈÇÓ×Àß ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÈÉ  ÎÏÛÒ

À.Â. Ñòàðøèíîâà
Â ñòàòüå àâòîð îáðàùàåòñÿ ê åâðîïåéñêîìó îïûòó óíèâåðñèòåòñêîé ïîäãî-òîâêè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ, èçó÷åíèå êîòîðîãî äàåò îñíîâàíèå äëÿ âû-áîðà îïòèìàëüíûõ ôîðì îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ â äàííîé ñôåðå â ðîññèé-ñêèõ óíèâåðñèòåòàõ. Àâòîð àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà öåííîñòÿõ êàê íåîá-õîäèìîì óñëîâèè ýôôåêòèâíîñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû è âàæíîì ýëåìåíòåïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Ê ÷èñëó äðóãèõ âàæíûõ îñî-áåííîñòåé ñîâðåìåííîãî åâðîïåéñêîãî îáðàçîâàíèÿ àâòîð îòíîñèò ïðàê-òè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü â ïîäãîòîâêå, èñïîëüçîâàíèå êðåàòèâíûõ ìåòî-äîâ îáó÷åíèÿ, ñîçäàíèå òàêèõ óñëîâèé, ïðè êîòîðûõ ìàêñèìàëüíî ðàçâè-âàåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü è èíèöèàòèâíîñòü ñòóäåíòà. Â ñòàòüå àíàëèçè-ðóåòñÿ ãîëëàíäñêèé îïûò îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîââ Íàéìåãåíå, ãäå àâòîð ïðîõîäèëà ñòàæèðîâêó êàê ó÷àñòíèê ìåæäóíàðîä-íîãî ñåòåâîãî ïðîåêòà TEMPUS/TACIS 22129�2001.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà, îáðàçîâàíèå, ñîöèàëüíàÿðàáîòà, èñòîðèÿ, çàðóáåæíûé îïûò
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õàðàêòåðèçóþùèéñÿ èíòåðåñíûìè íîâàöèÿìè, èçîáðåòåíèÿìè è ñêëàäûâàþ-
ùèìèñÿ òðàäèöèÿìè. Ñåãîäíÿ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå îáúåäèíåíèå âêëþ÷àåò
ñâûøå 120 âóçîâ Ðîññèè, îñóùåñòâëÿþùèõ ïîäãîòîâêó ñîöèàëüíûõ ðàáîòíè-
êîâ; ðàçðàáîòàíû ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû âòîðîãî ïî-
êîëåíèÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè ñòóäåíòû ïðîõîäÿò ïîäãîòîâêó ïî ïðî-
ãðàììàì îáó÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ, áàêàëàâðîâ è ìàãèñòðîâ. Óíèâåðñèòåòû
ìîãóò ãîðäèòüñÿ ñâîèìè âûïóñêíèêàìè, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ ïðîôåññèîíàëà-
ìè, çàâîåâûâàÿ âåäóùèå ïîçèöèè â ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, ðàçðàáàòûâàÿ
íîâûå ïðîãðàììû ïîìîùè è ïîääåðæêè ëþäåé, íóæäàþùèõñÿ â íèõ. Ìîæíî
íàäåÿòüñÿ, ÷òî èìåííî îíè â áëèæàéøåì áóäóùåì áóäóò îïðåäåëÿòü êîíòóðû
íîâîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè Ðîññèè è âëèÿòü íà ôîðìèðîâàíèå îòå÷åñòâåí-
íîé ìîäåëè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.

Âìåñòå ñ òåì äëÿ ìíîãèõ ïðåïîäàâàòåëåé, âîâëå÷åííûõ â îáó÷åíèå ñòó-
äåíòîâ ïðîôåññèîíàëüíîé ñîöèàëüíîé ðàáîòå, ïðèòÿãàòåëüíûì îñòàåòñÿ çà-
ðóáåæíûé îïûò, ïîñêîëüêó òàì ïðîôåññèÿ íàñ÷èòûâàåò îêîëî ñòà ëåò, õîòÿ è
ñ÷èòàåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ ìîëîäûõ. Âî ìíîãîì îñâîåíèþ òàêîãî îïûòà ñïî-
ñîáñòâóþò ìåæäóíàðîäíûå íàó÷íûå êîíôåðåíöèè 1, îáó÷àþùèå âèçèòû â ñòðà-
íû, èìåþùèå òðàäèöèè ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, ïðîôåññèîíàëüíîå ëè÷-
íîå âçàèìîäåéñòâèå ñ êîëëåãàìè èç çàðóáåæíûõ óíèâåðñèòåòîâ.

Ñóùåñòâåííûì ïîòåíöèàëîì â ýòîì îòíîøåíèè îáëàäàþò ìåæäóíàðîäíûå
ïðîåêòû, ïðîõîäÿùèå â ðàìêàõ ïðîãðàìì TEMPUS/TACIS, íàöåëåííûå íà ñî-
òðóäíè÷åñòâî ðîññèéñêèõ è åâðîïåéñêèõ óíèâåðñèòåòîâ â ñôåðå ïîäãîòîâêè ñî-
öèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ. Íàøå ó÷àñòèå â ïðîåêòå NP 22129, îáúåäèíèâøåì ñåìü
ðîññèéñêèõ (Àñòðàõàíü, Áàðíàóë, Âîëãîãðàä, Åêàòåðèíáóðã, Ñàðàòîâ, Ñìîëåíñê,
Óëüÿíîâñê) è òðè åâðîïåéñêèõ óíèâåðñèòåòà (Äàíèÿ, Ãåðìàíèÿ, Ãîëëàíäèÿ), ïî-
ñëóæèëî îòïðàâíîé òî÷êîé äëÿ îáñóæäåíèÿ îáîçíà÷åííîé òåìû. Íå ïðåòåíäóÿ
íà âñåñòîðîííèé àíàëèç îñîáåííîñòåé ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû â åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ è â Ðîññèè, â ýòîé ñòàòüå õîòåëîñü áû êîñ-
íóòüñÿ ëèøü íåêîòîðûõ òåíäåíöèé, êîòîðûå âûçûâàþò îñîáûé èíòåðåñ.

Åâðîïåéñêàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû âî ìíî-
ãîì ñêëàäûâàëàñü ïîä âëèÿíèåì ãðàæäàíñêèõ èíèöèàòèâ, îáùåñòâåííûõ äâè-
æåíèé, êîòîðûå áûëè íîñèòåëÿìè îïðåäåëåííûõ èäåîëîãè÷åñêèõ âîççðåíèé.
Ãîñóäàðñòâî, âçÿâ ïîä ñâîé êîíòðîëü ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó ñîöè-
àëüíûõ ðàáîòíèêîâ, êàê áû çàâåðøèëî èíñòèòóöèàëüíîå îôîðìëåíèå îáðàçî-
âàíèÿ â ñôåðå ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Â ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ ãîñóäàðñòâî èíè-
öèèðîâàëî ïîäãîòîâêó ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ, ÷òî îçíà-
1 Ìîæíî íàçâàòü ëèøü íåñêîëüêî íàèáîëåå çíà÷èìûõ ìåæäóíàðîäíûõ êîíôåðåíöèé, ïîñâÿùåí-
íûõ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå: «Ïðîáëåìû ïîäãîòîâ-
êè ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà: íîâûå ó÷åáíûå ïðîãðàììû è ïëàíû», Âîëãîãðàä, 7�9 äåêàáðÿ 1999
ãîäà; «Ñòðîèòåëüñòâî ìîñòîâ: ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà â èçìåíÿþùèõñÿ êóëüòóðàõ è îáùåñòâàõ»,
Àðõàíãåëüñê, 18�20 íîÿáðÿ 2000 ãîäà; «Ïðîôåññèîíàëèçàöèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû: îäèíàêîâûå
ïîíÿòèÿ â ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ êîíòåêñòàõ», Áóä¸, Íîðâåãèÿ, 26�29 èþíÿ 2001 ãîäà; «10-ëåòèå
ñîöèàëüíîé ðàáîòû â Ðîññèè: àêòóàëüíûå ïðîáëåìû ïðàêòèêè è ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà
ñïåöèàëèñòîâ â ñèñòåìå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ», Åêàòåðèíáóðã, 24�25 îêòÿáðÿ 2002 ãîäà.



Ñòàðøèíîâà     Òåíäåíöèè îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû:

èçó÷àÿ åâðîïåéñêèé îïûò 365

÷àëî ñîçäàíèå ôîðìàëüíûõ ïðåäïîñûëîê äëÿ åãî ðàçâèòèÿ, â ÷àñòíîñòè, áûëè
ñôîðìèðîâàíû ïðàâîâûå, îðãàíèçàöèîííî-ñòðóêòóðíûå îñíîâàíèÿ. Íî ëþ-
áîé ñîöèàëüíûé èíñòèòóò îáëàäàåò è ñîöèîêóëüòóðíûìè îñíîâàíèÿìè, âîç-
äåéñòâîâàòü íà êîòîðûå ìîæíî ëèøü êîñâåííî. Îáðàçîâàíèå, êàê è ñàìà ïðàê-
òèêà ñîöèàëüíîé ðàáîòû, îðãàíè÷íû è óõîäÿò êîðíÿìè â èñòîðè÷åñêèå è êóëü-
òóðíûå òðàäèöèè ñâîåé ñòðàíû. Ñ ó÷åòîì ýòèõ òðàäèöèé íóæíî ïîäõîäèòü ê
àíàëèçó çàðóáåæíîãî îïûòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû è ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ â ýòîé
ñôåðå, è ê îñìûñëåíèþ ïðîöåññà ñòàíîâëåíèÿ äàííîãî èíñòèòóòà â íàøåé
ñòðàíå è ïîèñêó óñëîâèé åãî ýôôåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ.

Â òî æå âðåìÿ ïðè âñåì ðàçíîîáðàçèè ôîðì ñîöèàëüíîé ðàáîòû â ðàçíûõ
ñòðàíàõ âîçìîæíû íåêîòîðûå îáùèå ïóòè ïîíèìàíèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû è
âûÿâëåíèå ñõîæèõ òåíäåíöèé â ðàçâèòèè îáðàçîâàíèÿ. Äëÿ òîãî ÷òîáû ïîíÿòü,
êàê ðàçâèâàëîñü îáðàçîâàíèå â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, íåîáõîäèìî ó÷è-
òûâàòü îñîáåííîñòè äàííîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Îáðàùåíèå ê
ýòîìó âîïðîñó íåèçáåæíî çàñòàâëÿåò íàñ âñòóïèòü â îïðåäåëåííóþ ïîëåìèêó ñ
âûñêàçàííûìè â ëèòåðàòóðå ïîçèöèÿìè. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè â ïåðâóþ
î÷åðåäü ñòðåìÿòñÿ âûäåëèòü àòðèáóòû ïðîôåññèîíàëèçìà 1. Ê èõ ÷èñëó òðàäè-
öèîííî îòíîñÿò çíàíèÿ, ôîðìèðóþùèå íåîáõîäèìóþ êîìïåòåíòíîñòü, íàâûêè
è óìåíèÿ, íàëè÷èå ïðîôåññèîíàëüíûõ àññîöèàöèé, à òàêæå ýòè÷åñêèå ñòàíäàð-
òû ïðîôåññèè. Êàê ïîêàçûâàåò åâðîïåéñêàÿ èñòîðèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû, íàðÿ-
äó ñ òåõíè÷åñêèìè íàâûêàìè, ïîçâîëÿþùèìè íàó÷èòüñÿ ñëîæíîìó ïî ñâîåé
ïðèðîäå ïðîöåññó îêàçàíèÿ ïîìîùè, îáó÷åíèå ñîöèàëüíîé ðàáîòå ïðåäïîëàãà-
åò îñâîåíèå öåííîñòåé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ áàçîâûìè îðèåíòèðàìè äëÿ îáðàçî-
âàíèÿ â ýòîé îáëàñòè è âõîäÿò â ïðîôåññèîíàëüíûé êîäåêñ ýòèêè.

Îïðåäåëÿÿ ñòàòóñ ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ðÿä àâòîðîâ îòìå÷àåò, ÷òî îíà
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðàêòèêó, íàóêó è ó÷åáíóþ äèñöèïëèíó [Ãóñëÿêîâà, 1995;
Ïàíîâ, 1995; Õîëîñòîâà, 1995]. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â êàæäîé èç ñâîèõ èïî-
ñòàñåé ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåííóþ èäåîëîãèþ êàê òåîðå-
òè÷åñêè îôîðìëåííóþ ñèñòåìó ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé è öåííîñòåé äàííîé
äåÿòåëüíîñòè è îñìûñëåíèå ñïîñîáîâ èõ ðåàëèçàöèè. Èìåííî ýòî îáñòîÿòåëü-
ñòâî ïîðîé óñêîëüçàåò îò îòå÷åñòâåííûõ èññëåäîâàòåëåé.

Òå æå ïóáëèêàöèè, â êîòîðûõ öåííîñòíûé àñïåêò ñîöèàëüíîé ðàáîòû
ñâÿçûâàåòñÿ ñ åå ýôôåêòèâíîñòüþ [Êîçëîâ, 1996], ñîçâó÷íû îïðåäåëåíèþ
ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ïðèíÿòîìó Ìåæäóíàðîäíîé ôåäåðàöèåé ñîöèàëüíûõ
ðàáîòíèêîâ [Äîäñ, 2000]. Â íåì ãîâîðèòñÿ, â ÷àñòíîñòè, ÷òî ïðèíöèïû ñî-
áëþäåíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà è ñîöèàëüíîé ñïðàâåäëèâîñòè ÿâëÿþòñÿ ôóíäàìåí-
òàëüíûìè äëÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà âûñòó-
ïàåò êàê âçàèìîñâÿçàííàÿ ñèñòåìà ïðàêòèêè, òåîðèè è öåííîñòåé.

Íåêîòîðûå îòå÷åñòâåííûå àâòîðû ïîëàãàþò, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà � ýòî
ñâîåîáðàçíûé ìåõàíèçì ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè [Òîï÷èé, 1995].
1 Êëàññèôèêàöèÿ ïîäõîäîâ ê ïðîôåññèîíàëèçàöèè ïðåäñòàâëåíà ó Å. ßðñêîé-Ñìèðíîâîé [ßðñ-
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Áåçóñëîâíî, ïðàêòèêà ñîöèàëüíîé ðàáîòû âñåãäà ñâÿçàíà ñ ãîñóäàðñòâîì è
ãîñóäàðñòâåííîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêîé, èìåþùåé ðàçíûå òðàäèöèè â ðàç-
íûõ ñòðàíàõ. Îíà íàõîäèòñÿ ïîä âëèÿíèåì èäåîëîãèè, ôîðìèðóþùåé êîí-
öåïöèþ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè òîé èëè èíîé ñòðàíû. Íî ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà
âûðàæàåò íå òîëüêî äîìèíèðóþùóþ èäåîëîãèþ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, íî è
íåîôèöèàëüíûå èäåîëîãèè, êîòîðûå âñåãäà èìåþò ìåñòî â ãëóáîêî äèôôå-
ðåíöèðîâàííîì îáùåñòâå, è, ÷òî èìååò ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå äëÿ òåìû
íàøåãî àíàëèçà, ïåðåäàþòñÿ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ. Âî ìíîãîì áëàãîäàðÿ ýòî-
ìó ôîðìèðóåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ íåçàâèñèìîñòü ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ.
Ïîñëåäíåå îáñòîÿòåëüñòâî îáóñëîâëåíî òåì, ÷òî ïî ðîäó ñâîåé äåÿòåëüíîñòè
ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè íåðåäêî âûíóæäåíû çàùèùàòü ñâîèõ ïîäîïå÷íûõ
âîïðåêè ñóùåñòâóþùåé îôèöèàëüíîé ñèñòåìå, è äåéñòâîâàòü, èñõîäÿ èç èí-
òåðåñîâ òåõ êîíêðåòíûõ ëþäåé, êîòîðûì îíè ñëóæàò, ìàíåâðèðóÿ ìåæäó íèìè
è òðåáîâàíèÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ ñòðóêòóð. È èìåííî îò íèõ ìîæåò èñõîäèòü
ñàìàÿ îñòðàÿ êðèòèêà â àäðåñ ãîñóäàðñòâåííîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè. Â ñâÿ-
çè ñ ýòèì óìåñòíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ñóùåñòâåííîå îòëè÷èå ïðîôåññèîíàëü-
íîé ñîöèàëüíîé ðàáîòû îò ðàáîòû ñëóæàùèõ â ñôåðå ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ ñîñòîèò â ïðèíöèïèàëüíî ðàçíûõ öåííîñòíûõ óñòàíîâêàõ, îïðåäåëÿþ-
ùèõ ïðîôåññèîíàëüíûé ïîäõîä ê ÷åëîâåêó, íóæäàþùåìóñÿ â ïîìîùè.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñèñòåìà öåííîñòåé, ïîçâîëÿþùàÿ ñîöèàëüíûì ðàáîò-
íèêàì áûòü â èçâåñòíîé ìåðå íåçàâèñèìûìè è îáëàäàòü íåîáõîäèìûìè êðè-
òè÷åñêèìè íàâûêàìè, ðàçâèâàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, ïîä âëèÿíèåì îñíîâíûõ èäå-
îëîãè÷åñêèõ äîêòðèí è òðàäèöèé, â êîíòåêñòå êîòîðûõ ïðîèñõîäèëî ðàçâè-
òèå íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ. Ñëåäóåò ó÷è-
òûâàòü, ÷òî îíè ïîäâåðæåíû âçàèìîâëèÿíèþ è âçàèìîïðîíèêíîâåíèþ, ïî-
ýòîìó ñëîæíî óëîâèòü «äóõ» òîé èëè èíîé èäåîëîãèè â èõ ïðîôåññèîíàëüíîé
öåííîñòíîé ñèñòåìå. Òàê, íàïðèìåð, åâðîïåéñêàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè ñîöè-
àëüíûõ ðàáîòíèêîâ ñêëàäûâàëàñü â êîíòåêñòå ÷åòûðåõ îñíîâíûõ èäåîëîãè-
÷åñêèõ äîêòðèí: õðèñòèàíñòâà, ôèëàíòðîïèè, ôåìèíèçìà è ñîöèàëèçìà.

Ïî÷òè âî âñåõ ñòðàíàõ Åâðîïû öåðêîâü íåïîñðåäñòâåííî âëèÿëà íà ñòà-
íîâëåíèå è ðàçâèòèå ñèñòåìû ïîäãîòîâêè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ. Â Ãåðìà-
íèè âñå øêîëû ñîöèàëüíîé ðàáîòû áûëè îòêðûòû ïîä öåðêîâíûì ïàòðîíà-
æåì â ãîäû Ïåðâîé ìèðîâîé âîéíû èëè ñðàçó ïîñëå íåå, è ñåãîäíÿ âëèÿíèå
öåðêâè îñòàåòñÿ çíà÷èòåëüíûì. Òàêàÿ æèçíåñïîñîáíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ òåì,
÷òî øêîëû ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ñîçäàííûå öåðêîâüþ, ãîòîâÿò ñîöèàëüíûõ
ðàáîòíèêîâ è äëÿ ñâåòñêèõ ó÷ðåæäåíèé. Âñå øåñòíàäöàòü ðåëèãèîçíûõ øêîë
ñîöèàëüíîé ðàáîòû â Ãåðìàíèè, ïðèíàäëåæàùèå ê ðàçëè÷íûì êîíôåññèÿì,
äàþò ïðèçíàííûå ãîñóäàðñòâîì êâàëèôèêàöèîííûå ñòåïåíè ïî ñîöèàëüíîé
ðàáîòå è ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêå [Ãîðøêîâà, 1999].

Àêòèâíîå ó÷àñòèå öåðêâè â áîëüøèíñòâå ðàííèõ ôîðì ñîöèàëüíîé ðà-
áîòû ÿâëÿëîñü åå ñâîåîáðàçíîé ðåàêöèåé íà ñåêóëÿðèçàöèþ îáùåñòâåííîé
æèçíè, ïîÿâëåíèå ñîöèàëüíîé ðàáîòû èñòîðè÷åñêè ñîâïàëî ñ ýòèì ïðîöåñ-
ñîì. Â ýòîò ïåðèîä öåðêîâü âûíóæäåíà áûëà êîíêóðèðîâàòü ñ íîâûìè èäåî-
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ëîãè÷åñêèìè âîççðåíèÿìè, â ÷àñòíîñòè ñ ñîöèàëèñòè÷åñêèìè, è çàâîåâûâàòü
ñâîèõ ñòîðîííèêîâ ðåàëüíûìè äåëàìè, à íå òîëüêî ïðîïîâåäÿìè. Ìåíÿëîñü è
ïðåäñòàâëåíèå î ïðèðîäå äóõîâíîñòè. Â òðàäèöèîííîì õðèñòèàíñòâå äóõîâ-
íîñòü, ïî ñóòè, áûëà òîæäåñòâåííà âåðå, êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, òðàêòîâà-
ëàñü êàê ñïàñåíèå ÷åëîâåêà çà ãðåõîïàäåíèå, ÷òî ïðåäïîëàãàëî èäåþ îòðå÷å-
íèÿ îò âñåãî ìèðñêîãî, àñêåòèçì è ñòðîãîå ñëåäîâàíèå ðåëèãèîçíûì äîãìà-
òàì,  èõ àáñîëþòíîå ïðèíÿòèå è ïðîïîâåäîâàíèå. Ñî âðåìåíåì îáùåñòâåí-
íîå ñîçíàíèå, êàê è ðåëèãèîçíîå, ýâîëþöèîíèðîâàëî. Ðàçëè÷íûå «áîãîóãîä-
íûå» äåëà ñòàëè ïðèçíàâàòüñÿ êàê ñâîåîáðàçíîå èñïîëíåíèå äîëãà, ïðåäïè-
ñûâàåìîãî ðåëèãèîçíûì ó÷åíèåì, â «ìèðó», â ïîâñåäíåâíîé æèçíè. Ñôåðà
ñîöèàëüíîé ðàáîòû ïî ìåðå ñâîåãî âîçíèêíîâåíèÿ è ðàçâèòèÿ òàêæå íà÷èíà-
åò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê îäíî èç íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðîé âåðà
îáðåòàåò ñâîþ èñòèííîñòü, ïîä ýãèäîé öåðêâè îñíîâûâàþòñÿ áîëüíèöû, øêî-
ëû, äåòñêèå äîìà è äðóãèå ñîöèàëüíûå ñëóæáû.  Îêàçàíèå óñëóã ïî óõîäó
ïðåäïîëàãàëî ñïåöèàëüíóþ ïîäãîòîâêó (áîëüíè÷íûé, ìåäñåñòðèíñêèé, èí-
òåðíàòíûé óõîä), à ñîáëþäåíèå îïðåäåëåííûõ ýòè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ ïðèáëè-
æàëî ýòó äåÿòåëüíîñòü ê ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå [Ãîðøêîâà, 1999].

Íà ðàçâèòèå ñîöèàëüíûõ ñëóæá è ïîäãîòîâêó ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ â åâ-
ðîïåéñêèõ ñòðàíàõ òàêæå çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå îêàçûâàëà ñâåòñêàÿ áëàãîòâîðè-
òåëüíîñòü. Îáðàùåíèå ôèëàíòðîïè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé ê ïîäãîòîâêå ñîöèàëüíûõ
ðàáîòíèêîâ áûëî âûçâàíî ïîòðåáíîñòüþ îáó÷åíèÿ ýôôåêòèâíîìó èíäèâèäóàëü-
íîìó ïîäõîäó â áëàãîòâîðèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òî íåèçáåæíî ïðåäïîëàãàëî
çíàíèå ìàêðîñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ, çíàíèå îáùèõ ïðè÷èí áåäíîñòè, íèùåòû,
äåòñêîé áåñïðèçîðíîñòè, áåçðàáîòèöû è äðóãèõ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì. Â Âåëè-
êîáðèòàíèè, â Ëîíäîíå, â 90-å ãîäû ÕIÕ âåêà â ðàìêàõ Îáùåñòâà îðãàíèçîâàí-
íîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè åãî àêòèâèñòêè èíèöèèðîâàëè îáó÷åíèå äëÿ òåõ, êòî
ó÷àñòâîâàë â îêàçàíèè ïîìîùè áåäíûì. Èìåííî â ðóñëå ôèëàíòðîïè÷åñêîé òðà-
äèöèè áûëà îòêðûòà ïåðâàÿ øêîëà ñîöèàëüíîé ðàáîòû â 1896 ãîäó â Àìñòåðäà-
ìå, â Ãîëëàíäèè, ïðè Öåíòðå íàðîäíîãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ â ïðîôåññèîíàëü-
íîì ñìûñëå ñ÷èòàåòñÿ ïåðâîé â Åâðîïå. Îòêðûòèå àìñòåðäàìñêîé øêîëû áûëî
ñâÿçàíî ñ äâèæåíèåì îáðàçîâàíèÿ äëÿ âçðîñëûõ, èçâåñòíûì ïîä íàçâàíèåì «íà-
ðîäíûõ äîìîâ», è ÿâëÿëîñü ÷àñòüþ ìåæäóíàðîäíîãî æèëèùíîãî äâèæåíèÿ (ðàí-
íåé ôîðìû «ðàçâèòèÿ ñîîáùåñòâà»). Â îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè âíóòðè
ýòîãî äâèæåíèÿ àêöåíò áûë ñäåëàí íà «ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå», ÷òî íàëîæèëî
îòïå÷àòîê íà âñþ ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, êîòîðàÿ
èìååò ÿðêî âûðàæåííûé ïðèêëàäíîé õàðàêòåð.

Ñõîäíûå ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ ðàçâèòèåì æèëèùíîãî è êîîïåðàòèâíî-
ãî äâèæåíèÿ, ïðîèñõîäèëè â Àâñòðèè â íà÷àëå ÕÕ âåêà. Â 1920 ãîäó â Âåíå
áûë ñîçäàí èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò êîîïåðàòèâíîãî õîçÿéñòâà, âûïîë-
íÿâøèé ôóíêöèè èíôîðìàöèîííîãî,  ìåòîäè÷åñêîãî, îáó÷àþùåãî öåíòðà
[Êðàâ÷åíêî, 1996. Ñ. 112�113; Ìèðîíîâ, Ïåðöåâ, 1990. Ñ. 109�111, 143].  Íî
áëàãîòâîðèòåëüíîñòü, â îòëè÷èå îò õðèñòèàíñòâà, ñî âðåìåíåì ïîòåðÿëà õà-
ðàêòåð íåçàâèñèìîé èäåîëîãè÷åñêîé äîêòðèíû â ïîäãîòîâêå ñîöèàëüíûõ
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ðàáîòíèêîâ, ïîñêîëüêó îáðàçîâàíèå â ðóñëå ýòîé òðàäèöèè íåèçáåæíî âòîðãà-
ëîñü â ñôåðó ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè  è ïåðåõîäèëî ïîä êîíòðîëü ãîñóäàðñòâà, ïîä
ýãèäîé êîòîðîãî ïîñòåïåííî íà÷èíàëà ôîðìèðîâàòüñÿ è ôóíêöèîíèðîâàòü ñèñ-
òåìà ñîöèàëüíîé çàùèòû: «Íà ñìåíó áëàãîòâîðèòåëüíîñòè ïðèøëà èäåÿ íåîáõî-
äèìîñòè ñîçäàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ êàê èíñò-
ðóìåíòà ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, îðèåíòèðóþùåéñÿ íà ïðèçíàíèå âñå-
îáùèõ ïðàâ ÷åëîâåêà», îòìå÷àåò À. Ñîëîâüåâ [Ñîëîâüåâ, 1997. Ñ. 115].

Îñîáàÿ ðîëü â îáó÷åíèè ñîöèàëüíîé ðàáîòå ïðèíàäëåæàëà æåíñêîìó
äâèæåíèþ. Òàê, â Îáùåñòâå îðãàíèçîâàííîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè â Âåëè-
êîáðèòàíèè àêòèâíóþ ðîëü âûïîëíÿëè «ãëàâíûì îáðàçîì ìîëîäûå æåíùè-
íû èç îáåñïå÷åííûõ ñåìåé» [Ñîëîâüåâ, 1997. Ñ. 115]. Â Íîðâåãèè â 1920 ãîäó
áûëà ó÷ðåæäåíà Ãîñóäàðñòâåííàÿ øêîëà íîðâåæñêîãî íàöèîíàëüíîãî ñîâåòà
æåíùèí, ïðè êîòîðîé ñóùåñòâîâàëè ãîäè÷íûå «ñîöèàëüíûå êóðñû», ïðåîá-
ðàçîâàííûå ïîçäíåå â äâóõãîäè÷íóþ ïðîãðàììó ïîäãîòîâêè ñîöèàëüíûõ ðà-
áîòíèêîâ ïðè Íîðâåæñêîé ðåãèîíàëüíîé è ñîöèàëüíîé øêîëå [Õàò÷èíñîí,
Îëòåäàë, 1999. Ñ. 17]. Ïîäâèæíèöåé íåìåöêîé ñîöèàëüíîé ðàáîòû áûëà Àëèñà
Ñîëîìîí, êîòîðàÿ ñ÷èòàëà, ÷òî òîëüêî æåíùèíà ñïîñîáíà ñîçäàòü êóëüòóðó
çàáîòû î ÷åëîâåêå, íå îãðàíè÷èâàÿñü ëèøü ðåøåíèåì ìàòåðèàëüíûõ âîïðî-
ñîâ. Îíà áûëà ïðèíöèïèàëüíîé ïðîòèâíèöåé îáó÷åíèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòå â
óíèâåðñèòåòàõ, ñ÷èòàÿ, ÷òî óíèâåðñèòåòñêîå îáðàçîâàíèå óñêîðèò ïðîíèêíî-
âåíèå â ñôåðó ñîöèàëüíîé ðàáîòû ìóæ÷èí è ïðèäàñò åé áþðîêðàòè÷åñêèé
õàðàêòåð [Ëîðåíö, 1997. Ñ. 54�56; Êðàâ÷åíêî, 1993. Ñ. 90�92, 94].

Ðàííåå íàïðàâëåíèå æåíñêîãî äâèæåíèÿ, ñòðåìÿùååñÿ ê ýìàíñèïàöèè,
ðàññìàòðèâàëî ñîöèàëüíóþ ðàáîòó êàê äîñòîéíîå ïðèëîæåíèå ñâîèì ñèëàì,
ñôåðó òðóäîóñòðîéñòâà, â êîòîðîé æåíùèíû ìîãëè áûòü áîëåå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíû, ÷åì â äðóãèõ ñôåðàõ çàíÿòîñòè, ãäå äîìèíèðîâàëè ìóæ÷èíû. Â íåì
ïðåîáëàäàëà ïðîñâåòèòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü êàê ñàìèõ æåíùèí, òàê è òåõ, êîìó
îíè õîòåëè ïîìîãàòü. Ðàññìàòðèâàÿ ñîöèàëüíóþ ðàáîòó êàê òèïè÷íî æåíñêîå
çàíÿòèå, ôåìèíèñòêè ïðèâíåñëè â íåå èäåþ ïåðñîíàëüíîé ýìàíñèïàöèè, îá-
ùåñòâåííîé ñîëèäàðíîñòè, âñåîáùåãî áëàãà, â öåëîì ïðåäñòàâëÿëè ñîáîé âàæ-
íóþ ãðàæäàíñêóþ èíèöèàòèâó, ïîâëèÿâøóþ íà ñîöèàëüíóþ ïîëèòèêó. Ñòðå-
ìÿñü ê øèðîêèì ìåæäóíàðîäíûì êîíòàêòàì, îíè óòâåðæäàëè óíèâåðñàëüíîñòü
ýòîé äåÿòåëüíîñòè, íåçàâèñèìîñòü îò ïîëèòè÷åñêîé ñèòóàöèè òîé èëè èíîé ñòðà-
íû, ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð è êëàññîâûõ èíòåðåñîâ [Ëîðåíö, 1997. Ñ. 54�56].

Â ðÿäå ñòðàí ðàçâèòèå ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå ñîöèàëüíîé ðàáîòû
èñïûòàëî íà ñåáå âëèÿíèå ñîöèàëèñòè÷åñêèõ èäåé. Òàê, â Àâñòðèè â 20-å ãîäû
ÕÕ âåêà ïîëó÷èëà øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå êîíöåïöèÿ êîìïëåêñíîé, ïðîôè-
ëàêòè÷åñêîé è öåëîñòíîé îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ «îò êîëûáåëè äî ìîãèëû», îäíèì èç àâòîðîâ êîòîðîé áûë äåÿòåëü ÑÄÏÀ
Þëèóñ Òàíäëåð. Â 1921 ãîäó îí âîçãëàâèë îòäåë çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñîöèàëüíîé
çàùèòû è ìîëîäåæè ïðè ãîðîäñêîì ñîâåòå â Âåíå [Ëîðåíö, 1997. Ñ. 54�56, 59;
Òóðîê, 1955. Ñ. 355]. Àâñòðèéñêèå ñîöèàë-äåìîêðàòû ðàññìàòðèâàëè ïîäîá-
íóþ ïîëèòèêó êàê î÷åíü âàæíóþ è ñóùåñòâåííóþ ôîðìó êëàññîâîé áîðüáû,
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íàïðàâëåííóþ íà èçìåíåíèå è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñóùåñòâóþùåé ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû.  Ïðîâîäèìàÿ èìè ïîëèòèêà âûçûâàëà ðåçêî îò-
ðèöàòåëüíóþ ðåàêöèþ ñî ñòîðîíû ïðàâûõ áóðæóàçíûõ ïàðòèé, ïîñêîëüêó
ïðåäëàãàåìûå ñîöèàë-äåìîêðàòàìè íà÷èíàíèÿ â ðåøåíèè ñîöèàëüíûõ ïðî-
áëåì ðàáî÷èõ äîëæíû áûëè ôèíàíñèðîâàòüñÿ çà ñ÷åò íàëîãîâ, âçèìàåìûõ ñ
äîìîâëàäåëüöåâ, ñ âëàäåëüöåâ ôåøåíåáåëüíûõ ðåñòîðàíîâ, êàôå, ñ ñåìåé,
èìåþùèõ ïðèñëóãó [Ìèðîíîâ, Ïåðöåâ, 1990. Ñ. 109�111, 143].

Îòìåòèì òàêæå òîò ôàêò, ÷òî îïðåäåëåííûå èäåè àâñòðèéñêîãî ñîöèàëèñòà
Òàíäëåðà è ÷ëåíà ëèáåðàëüíîé ïàðòèè Âåëèêîáðèòàíèè Áåâåðèäæà ïðåäâîñõè-
òèë è ðåàëèçîâàë â 80-å ãîäû XIX âåêà â Ãåðìàíèè, ïðîâåäÿ òàê íàçûâàåìóþ
«ñîöèàëüíóþ ðåôîðìó», Î. Áèñìàðê. Ýòîãî ïîëèòèêà ïî ïðàâó ñ÷èòàþò ôèãóðîé,
îêàçàâøåé ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ñóäüáû ñòðàí Åâðîïû è ìèðà, è îòíîñÿò ê
«ïðàâûì» ïîëèòèêàì, íåðåäêî õàðàêòåðèçóÿ åãî ïîçèöèþ êàê ðåàêöèîííóþ. Â
ðàìêàõ ïðîâîäèìîé èì ïîëèòèêè è ïðè íåïîñðåäñòâåííîì åãî ëè÷íîì ó÷àñòèè
áûëè ïðèíÿòû Çàêîí î ñòðàõîâàíèè íà ñëó÷àé áîëåçíè (1883), Çàêîí î ñòðàõîâà-
íèè îò íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ (1884), Çàêîí î ñòðàõîâàíèè â ñâÿçè ñî ñòàðîñòüþ è
èíâàëèäíîñòüþ (1889). Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî åãî ðåôîðìà ðåçêî êðèòèêîâàëàñü
êàê ïðåäñòàâèòåëÿìè ïðàâûõ, óïðåêàâøèõ åãî â ñîöèàëèçìå, òàê è ëåâûõ çà áþ-
ðîêðàòè÷åñêèé õàðàêòåð è ïîëîâèí÷àòîñòü ïðåäïðèíÿòûõ ìåð â îòíîøåíèè èç-
ìåíåíèÿ ïîëîæåíèÿ ðàáî÷èõ, òåì íå ìåíåå, îòâåðãàÿ íå òîëüêî èäåþ, íî è òåð-
ìèí «ñîöèàëèçì», îí ïðåäïî÷èòàë íàçûâàòü ïðîâåäåííóþ èì ðåôîðìó «ãîñóäàð-
ñòâåííûì ñîöèàëèçìîì» [×óáèíñêèé, 1988. Ñ. 341�342]. Âîçìîæíî, ÷òî íå òîëü-
êî ñîöèàëèñòè÷åñêàÿ èäåîëîãèÿ âëèÿëà íà ïðàêòèêó ñîöèàëüíîé ðàáîòû â òåõ èëè
èíûõ åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ, íî è ïðîâîçãëàøåííûå è ðåàëüíûå ñîöèàëüíûå ãàðàí-
òèè òðóäÿùèõñÿ ñòàíîâÿùåãîñÿ òîãäà ïåðâîãî ñîöèàëèñòè÷åñêîãî ãîñóäàðñòâà 1.

Ôåìèíèñòñêîå äâèæåíèå âî ìíîãîì îïðåäåëÿëî êóëüòóðó è õàðàêòåð ïî-
ìîùè. Ñîöèàëèñòè÷åñêàÿ èäåîëîãèÿ è ïðàêòèêà ñîöèàë-äåìîêðàòèè àêöåíòè-
ðîâàëè âíèìàíèå íà ïðåîáðàçîâàíèè ñëîæèâøèõñÿ â íà÷àëå ÕÕ âåêà ñîöèàëü-
íî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé ïóòåì ðàçâèòèÿ ñèëüíîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè â
îòíîøåíèè ðàáîòàþùåãî ïî íàéìó íàñåëåíèÿ, ñîçäàíèè ñèñòåì ñîöèàëüíîé
çàùèòû. Êîììóíèñòè÷åñêàÿ èäåîëîãèÿ êàê ðåâîëþöèîííîå íàïðàâëåíèå ñîöè-
àëèñòè÷åñêîãî äâèæåíèÿ ñàìà ïî ñåáå íå âëèÿëà íà îáðàçîâàíèå â ñôåðå ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû. Ïðè ýòîì íåëüçÿ íå ïðèçíàòü ïðàêòèêó ïðåîáðàçîâàíèé ñîöè-
àëüíîé ñôåðû ñîöèàëèñòè÷åñêîãî ãîñóäàðñòâà, íà íàø âçãëÿä, â êà÷åñòâå îäíî-
ãî èç ôàêòîðîâ, îêàçàâøèõ ìîùíîå âîçäåéñòâèå íà ôîðìèðîâàíèå çàïàäíûõ
ñîöèàëüíûõ ãîñóäàðñòâ èëè ãîñóäàðñòâ âñåîáùåãî áëàãîäåíñòâèÿ, ÷àñòüþ êî-
òîðûõ âûñòóïàëà ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà. Îáðàùàÿ íà ýòî âíèìàíèå, Ò. Øàíèí ïè-
øåò: «Åñëè ìû ñðàâíèì ñîâåòñêóþ Êîíñòèòóöèþ ñ äîêëàäîì Áåâåðèäæà è àíà-
ëèçîì ïîëèòèêè ïîëíîé çàíÿòîñòè, êîòîðûé ïðåäëîæèë â Àíãëèè Êåéíñ, è ñ
çàêîíîì, ïðèíÿòûì âî âðåìåíà «Íîâîãî êóðñà» Ðóçâåëüòà, ìû îáíàðóæèì â
1 Ðå÷ü èäåò î ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèÿõ ñîâåòñêèõ ãðàæäàí, ïðîâîçãëàøåííûõ Êîíñòèòóöèåé
ÑÑÑÐ 1936 ãîäà.
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ïîñûëàõ, ïðèíèìàåìûõ êàê ñàìî ïî ñåáå ðàçóìåþùååñÿ, ìíîãî îáùåãî. <�>
Ê ñåðåäèíå ÕÕ â. è â ÑÑÑÐ, è íà Çàïàäå ñóùåñòâîâàëè ãîñóäàðñòâåííûå ñèñòå-
ìû îáðàçîâàíèÿ, çäðàâîîõðàíåíèÿ è ïåíñèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ, êîòîðûå áûëè
ðåàëüíû, âñåîáùè, ôèíàíñèðîâàëèñü èç áþäæåòíûõ ñðåäñòâ ãîñóäàðñòâîì è
îïðåäåëÿëèñü êàê ÷àñòü ãðàæäàíñêèõ ïðàâ» [Øàíèí, 1998. Ñ. 308, 314].

Ðàçëè÷íûå èäåîëîãè÷åñêèå ïîçèöèè âëèÿëè íà îáðàçîâàíèå â îáëàñòè
ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ñïîñîáñòâóÿ ðàçâèòèþ êðèòè÷íîãî îòíîøåíèÿ ê òåì èëè
èíûì èäåÿì, âûðàáàòûâàÿ ñîïðîòèâëåíèå ê âîñïðèÿòèþ ãîñïîäñòâóþùèõ
ñòåðåîòèïîâ, ÷òî ÿâëÿëîñü íåîöåíèìûì ñòèìóëîì â îáó÷åíèè ñîöèàëüíîé
ðàáîòå è ñîâåðøåíñòâîâàíèè åå ïðàêòèêè.

Ñîâðåìåííûå  òåíäåíöèè  â  ñôåðå  âûñøåãî  îáðàçîâàíèÿ
ïî  ñîöèàëüíîé  ðàáîòå  çà  ðóáåæîì

Â ñîâðåìåííîì åâðîïåéñêîì îïûòå ïîäãîòîâêè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ
äàííàÿ òðàäèöèÿ ñîõðàíÿåòñÿ, è â ïåðâóþ î÷åðåäü îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìà-
íèå âûðàæåííàÿ ïðàêòè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü. Ýòà òåíäåíöèÿ îáíàðóæèâà-
åò ñåáÿ óæå ïðè àíàëèçå ïåðâîíà÷àëüíîé èñòîðèè ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû
îáðàçîâàíèÿ â ýòîé ñôåðå, ãäå îò÷åòëèâî ïðîÿâëÿåòñÿ ÿâíîå èëè íåÿâíîå ñòðåì-
ëåíèå èçáåæàòü òðàäèöèîííîé àêàäåìè÷åñêîé êóëüòóðû. Ëèøü ïîñòåïåííî â
îáó÷åíèå ïðèâíîñèòñÿ íàó÷íàÿ ñòðîãîñòü è èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûå íåèçìåí-
íî ñîåäèíÿþòñÿ ñ ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè. Â òî æå âðåìÿ â ðÿäå åâðîïåé-
ñêèõ ñòðàí îáó÷åíèå ñîöèàëüíîé ðàáîòå èçíà÷àëüíî áûëî ïîäêðåïëåíî óæå
èìåþùèìèñÿ óíèâåðñèòåòñêèìè òðàäèöèÿìè.

Ìíîãèå àâòîðû, õàðàêòåðèçóÿ ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå, ñâÿçûâàþò åãî ñ
ðàçâèòèåì íåîáõîäèìûõ íàâûêîâ è óìåíèé áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ñ÷èòàåòñÿ,
÷òî îñíîâíàÿ çàäà÷à ýòîé âàæíîé ôîðìû îáó÷åíèÿ � ñîåäèíèòü òåîðåòè÷åñêèå
çíàíèÿ ñ ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè, íàó÷èòü ïîëüçîâàòüñÿ ïîëó÷åííûìè çíàíè-
ÿìè íà ïðàêòèêå. Äàííàÿ òî÷êà çðåíèÿ íå âûçûâàåò âîçðàæåíèé, íî íà íàø
âçãëÿä, îäíîé èç íàèáîëåå çíà÷èìûõ öåëåé ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè âûñòóïà-
åò ëè÷íîñòíîå ðàçâèòèå è ñâÿçàííûé ñ íèì ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò ñòóäåíòîâ,
ïîñêîëüêó èìåííî ïîñðåäñòâîì ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ïðîèñõîäèò óñâîå-
íèå öåííîñòåé ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ïðåâðàùåíèå èõ â ìîòèâû ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè, ôîðìèðóåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíîå ñîçíàíèå è ñàìîñîçíàíèå.
Äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî èìååò ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå äëÿ ñîöèàëüíîé ðàáî-
òû, ãäå îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì ïðîôåññèîíàëà âûñòóïàåò îí ñàì.

Çíàêîìñòâî ñ îïûòîì îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû â Ãîë-
ëàíäèè ñâèäåòåëüñòâóåò î ñòðåìëåíèè ê åãî ïîñòîÿííîìó ñîâåðøåíñòâîâà-
íèþ, â îñíîâå êîòîðîãî ëåæàò ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ â ïðàêòèêå ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû. Òàê, íàïðèìåð, îáðàçîâàòåëüíàÿ êîíöåïöèÿ óíèâåðñèòåòà â Íàé-
ìåãåíå, îäíîãî èç ñàìûõ êðóïíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèé ñòðàíû, ðàñïîëîæåííîãî â âîñòî÷íîé ÷àñòè Íèäåðëàíäîâ, âêëþ÷àåò â
ñåáÿ íåñêîëüêî ýëåìåíòîâ. Ïðåæäå âñåãî, îíà èñõîäèò èç òåîðèè îáó÷åíèÿ
Ä.À. Êîëáà [Kolb, 1984], êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò äèíàìè÷íóþ ñâÿçü òåîðèè è
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ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà, ïîçâîëÿþùóþ âçàèìíî âëèÿòü è ïîäêðåïëÿòü çíàíèÿ,
ïîíèìàíèå, èìåþùèéñÿ îïûò ñòóäåíòîâ, îáó÷àþùèõñÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòå.

Äðóãèì âàæíûì ýëåìåíòîì âûñòóïàåò îïîðà íà êðåàòèâíûå ïðåäìåòû è
ñïîñîáû îáó÷åíèÿ, êîòîðûå ñòèìóëèðóþò ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå. Èõ ïðèí-
öèïèàëüíîå îòëè÷èå îò äðóãèõ ñïîñîáîâ â òîì, ÷òî îíè ïîçâîëÿþò îñâîáîäèòü
÷åëîâåêà îò óñëîâíîñòåé ïîâñåäíåâíîé æèçíè è ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î äðó-
ãîì ïîâåäåíèè, ñïîñîáå æèçíè, îïûòå, çàäàâàÿ ñâîåîáðàçíîå ïðîñòðàíñòâî äëÿ
÷åëîâåêà, â êîòîðîì îí ìîæåò ôîðìèðîâàòü íàâûêè, íå äîñòóïíûå åìó â ðåàëü-
íîé æèçíè. Âíåäðåíèå ýòèõ ìåòîäîâ âàæíî, ñ îäíîé ñòîðîíû, äëÿ îáó÷åíèÿ
ñòóäåíòîâ, ÷òî ïîìîãàåò èì óñïåøíî îñâîèòü ïðîôåññèþ è ïîíÿòü îñîáåííîñ-
òè è íóæäû òåõ ëþäåé, ñ êîòîðûìè èì ïðåäñòîèò ðàáîòàòü íå òîëüêî íà êîãíè-
òèâíîì óðîâíå, íî è íà óðîâíå ïåðåæèâàíèé, ýìîöèé, ÷óâñòâ. Îñâîåíèå ïðî-
ôåññèè ÷åðåç òâîð÷åñêèå ïðåäìåòû ïîçâîëÿåò ñòóäåíòó, âêëþ÷àþùåìóñÿ â òâîð-
÷åñòâî, íå òîëüêî ïîíÿòü, íî è ïåðåæèòü íåèçáåæíûå ýòàïû ýòîãî ïðîöåññà,
ñâÿçàííûå êàê ñî âçëåòàìè, óäà÷àìè, ïîáåäàìè, íàõîäêàìè, òàê è ñ ïîðàæåíèÿ-
ìè, íåóäà÷àìè, îøèáêàìè, îò÷àÿíèåì, ïîèñêîì âûõîäà èç íåãî. Ó ñòóäåíòîâ
ðàçâèâàåòñÿ êðåàòèâíîñòü â øèðîêîì ñìûñëå ñëîâà êàê íåîáõîäèìûé ëè÷íîñò-
íûé, à ñëåäîâàòåëüíî, è ïðîôåññèîíàëüíûé íàâûê. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, îáó÷å-
íèå ïðîôåññèîíàëüíîé ñîöèàëüíîé ðàáîòå ïîñðåäñòâîì êðåàòèâíûõ ìåòîäîâ
äàåò èíñòðóìåíò áóäóùåìó ïðîôåññèîíàëó â åãî ðàáîòå ñ êëèåíòàìè. Êëèåíòà-
ìè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ñòàíîâÿòñÿ, êàê èçâåñòíî, òå ëþäè, ó êîòîðûõ ïî
êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì âîçíèêàþò çàòðóäíåíèÿ ïðè âçàèìîäåéñòâèè ñ îêðóæå-
íèåì. Îíè íå ìîãóò èíòåãðèðîâàòüñÿ â ñîöèàëüíûå óñëîâèÿ è îòíîøåíèÿ, êàê
áîëüøèíñòâî äðóãèõ ëþäåé, ïîýòîìó â ðàáîòå ñ íèìè òðåáóþòñÿ íåîáû÷íûå
ïðèåìû è ìåòîäû, êîòîðûå ïîçâîëèëè áû èì ïðåîäîëåòü ñóùåñòâóþùèå âíóò-
ðåííèå èëè âíåøíèå ïðåãðàäû. Ýôôåêò è óíèâåðñàëüíîñòü êðåàòèâíûõ ìåòî-
äîâ äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò òîãî, ÷òî îíè ïîçâîëÿþò óñòàíîâèòü êîììóíèêàöèþ è
íà íåâåðáàëüíîì óðîâíå, äîéòè äî êàæäîãî íåçàâèñèìî îò âîçðàñòà, ñîöèàëü-
íîãî ïîëîæåíèÿ, õàðàêòåðà îãðàíè÷åíèé, êîòîðûå ñîçäàþò òðóäíûå æèçíåí-
íûå ñèòóàöèè. Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî èñïîëüçîâàíèå êðåàòèâíûõ ìåòîäîâ â
ñîöèàëüíîé ðàáîòå è îáó÷åíèè íå îáÿçàòåëüíî ïðåäïîëàãàåò ïðîôåññèîíàëü-
íîå âëàäåíèå ïðèåìàìè æèâîïèñè, òàíöà, äðàìû èëè ìóçûêè, âàæíî çíàòü, êàê
èñïîëüçîâàòü èõ â êà÷åñòâå ñðåäñòâà äëÿ äîñòèæåíèÿ èçìåíåíèé â òåõ èëè èíûõ
«ñëó÷àÿõ» è â öåëîì äëÿ âûïîëíåíèÿ ìèññèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.

Îñîáîãî âíèìàíèÿ ïðè îçíàêîìëåíèè ñ îáðàçîâàòåëüíîé êîíöåïöèåé â îá-
ëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû â óíèâåðñèòåòå â Íàéìåãåíå çàñëóæèâàåò âîïðîñ î íîâûõ
ìåòîäàõ ïðåïîäàâàíèÿ, íà ÷åì ïðåèìóùåñòâåííî è áûëà ñîñðåäîòî÷åíà ïðîãðàììà
íàøåé ñòàæèðîâêè â ýòîì ó÷åáíîì çàâåäåíèè. Ïîëèòèêà óíèâåðñèòåòà â ýòîì
îòíîøåíèè ôîðìóëèðóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: «Íîâîå âðåìÿ, íîâàÿ ïðàêòèêà
ñîöèàëüíîé ðàáîòû, íîâûå ñòóäåíòû òðåáóþò íîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïîäõîäîâ» 1.
1 Çäåñü èñïîëüçîâàíû íàáëþäåíèÿ è ìàòåðèàëû, ïîëó÷åííûå àâòîðîì âî âðåìÿ ñòàæèðîâêè â
Ãîëëàíäèè â 2002�2003 ãîäàõ â óíèâåðñèòåòå Íàéìåãåíà â ðàìêàõ ìåæäóíàðîäíîãî ïðîåêòà
TEMPUS/TACIS 22129�2001.
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Èäåîëîãèÿ îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòå â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì
ïðèíöèïîì ïðåòåðïåëà ñâîåîáðàçíóþ ýâîëþöèþ, àïðîáèðóÿ ðàçíûå ìîäå-
ëè îáðàçîâàíèÿ: îò òðàäèöèîííîé îáðàçîâàòåëüíîé ïàðàäèãìû ê îáðàçîâà-
íèþ, ãäå àêöåíò ñäåëàí íà ñòóäåíòà, à çàòåì ê ìîäåëè îáðàçîâàíèÿ, îñíî-
âàííîãî íà êîìïåòåíöèÿõ.

Â òðàäèöèîííîé ìîäåëè îáðàçîâàíèÿ âñå ñòóäåíòû îñâàèâàþò ó÷åáíûå
êóðñû â ñîîòâåòñòâèè ñ óñòàíîâëåííûì ó÷åáíûì ïëàíîì. Ìåòîäû ïðåïîäàâà-
íèÿ îãðàíè÷èâàþòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî òåì, ÷òî ïðåïîäàâàòåëü ïåðåäàåò çíà-
íèÿ ñòóäåíòàì, êîòîðûå âêëþ÷àåò ïðåïîäàâàåìàÿ èì ó÷åáíàÿ äèñöèïëèíà. Ïðè
ýòîì êàæäûé ïðåïîäàâàòåëü õîðîøî âëàäååò ñâîèì ïðåäìåòîì, íî ñëàáî ìîòè-
âèðîâàí íà îáðàùåíèå ê ïðàêòèêå ñîöèàëüíîé ðàáîòû, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëåíà â
êàæäîé äèñöèïëèíå ñâîåîáðàçíûìè «êóñî÷êàìè» ïîñòîëüêó, ïîñêîëüêó ýòî
íåîáõîäèìî äëÿ èçëîæåíèÿ ïðåäìåòà ïðåïîäàâàåìîé äèñöèïëèíû � ñîöèîëî-
ãèè, ïñèõîëîãèè, ïåäàãîãèêè è ò. ï. Ñóùåñòâåííûì íåäîñòàòêîì â àíàëèçèðóå-
ìîé ìîäåëè ïðåäñòàâëÿåòñÿ òî, ÷òî àêöåíò â îáó÷åíèè ñäåëàí ñêîðåå íà îñâîå-
íèå òåîðèé â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, à íå íà ðàçâèòèå íàâûêîâ è ñïîñîá-
íîñòåé ïðèìåíÿòü ïîëó÷åííûå çíàíèÿ íà ïðàêòèêå. Àòðèáóòàìè äàííîé ìîäå-
ëè ÿâëÿþòñÿ êîíòðîëü çà óñïåâàåìîñòüþ ñòóäåíòà â ôîðìå ýêçàìåíà èëè çà÷åòà,
îáÿçàòåëüíîå ïîñåùåíèå ëåêöèîííûõ è äðóãèõ çàíÿòèé. Ïðåïîäàâàòåëè íå îðè-
åíòèðóþòñÿ íà ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè ñòóäåíòà, íà åãî ïðåäøåñòâóþùèé
æèçíåííûé îïûò, íà òå çíàíèÿ, êîòîðûå îí ïîëó÷èë ïðåæäå. Òðóäíîñòü îáó÷å-
íèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòå â ïðåäñòàâëåííîé ìîäåëè ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî ïðàêòèêà
ñîöèàëüíîé ðàáîòû ïðåòåðïåâàåò ïîñòîÿííûå èçìåíåíèÿ, îíà èìååò äåëî ñ óíè-
êàëüíûìè è íåïîâòîðèìûìè ñèòóàöèÿìè, è âêëþ÷èòü âñå ìíîãîîáðàçèå è öå-
ëîñòíîñòü ïðàêòèêè â ïðåïîäàâàíèå ïðè òàêîì ïîäõîäå ñëîæíî.

Â äðóãîé ìîäåëè àêöåíò â îáó÷åíèè ñäåëàí íà ïîòðåáíîñòÿõ ñòóäåíòîâ êàê
áóäóùèõ ïðîôåññèîíàëîâ â èçó÷åíèè áàçîâûõ ïðîáëåì ïðàêòèêè ñîöèàëüíîé
ðàáîòû áëàãîäàðÿ ââåäåíèþ ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííîãî ìåòîäà îáó÷åíèÿ
(problem-based learning � PBL; àíàëîã òîãî, íà íàø âçãëÿä, ÷òî â íåêîòîðûõ ñòðà-
íàõ îáîçíà÷àþò êàê «case study» â ñîöèàëüíîé ðàáîòå). Ââåäåíèå ýòîãî ìåòîäà
èçìåíèëî, ïðåæäå âñåãî, òåîðåòè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó ñòóäåíòîâ. Îáó÷åíèå îðãà-
íèçîâàíî ïî ïðèíöèïó ðàáîòû ñòóäåíòîâ â ìàëûõ ãðóïïàõ, êîòîðûå íàöåëåíû íà
ðåøåíèå òåõ èëè èíûõ ñëó÷àåâ, çàèìñòâîâàííûõ èç ïðàêòèêè ñîöèàëüíîé ðàáî-
òû. Ðàáîòàÿ â ãðóïïå, ñòóäåíòû ó÷àòñÿ íàõîäèòü ðåëåâàíòíûå òåîðèè äëÿ ðàçðå-
øåíèÿ òîãî èëè èíîãî ïðàêòè÷åñêîãî ñëó÷àÿ. Òåîðèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ â äàííîé
ìîäåëè êàê ñðåäñòâî äëÿ ðåøåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ ïðîáëåì. Îäíîâðåìåííî îíè
ó÷àòñÿ ðàáîòàòü â êîìàíäå, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíîé èìèòàöèåé êîìàíäû
ïðîôåññèîíàëîâ, ïîñêîëüêó ÷àùå âñåãî â ðåàëüíîé ïðàêòèêå ñîöèàëüíîé ðàáîòû
ðåàëèçóåòñÿ òàê íàçûâàåìûé ìåæâåäîìñòâåííûé ïîäõîä, ïðåäïîëàãàþùèé óìå-
íèå ðàáîòàòü â êîìàíäå ñïåöèàëèñòîâ. È ñàìîå ãëàâíîå, çäåñü ïðàêòèêà ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû óæå ïðåäñòàâëåíà áîëåå öåëîñòíî, à íå «ðàçîðâàíà» ïî òåì èëè èíûì
ó÷åáíûì äèñöèïëèíàì, ïîñêîëüêó ïðåîáëàäàåò òåìàòè÷åñêèé ïîäõîä, òî åñòü ïðè
àíàëèçå òîãî èëè èíîãî ñëó÷àÿ è ïîèñêå ðåøåíèÿ ñòóäåíòû èíòåãðèðóþò ïîëó-
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Ïðè îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïîäîáíûì îáðàçîì ïðîèñõîäèò èçìå-
íåíèå ðîëè ïðåïîäàâàòåëÿ, îí ïåðåñòàåò èñïîëíÿòü ðîëü ïåðåäàþùåãî íåîáõîäè-
ìóþ èíôîðìàöèþ è âûñòóïàòü â êà÷åñòâå «êðèòåðèÿ èñòèíû», à âñå áîëüøå çà-
íèìàåò ïîçèöèþ íàñòàâíèêà (òüþòîðà), ïîìîãàþùåãî îñâàèâàòü ïðîôåññèþ. Åãî
çàäà÷à ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïîìî÷ü ñòóäåíòàì âûáðàòü èëè ñêîíñòðóèðîâàòü
îáó÷àþùóþ ñèòóàöèþ. Îáó÷åíèå äëèòñÿ â òå÷åíèå ÷åòûðåõ ëåò, è êàæäûé ãîä
âêëþ÷àåò ÷åòûðå òåìàòè÷åñêèõ áëîêà ïðîáëåì, êîòîðûå åæåãîäíî óñëîæíÿþòñÿ,
â ïîñëåäíèé ãîä îáó÷åíèÿ àêöåíò äåëàåòñÿ íà ðåøåíèè óïðàâëåí÷åñêèõ ïðîáëåì.

Óñèëèâàåòñÿ è ñàìîñòîÿòåëüíîñòü ñòóäåíòîâ â ðàçíûõ àñïåêòàõ îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîöåññà, îíè ïåðåñòàþò áûòü ïàññèâíî âîñïðèíèìàþùåé ñòî-
ðîíîé ýòîãî ïðîöåññà. Ïðè òàêîì ïîäõîäå îíè ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü ïðîèã-
ðàòü ðàçíûå ðîëè � ëèäåðà êîìàíäû â ïðîöåññå îáñóæäåíèÿ, ñåêðåòàðÿ, ñèñ-
òåìàòèçèðóþùåãî èíôîðìàöèþ â õîäå îáùåé äèñêóññèè, ðÿäîâîãî ó÷àñòíè-
êà êîìàíäû, ÷òî ñóùåñòâåííî óâåëè÷èâàåò èíòåðåñ è ìîòèâàöèþ ê ïðîôåññè-
îíàëüíîìó îáó÷åíèþ, è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, åãî ýôôåêòèâíîñòü. Íå ñëó÷àéíî
íåîòúåìëåìûì êîìïîíåíòîì àíàëèçèðóåìîé êîíöåïöèè âûñòóïàåò ìîíèòî-
ðèíã êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ.

Òðåòüþ îáðàçîâàòåëüíóþ ìîäåëü óñëîâíî ìîæíî îáîçíà÷èòü êàê îáðà-
çîâàíèå, îñíîâàííîå íà ðàçâèòèè êîìïåòåíòíîñòè. Ïîä êîìïåòåíòíîñòüþ
ïîäðàçóìåâàþòñÿ îïðåäåëåííûå çíàíèÿ, íàâûêè è öåííîñòíûå óñòàíîâêè,
íåîáõîäèìûå äëÿ ðåøåíèÿ îïðåäåëåííûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ â îïðå-
äåëåííîé îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Ðàçëè÷àþò íåñêîëüêî óðîâíåé êîìïå-
òåíòíîñòè: êîìïåòåíòíîñòü ïðè ðàáîòå ñ êëèåíòîì (ìèêðîóðîâåíü), êîìïå-
òåíòíîñòü äëÿ ðàáîòû â êîìàíäå (ìåçîóðîâåíü), îáùåïðîôåññèîíàëüíàÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü (ìàêðîóðîâåíü).

Ïðè îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ â ðàìêàõ àíàëèçèðóåìîé ìîäåëè àäìèíèñò-
ðàöèÿ óíèâåðñèòåòà èñõîäèò íå èç èäåè, ÷òî ñòóäåíòà íàäî ÷åìó-òî íàó÷èòü, à
èç òîãî, ÷òî ñòóäåíò íóæäàåòñÿ â ðàçâèòèè îïðåäåëåííîé êîìïåòåíòíîñòè.
Çäåñü âàæíî îïðåäåëèòü èìåþùèéñÿ óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè ñòóäåíòà è ïîä-
ãîòîâèòü ïåðñîíàëüíûé ïëàí åãî äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ. Ñòóäåíò ñàì ðåøàåò,
êîãäà è êàêîé íàâûê îí áóäåò îòðàáàòûâàòü, ÷òî îí áóäåò äåëàòü íà êàæäîì
êóðñå. Ðîëü ïðåïîäàâàòåëÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïîääåðæàòü ñòóäåíòà è ãà-
ðàíòèðîâàòü, ÷òî òðåáóåìûé ñòóäåíòó óðîâåíü áóäåò äîñòèãíóò.

Ýòà ìîäåëü îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äåéñòâèòåëüíóþ èíòåãðàöèþ òå-
îðèè è ïðàêòèêè, ñîäåðæàíèÿ è ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, èíòåðåñîâ ñòóäåíòîâ è ïðå-
ïîäàâàòåëåé êàê ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ìåæäèñöèïëèíàðíóþ
èíòåãðàöèþ. Åñëè â ïåðâîé è âî âòîðîé ìîäåëÿõ ïðåïîäàâàòåëè îïðåäåëÿþò
ïîðÿäîê è ñîñòàâ äèñöèïëèí, òî â òðåòüåé � ñòóäåíòû. Â ñîîòâåòñòâèè ñ òîé èëè
èíîé ìîäåëüþ âûáèðàþòñÿ ìåòîäû îáó÷åíèÿ, òàê, íàïðèìåð, âî âòîðîé ìîäåëè
îáó÷åíèÿ äëÿ òåîðåòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè èñïîëüçóþò PBL-ìåòîä, à òàêæå êðåà-
òèâíûå ìåòîäû, òðåíèíãîâûå, êàê íàèáîëåå àäåêâàòíûå äëÿ ïîäãîòîâêè ðàáîòû
â êîìàíäå, ïðîåêòíûå. Òðåòüÿ ìîäåëü ïðåäïîëàãàåò èíòåãðàöèþ âñåõ ýòèõ ìå-
òîäîâ. Äëÿ ðåàëèçàöèè òàêîãî èíòåãðàòèâíîãî ïîäõîäà â íà÷àëå êàæäîãî ñåìå-
ñòðà ñîçäàåòñÿ ñïèñîê îæèäàíèé îò ñòóäåíòà, íà îñíîâå êîòîðîãî ïëàíèðóåòñÿ
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åãî îáó÷åíèå. Íå òðóäíî âèäåòü, ÷òî äàííûé ïîäõîä ê îáó÷åíèþ ïðåäïîëàãàåò
äîâîëüíî âûñîêèé óðîâåíü ñîöèàëüíîé çðåëîñòè è îòâåòñòâåííîñòè ñòóäåíòà è
îäíîâðåìåííî ôîðìèðóåò ýòè êà÷åñòâà.

Íåïðåðûâíàÿ ñâÿçü ñ ïðàêòèêîé, êàê âèäèì, � îäíà èç íàèáîëåå õàðàê-
òåðíûõ ÷åðò îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè óíèâåðñèòåòà â Íàéìåãåíå, ðåàëèçó-
åìàÿ ïî òðåì îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì. Âî-ïåðâûõ, óíèâåðñèòåò ïîääåðæè-
âàåò ðåãóëÿðíóþ ñâÿçü ñ ó÷ðåæäåíèÿìè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ÷òî ïîçâîëÿåò
âçàèìíî îáîãàùàòü òó è äðóãóþ ñòîðîíó. Âî-âòîðûõ, ïîäãîòîâêà ñòóäåíòîâ,
ïîìèìî âðåìåíè íà ïðàêòèêó, êîòîðàÿ çàíèìàåò äî 50 % âðåìåíè îáó÷åíèÿ â
óíèâåðñèòåòå, íà 1/4 íàñûùåíà ïðàêòè÷åñêèìè òðåíèíãàìè, èçó÷åíèå òåîðèé
îñíîâûâàåòñÿ íà ñëó÷àÿõ èç ïðàêòèêè, ñòóäåíòû, ïðîåêòèðóÿ òå èëè èíûå ñè-
òóàöèè, îáðàùàþòñÿ, êàê ïðàâèëî, â ñôåðó ïðàêòè÷åñêîé ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
Â-òðåòüèõ, áîëüøèíñòâî óíèâåðñèòåòñêèõ ïðåïîäàâàòåëåé èìååò çíà÷èòåëü-
íûé îïûò ïðàêòè÷åñêîé ñîöèàëüíîé ðàáîòû, è, ïðîäîëæàÿ ïðåïîäàâàòü, îíè
ïîñòîÿííî îáðàùàþòñÿ ê ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðóþ ðàññìàòðèâà-
þò êàê èñòî÷íèê ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà.

Çàêëþ÷åíèå

Ïðèçíàâàÿ  ïðîôåññèîíàëüíûé õàðàêòåð ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ñëåäóåò èñõî-
äèòü èç òîãî, ÷òî  îíà âûñòóïàåò è êàê ñèñòåìà èäåîëîãè÷åñêèõ âîççðåíèé. Â íåé
íàõîäÿò îòðàæåíèå íå òîëüêî äîìèíèðóþùèå ïîëèòè÷åñêèå èäåè, íî è îñîáûé
âçãëÿä íà ÷åëîâåêà, íåîáõîäèìîñòü çàùèòû åãî ïðàâ, äîñòîèíñòâà è ñîöèàëüíîé
ñïðàâåäëèâîñòè. Ïîýòîìó îáðàçîâàíèå â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû âñåãäà íà-
öåëåíî íà ðàçðåøåíèå ñâîåîáðàçíîãî ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ïîäãîòîâêîé ê âû-
ïîëíåíèþ êîíêðåòíûõ ôóíêöèé è îáÿçàííîñòåé â ðàìêàõ çàäàííûõ îôèöèàëü-
íûõ ïàðàìåòðîâ è ðàçâèòèåì íàâûêîâ êðèòè÷åñêîé îöåíêè ýòèõ îðãàíèçàöèîí-
íûõ ôîðì ñ òî÷êè çðåíèÿ ôóíäàìåíòàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé íà ïðèðîäó îáùå-
ñòâà è ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà ñ ïîçèöèé îïðåäåëåííîé öåííîñòíîé ñèñòåìû.

Íåïðåðûâíîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîöåññà îáó÷åíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíûì îòâåòîì íà âûçîâû åå ñîâðåìåííîé ïðàê-
òèêè, õàðàêòåðèçóþùåéñÿ âñå áîëüøåé íåîðäèíàðíîñòüþ è íàðàñòàíèåì ñëîæ-
íîñòè òåõ ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ ñåãîäíÿ òå, êòî æèâåò, êàçàëîñü
áû, âî âïîëíå áëàãîïîëó÷íîì åâðîïåéñêîì ñîîáùåñòâå.

Åñëè îáðàòèòüñÿ ê àíàëèçó ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ïðîãðàìì óíèâåðñèòåòñêîé
ïîäãîòîâêè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ â íàøåé ñòðàíå, òî ñëåäóåò èñõîäèòü, ïðåæäå
âñåãî, èç ôàêòà èõ ôîðìèðîâàíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ãîñóäàðñòâåííûì îáðàçîâà-
òåëüíûì ñòàíäàðòîì. Ãîñóäàðñòâåííûé ñòàíäàðò çàäàåò ñèñòåìó îñíîâíûõ ïà-
ðàìåòðîâ, ïðèíèìàåìûõ â êà÷åñòâå ãîñóäàðñòâåííîé íîðìû îáðàçîâàííîñòè,
îòðàæàþùåé îáùåñòâåííûé èäåàë, çàêðåïëÿåò îáðàçîâàòåëüíûå è âîñïèòàòåëü-
íûå öåëè, ôîðìóëèðóåò òðåáîâàíèÿ ê óðîâíþ ïîäãîòîâëåííîñòè, îïðåäåëÿåò
îáÿçàòåëüíûé ìèíèìóì ñîäåðæàíèÿ. Íà îñíîâå ñòàíäàðòà îöåíèâàåòñÿ êà÷å-
ñòâî îáðàçîâàíèÿ, åãî ïðîãðåññ. Îçíà÷àåò ëè ýòî íåâîçìîæíîñòü èíòåãðàöèè
åâðîïåéñêîãî îïûòà îáó÷åíèÿ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ â îòå÷åñòâåííîå îáðà-
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çîâàíèå? Ýòîò âîïðîñ ïðåäñòàâëÿåòñÿ âïîëíå óìåñòíûì â ñâåòå ïðîèñõîäÿùèõ
â Åâðîïå èíòåãðàòèâíûõ ïðîöåññîâ, â êîòîðûå ñî âðåìåíåì âñå áîëüøå áóäåò
âêëþ÷åíà è Ðîññèÿ. Âëèÿíèå åâðîïåéñêîãî îïûòà ìû ñâÿçûâàåì íå ñ èçìåíå-
íèåì ïðèíÿòûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ, êîòîðûå íåèçáåæíî ìåíÿþòñÿ â
ñèëó âíóòðåííåé ëîãèêè è íàñóùíûõ ïîòðåáíîñòåé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ
äàííîé îáëàñòè. Äëÿ íàñ âàæåí îïûò åâðîïåéñêèõ óíèâåðñèòåòîâ ñ òî÷êè çðå-
íèÿ âûäåëåííûõ âûøå òåíäåíöèé � ýòî ìèðîâîççðåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà, ïîçâî-
ëÿþùàÿ ðàçâèòü íåîáõîäèìóþ àâòîíîìíîñòü è êðèòè÷íîñòü â áóäóùåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïðàêòè÷åñêàÿ îðèåíòèðîâàííîñòü, îðãàíèçàöèÿ
ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ìàêñèìàëüíî íàïðàâëåííàÿ íà ñàìîñòîÿòåëüíîñòü ñòóäåí-
òîâ â îáó÷åíèè. Íåñìîòðÿ íà áîëüøóþ öåíòðàëèçàöèþ ðîññèéñêîãî óíèâåðñè-
òåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ, óíèôèêàöèþ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, ïî ïðîøåñòâèè
äåñÿòèëåòíåãî ðàçâèòèÿ, ïî ñóòè, â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû àíàëîãè÷íûå
òåíäåíöèè íà÷èíàþò ïðîÿâëÿòüñÿ è â îòå÷åñòâåííîì îáðàçîâàíèè.

Òåíäåíöèÿ óñèëåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ â ïðîöåññå ïî-
ëó÷åíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îáëàäàåò óíèâåðñàëüíûì õàðàêòå-
ðîì, èíòåãðàöèÿ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, íàðàáîòàííûõ çàïàäíûìè óíèâåðñèòåòà-
ìè, ìîæåò ñóùåñòâåííî îáîãàòèòü îòå÷åñòâåííóþ ïðàêòèêó óíèâåðñèòåòñêîé
ïîäãîòîâêè. Òåì áîëåå ÷òî îòìå÷åííàÿ òåíäåíöèÿ ñîçâó÷íà èäåÿì îòå÷åñòâåí-
íûõ èññëåäîâàíèé: «Îáðàçîâàíèå äîëæíî íå òîëüêî è íå ñòîëüêî ïåðåäàâàòü
÷åëîâåêó èíôîðìàöèþ, ñêîëüêî ïîìîãàòü â îâëàäåíèè ïðèíöèïàìè åå ýôôåê-
òèâíîãî ïîèñêà è èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè» [Ñèñòåìà� 2001].

È, íàêîíåö, â îòíîøåíèè âûäåëåííîé âûøå òåíäåíöèè ïðàêòè÷åñêîé íà-
ïðàâëåííîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ñëåäóåò â î÷åðåäíîé ðàç îòìåòèòü
ñïåöèôèêó ðîññèéñêîé ñèòóàöèè. Îáðàçîâàíèå â îáëàñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû è
îòå÷åñòâåííàÿ ïðàêòèêà íà÷àëè ðàçâèâàòüñÿ îäíîâðåìåííî. Ïîýòîìó íå òîëüêî
ó óíèâåðñèòåòîâ â ïðîöåññå òåîðåòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ ñóùåñòâóåò
ïîòðåáíîñòü â ïîñòîÿííîì âçàèìîäåéñòâèè ñ ïðàêòèêîé, íî â ðàâíîé ìåðå ó
ïðàêòè÷åñêèõ ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé îùóùàåòñÿ ïîñòîÿííîå ñòðåìëåíèå è
ãîòîâíîñòü ê âîñïðèÿòèþ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé äëÿ òîãî, ÷òîáû âûðàáîòàòü
àäåêâàòíûå ïðåäñòàâëåíèÿ î ñòàíîâÿùåéñÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
Â ñâÿçè ñ ýòèì àïåëëÿöèÿ òîé è äðóãîé ñòîðîíû ê åâðîïåéñêîìó îïûòó çàêîíî-
ìåðíà è îïðàâäàíà, åñëè îíà óäîâëåòâîðÿåò çàïðîñû óíèâåðñèòåòîâ è ñîöè-
àëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, îáåñïå÷èâàÿ íåîáõîäèìóþ ýôôåêòèâíîñòü íà ýòàïå ñòà-
íîâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ñîöèàëüíîé ðàáîòû â íàøåé ñòðàíå.
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