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Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà � ýòî êóëüòóðíûé ôåíîìåí ñîâðåìåííîñòè, êîòîðûé
âîïëîùàåòñÿ â êà÷åñòâå íîâîé ïðîôåññèè è àêàäåìè÷åñêîé äèñöèïëèíû [ñì. îá
ýòîì ïîäðîáíåå: Øàíèí, 1997; Shanin, 1998]. Ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëüíîé ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû äàåò áîãàòûé ôàêòè÷åñêèé ìàòåðèàë, èçó÷åíèå êîòîðîãî ïîìîãà-
åò ïîëó÷àòü ñâåäåíèÿ î ñòðóêòóðå è ñàìîñîçíàíèè ñîâðåìåííûõ îáùåñòâ â èõ
êðèçèñíûõ òî÷êàõ. Àíàëèç ñâÿçè ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ ñîöèàëüíîé òåîðèåé ìî-
æåò ïðîëèòü ñâåò íà ïðèðîäó «ðàçâèòîãî» îáùåñòâà. È íàîáîðîò, õàðàêòåðèñòèêè
ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà è åãî ñàìîèíòåðïðåòàöèè ñïîñîáñòâóþò ëó÷øåìó ïîíè-
ìàíèþ ïðèðîäû ýòîé ñâîåîáðàçíîé ïðîôåññèè è àêàäåìè÷åñêîé äèñöèïëèíû.

Êàê îñîáàÿ ïðîôåññèÿ ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ôîðìèðîâàëàñü â îñíîâíîì
ïîä âîçäåéñòâèåì ïðåäñòàâëåíèé î ñóùíîñòè ïðîôåññèîíàëèçìà, êîòîðûå
íàõîäÿòñÿ â íåîäíîçíà÷íûõ îòíîøåíèÿõ è ñ ñîâðåìåííûì ãîñóäàðñòâîì, è ñ
ôèëîñîôèåé ïðàâ ÷åëîâåêà, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ êàê ñîâðåìåííûìè èäåéíû-
ìè èñêàíèÿìè îáùåñòâîâåäîâ, òàê è ïðîòèâîñòîÿíèåì ïîëèòè÷åñêèõ ñèë «ïðà-
âîãî» è «ëåâîãî» òîëêà.

ÑÎÖÈÀËÜÍÀß  ÐÀÁÎÒÀ:  ÈÄÅÎËÎÃÈß
ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÈÇÌÀ
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Ñîöèàëüíàÿ  ðàáîòà:  íåîäíîçíà÷íàÿ  ïðîôåññèÿ
è  ãîñóäàðñòâåííàÿ  âëàñòü

Îáùåñòâåííîå ñîçíàíèå ÷àñòî ñâÿçûâàëî ñ ñîöèàëüíîé ðàáîòîé ïðåä-
ñòàâëåíèÿ, êîòîðûå íå ñîîòâåòñòâóþò äåéñòâèòåëüíîñòè, íî òåì íå ìåíåå
î÷åíü æèâó÷è. Âîçüìåì, ê ïðèìåðó, âîïðîñ îá èñòîêàõ ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
Íåðåäêî ìîæíî óñëûøàòü ìíåíèå, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà � ýòî ïðîñòî ñî-
âðåìåííûé ñâåòñêèé âàðèàíò ðåëèãèîçíîé áëàãîòâîðèòåëüíîñòè, óõîäÿùåé
êîðíÿìè â ñðåäíåâåêîâüå. Íà ñàìîì äåëå áëàãîòâîðèòåëüíîñòü è ñîöèàëüíóþ
ðàáîòó îáúåäèíÿåò ëèøü îáùàÿ àëüòðóèñòè÷åñêàÿ óñòàíîâêà. Ïî âñåì ïðî-
÷èì îñíîâíûì ïàðàìåòðàì � öåëÿì, ìåòîäàì è ñòðóêòóðå, êîòîðûå ñâÿçàíû
ñ îñîáîé ïîäãîòîâêîé ðàáîòíèêîâ-èñïîëíèòåëåé, � îíè ñóùåñòâåííî ðàçëè-
÷àþòñÿ. Âàæíåéøåé äâèæóùåé ñèëîé äëÿ ëþäåé, çàíèìàâøèõñÿ áëàãîòâî-
ðèòåëüíîñòüþ, áûëè èõ ÷óâñòâî ìîðàëüíîãî äîëãà è ñòðåìëåíèå äåëàòü äîá-
ðî, îáû÷íî ïðîèñòåêàþùèå èç âåðû â áåññìåðòèå äóøè. Àêöåíò äåëàëñÿ â
äàííîì ñëó÷àå íà ÷åëîâåêà, òâîðÿùåãî äîáðî, à âêëàä åãî èçìåðÿëñÿ âåëè-
÷èíîé è äîëãîñðî÷íîñòüþ îêàçûâàåìîé ïîìîùè. Ñîâðåìåííûé æå ñîöè-
àëüíûé ðàáîòíèê âèäèò ñâîþ çàäà÷ó â òîì, ÷òîáû ÷åëîâåê, êîòîðîìó îí ïî-
ìîãàåò, ñìîã îáõîäèòüñÿ áåç ýòîé ïîìîùè è áåç ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà, ÷òî
è ñ÷èòàåòñÿ îñíîâíûì êðèòåðèåì ïðîôåññèîíàëüíîãî óñïåõà. Ïðîöåññ, ïî-
ñðåäñòâîì êîòîðîãî ýòîãî ïûòàþòñÿ äîñòè÷ü, íàçûâàþò ïî-ðàçíîìó: ðåàáè-
ëèòàöèÿ, íîðìàëèçàöèÿ, ðåàäàïòàöèÿ. Íî ãëàâíàÿ öåëü âñåãäà ñîñòîèò â òîì,
÷òîáû âåðíóòü «êëèåíòó» ñïîñîáíîñòü äåéñòâîâàòü ñàìîñòîÿòåëüíî â äàí-
íîì ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå [Brown, Smith, 1990; Beyond Community� 1991].
Äëÿ ýòîãî áóäóùèõ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ó÷àò ðàçáèðàòüñÿ â èíäèâèäó-
àëüíîé ïñèõîëîãèè «êëèåíòîâ», õàðàêòåðå ñâÿçè ÷åëîâåêà ñ ñåìåéíûì è áîëåå
øèðîêèì ñîöèàëüíûì îêðóæåíèåì, îáó÷àþò ïðèåìàì ðàçâèòèÿ ó ñâîèõ ïî-
äîïå÷íûõ àêòèâíîñòè è ñàìîñòîÿòåëüíîñòè.

Äðóãîé ñïîñîá îïèñàòü ñïåöèôèêó ñîöèàëüíîé ðàáîòû ïî îòíîøåíèþ ê
áëàãîòâîðèòåëüíîñòè, ðåëèãèîçíîé è ñâåòñêîé, � ýòî îïðåäåëèòü äåÿòåëüíîñòü
ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ êàê ïðîôåññèîíàëüíóþ [Abbot, 1988; Greenwood, 1965;
Etzioni, 1969; Illich, 1972; Torstendahl, Burrage, 1990]. Èìåííî ñëîâî «ïðî-
ôåññèîíàëèçì» è ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì ïðè îïðåäåëåíèè ñóòè ñîöèàëüíîé
ðàáîòû åå ýëèòîé. Èñïîëüçóÿ â ñîâðåìåííîì ïîíèìàíèè òåðìèí «ïðîôåñ-
ñèÿ», óêàçûâàþò íà íåêèé êðóã ïðîáëåì è íàáîð ïðèåìîâ, ñ ïîìîùüþ êîòî-
ðûõ ýòè ïðîáëåìû ìîæíî âûÿâëÿòü è ðàçðåøàòü. Òàêèì îáðàçîì, êàæäàÿ
ïðîôåññèÿ áàçèðóåòñÿ íà ñïåöèôè÷åñêîé äëÿ íåå ñèñòåìå çíàíèé êàê òåîðå-
òè÷åñêîãî, òàê è ïðàêòè÷åñêîãî õàðàêòåðà, à òàêæå íà ñâîèõ êðèòåðèÿõ óñ-
ïåøíîãî ðàçðåøåíèÿ çàäàííûõ ïðîáëåì. Êðîìå òîãî, êàæäàÿ ïðîôåññèÿ
âûðàáàòûâàåò îñîáóþ ñèñòåìó ýòè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ, çàäàþùóþ íåêèå «ïðà-
âèëüíûå» ñïîñîáû âçàèìîîòíîøåíèé ñ êëèåíòàìè, êîëëåãàìè è âíåøíèìè
èíñòàíöèÿìè. Îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíûå àññîöèà-
öèè ñòîÿò íà ñòðàæå ýòèõ ïðèíöèïîâ, ïðåâðàùàÿ èõ â ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ.
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Îñîáåííî ÿâñòâåííî ñâÿçü ìåæäó îïåðàöèîíàëüíûìè è ýòè÷åñêèìè êîìïî-
íåíòàìè äåÿòåëüíîñòè âûñòóïàåò â òåõ ïðîôåññèÿõ, êîòîðûå ïðèíÿòî íàçû-
âàòü ñàìûìè ãóìàííûìè (â àíãëîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå � caring professions).
Ýòè ïðîôåññèè, ñàìîîïðåäåëÿÿñü â äóõå íàó÷íîé îáúåêòèâíîñòè, ÷àñòî ñòà-
âÿò çàäà÷è «èíæåíåðèè» ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé, íî â ëþáîì ñëó÷àå âñå
èìååò êîíå÷íóþ öåëü, îïðåäåëÿåìóþ èíòåðåñàìè êëèåíòà [Freidson, 1994].
Çíàíèÿ, óìåíèÿ, ïîíÿòèÿ è íîðìû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïåðåäà-
þòñÿ îò ïîêîëåíèÿ ê ïîêîëåíèþ ÷åðåç ñèñòåìó ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãî-
òîâêè. Ïðè÷åì îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ âûðàáîòêå ïðàêòè÷åñêèõ íàâû-
êîâ, à òàêæå ïåðåäà÷å ïðîôåññèîíàëüíûõ òðàäèöèé íåïîñðåäñòâåííî îò
îïûòíûõ ñïåöèàëèñòîâ ê íîâè÷êàì. Òàêîé òèï îòíîøåíèé áûë õàðàêòåðåí
äëÿ ñðåäíåâåêîâûõ ìàñòåðîâ è ïîäìàñòåðèé.

Ëè÷íîñòü ñïåöèàëèñòà è åå ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûå êà÷åñòâà ôîð-
ìèðóþòñÿ â ïðîöåññå ìíîãîñòóïåí÷àòîãî îòáîðà, ïîä íåïðåðûâíûì äàâëå-
íèåì ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà êàê ãðóïïû ëþäåé, ðàçäåëÿþùèõ îá-
ùèå èíòåðåñû, âçãëÿäû, ïðåäðàññóäêè, ÷àñòî äàæå ìàíåðó âûðàæàòüñÿ è îäå-
âàòüñÿ. Ñ ïîìîùüþ ðàçâèòîé ñèñòåìû ñòèìóëîâ è ñàíêöèé ñêëàäûâàþòñÿ âíóò-
ðåííÿÿ ñòðóêòóðà è åäèíñòâî ïðîôåññèè. Æèçíåñïîñîáíîñòü ïðîôåññèé ïðåæ-
äå âñåãî ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî îíè îáåñïå÷èâàþò ýôôåêòèâíûé ñïîñîá ðåøåíèÿ
ñïåöèôè÷åñêèõ çàäà÷ â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííûõ ðåñóðñîâ. Äëÿ èíäèâèäà ïðè-
íàäëåæíîñòü ê îïðåäåëåííîé ïðîôåññèè îçíà÷àåò, ñ îäíîé ñòîðîíû, èäåíòè-
ôèêàöèþ ñ êàêîé-ëèáî çíà÷èìîé öåëüþ, ïðèäàþùåé ñìûñë âñåé åãî æèçíè, à
ñ äðóãîé � ÿâëÿåò ñîáîþ íåêèé äîñòàòî÷íî îáúåêòèâíûé êðèòåðèé ëè÷íûõ
äîñòèæåíèé. Äàëåå, ïðîôåññèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ îçíà÷àåò, ÷òî ñàìè ñïå-
öèàëèñòû îñóùåñòâëÿþò â èçâåñòíûõ ïðåäåëàõ êîíòðîëü íàä ðåñóðñàìè è
ïðèâèëåãèÿìè. Ýòî äàåò îñíîâàíèÿ ðàññìàòðèâàòü ïðîôåññèîíàëüíûå çíà-
íèÿ êàê ñâîåãî ðîäà ñîáñòâåííîñòü [Bourdieu, 1991]. È íàêîíåö, íóæíî îòìå-
òèòü, ÷òî êàæäàÿ ïðîôåññèÿ ñòàðàåòñÿ ÷åòêî îãðàíè÷èòü êðóã âîïðîñîâ, îòíî-
ñÿùèõñÿ ê êîìïåòåíöèè ñïåöèàëèñòà, è â ýòîì ñìûñëå ñîçäàåò íå÷òî òèïà
øîð, ñóæàþùèõ åãî ïîëå çðåíèÿ.

Èñòîðè÷åñêè ïåðâûìè ïðîôåññèîíàëàìè áûëè îòäåëüíûå íåçàâèñèìûå
ñïåöèàëèñòû èëè èõ ñâîáîäíûå àññîöèàöèè, ïîëó÷àþùèå âîçíàãðàæäåíèå
íåïîñðåäñòâåííî îò ñâîèõ êëèåíòîâ. Ñîâðåìåííîå ãîñóäàðñòâî ïîñòåïåííî
êîëîíèçèðîâàëî èõ, ïðåâðàòèâ ìíîãèõ ïðîôåññèîíàëîâ â ãîñóäàðñòâåííûõ
ñëóæàùèõ. Îäíàêî ïðîôåññèÿì óäàëîñü è â ýòèõ óñëîâèÿõ ñîõðàíèòü ìíîãèå
ñïåöèôè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè.

Çà÷àòêè ñîöèàëüíîé ðàáîòû êàê ïðîôåññèè ïîÿâèëèñü ÷óòü áîëåå ñòî-
ëåòèÿ íàçàä, êîãäà íåêîòîðûå áëàãîòâîðèòåëüíûå îðãàíèçàöèè íà÷àëè ïî-
èñê íîâûõ ìîäåëåé ñèñòåìàòè÷åñêîé ðàáîòû ñî ñâîèìè ïîäîïå÷íûìè. Äî
ýòîãî ãîñïîäñòâîâàë ïðèíöèï ðàçäåëåíèÿ áåäíûõ è íóæäàþùèõñÿ íà «äî-
ñòîéíûõ» è «íåäîñòîéíûõ», òî åñòü íà òåõ, êîìó ñëåäóåò ïîìîãàòü, è òåõ,
êòî ñàì âèíîâàò, ÷òî îêàçàëñÿ â òðóäíîì ïîëîæåíèè. Íîâûé âçãëÿä äëÿ
íà÷àëà ïåðåâåë ïîìîãàþùèõ íà ñòîðîíó áåäíûõ, âñåõ áåäíûõ. Â ðåçóëüòà-
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òå â XIX âåêå íîâûå õðèñòèàíñêèå «ìèññèîíåðû» ïðèøëè ê áåäíûì â ãî-
ðîäñêèå òðóùîáû è äàæå íà÷àëè ñåëèòüñÿ â íèõ.

Ïîíÿòèå «ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê» âîøëî â îáèõîä â êîíöå XIX � íà÷à-
ëå XX âåêà. Íî êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ïðîôåññèÿ è àêàäåìè÷åñêàÿ äèñöèï-
ëèíà ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà âïîëíå óòâåðäèëà ñåáÿ ëèøü ïîñëå Âòîðîé ìèðî-
âîé âîéíû. Èäåè New Deal â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ 30-õ ãîäîâ, ãîñóäàð-
ñòâà âñåîáùåãî áëàãîäåíñòâèÿ (Welfare State) â Çàïàäíîé Åâðîïå 40-õ ãî-
äîâ ñòàëè âûðàæåíèåì ïðèçíàíèÿ ïðàâà êàæäîãî ÷åëîâåêà � óæå ïîòîìó
òîëüêî, ÷òî îí ÷åëîâåê � èìåòü íåêèé ìèíèìóì äîñòîéíîãî ñóùåñòâîâà-
íèÿ è ïðåâðàòèëè ãîñóäàðñòâî â ãàðàíò ðåàëèçàöèè ýòîãî ïðàâà. Îäíàêî
âñêîðå âûÿñíèëîñü, ÷òî äëÿ ïðåòâîðåíèÿ ïîäîáíîé èäåè â æèçíü íåäîñòà-
òî÷íî õîðîøèõ çàêîíîâ è ñîîòâåòñòâóþùèõ ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ. Íóæíà
òàêæå ñïåöèàëüíàÿ ñèñòåìà èíäèâèäóàëèçèðîâàííîé ïîìîùè òåì ëþäÿì,
êîòîðûå ïî òåì èëè èíûì ïðè÷èíàì íå âïèñûâàþòñÿ â ñîâðåìåííîå îá-
ùåñòâî, îêàçûâàÿñü çà áîðòîì. Ïðàâèòåëüñòâåííûì öèðêóëÿðàì è ãîñó-
äàðñòâåííûì àññèãíîâàíèÿì íà ñîöèàëüíûå íóæäû ïðåäñòîÿëî íàéòè êîí-
êðåòíîãî àäðåñàòà; îíè äîëæíû áûëè áûòü òîíêî ïîäîãíàíû ê çàïðîñàì
æèâûõ ëþäåé, à èíîãäà ñóùåñòâåííî ïåðåñìîòðåíû â ñâåòå ïðàêòèêè. Ýòó-
òî ôóíêöèþ è âçÿëè íà ñåáÿ ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè.

Èäåÿ ïðîôåññèîíàëèçìà, çàäàþùàÿ ñîîòâåòñòâóþùóþ ìîäåëü è ñòàí-
äàðò ïîâåäåíèÿ, îêàçàëà îãðîìíîå âëèÿíèå íà âñþ îðãàíèçàöèþ ñîöèàëüíîé
ðàáîòû � îò íèçîâîé äî ãëîáàëüíîé, ïîñêîëüêó ñîçäàëà òî èäåéíîå åäèíñòâî,
êîòîðîå õàðàêòåðèçóåò ïðîôåññèîíàëüíóþ ãðóïïó êàê íåêîå «âîîáðàæàåìîå
ñîîáùåñòâî» 1. Íåñìîòðÿ íà ðàçíîîáðàçèå ñôåð ñïåöèàëèçàöèè (ðàçíûå êàòå-
ãîðèè êëèåíòîâ, ðàçíûå ñòèëè ðàáîòû, ðàçíûå òåîðåòè÷åñêèå ïîäõîäû), âî
âñåõ îáëàñòÿõ ñîöèàëüíîé ðàáîòû îïðåäåëèëèñü íåêèå îáùèå îñîáåííîñòè,
êîòîðûå ïîçâîëÿþò ñ÷èòàòü ýòîò ðîä äåÿòåëüíîñòè åäèíîé ïðîôåññèåé, à íå
ïðîñòî ïåñòðûì ïåðå÷íåì ôóíêöèé è îðãàíèçàöèé.

Ðàçâèòèå ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà ñ ïðèñóùèìè åìó òåíäåíöèÿìè ê àòî-
ìèçàöèè, ôðàãìåíòàöèè è ìàðãèíàëèçàöèè ïîðîæäàåò âñå áîëåå îò÷åòëèâóþ
ïîòðåáíîñòü â ñïåöèàëèçèðîâàííîé äåÿòåëüíîñòè ïî ðåøåíèþ ðàçíîîáðàç-
íûõ «ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì». Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà êàê îñîáàÿ ïðîôåññèÿ, ñî
ñâîèì ïîäõîäîì ê ðåøåíèþ ýòèõ ïðîáëåì è ïîäãîòîâêå áóäóùèõ ñïåöèàëèñ-
òîâ, ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíûì îòâåòîì íà ïîäîáíûé çàïðîñ. Âìåñòå ñ òåì ñîöè-
àëüíîé ðàáîòå ïðèñóùè è íåêîòîðûå îñîáåííîñòè, îáóñëîâëèâàþùèå ïðîòè-
âîðå÷èâîñòü åå ñòàòóñà. Ñàì õàðàêòåð òåõ ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè îíà èìååò
äåëî, íå ïîçâîëÿåò ïðåäëîæèòü îäíîçíà÷íûõ ìåòîäîâ èõ ýôôåêòèâíîãî ðå-
øåíèÿ. Ëþáûå æå ïðîñ÷åòû çäåñü îñîáî çàìåòíû. ×àñòî ñîöèàëüíûõ ðàáîò-
íèêîâ ïðåâðàùàþò â êîçëîâ îòïóùåíèÿ, íà êîòîðûõ óäîáíî ñâàëèâàòü âèíó
1 Ïîíÿòèå çàèìñòâîâàíî èç ðàáîòû Áåíåäèêòà Àíäåðñîíà, ïîñâÿùåííîé ýòíè÷íîñòè [Àíäåð-
ñîí, 2001]. Èíòåðåñíî òî, êàê ýòî ïîíÿòèå ïåðåêëèêàåòñÿ ñ ïîíÿòèåì ïðîôåññèîíàëüíîãî ñà-
ìîîïðåäåëåíèÿ.
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ñåìüè, îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà. Ìîëîäîñòü ïðîôåññèè îáúÿñíÿåò ñðàâíèòåëü-
íóþ íåïðî÷íîñòü åå ïîçèöèé â àêàäåìè÷åñêîì è àäìèíèñòðàòèâíîì ìèðå.
Ïîïûòêè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ íàéòè îáúåêòèâíûå è íàó÷íûå ñïîñîáû
ðåøåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ïðîáëåì ÷àñòî âûçûâàþò íåäîâåðèå, èáî äàííàÿ ñôå-
ðà ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ëè÷íîñòíàÿ è áûòîâàÿ. Òî, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà
àêòèâíî âòîðãàåòñÿ â òðàäèöèîííóþ ñôåðó ëè÷íîé æèçíè, ïðåäëàãàÿ ñâîé
«ïðîôåññèîíàëèçì» êàê ÷àñòè÷íóþ çàìåíó íåôîðìàëüíûõ ìåæëè÷íîñòíûõ
êîíòàêòîâ âðîäå ðîäñòâåííîé ïîääåðæêè èëè äðóæåñêîãî ñîâåòà, íåðåäêî òàê-
æå âûçûâàåò âðàæäåáíóþ ðåàêöèþ è ðàçäðàæåíèå. Îáûäåííîå ñîçíàíèå ñî-
ïðîòèâëÿåòñÿ âíåäðåíèþ íàó÷íîãî ïîäõîäà â ëè÷íóþ æèçíü. À ïðåäñòàâèòå-
ëè àêàäåìè÷åñêîé íàóêè, íàîáîðîò, ÷àñòî îòêàçûâàþò ñîöèàëüíîé ðàáîòå â
ïðàâå ñ÷èòàòüñÿ ïîëíîöåííîé íàó÷íîé äèñöèïëèíîé èç-çà îòñóòñòâèÿ àâòî-
íîìíîé è äîëæíûì îáðàçîì ðàçâèòîé òåîðåòè÷åñêîé áàçû. Äëÿ ìíîãèõ ýòî
èíòóèòèâíîå èñêóññòâî, à íå íàóêà, êîòîðóþ ìîæíî ïîñòè÷ü.

Îäíàêî ãëàâíàÿ ïðè÷èíà íåîäíîçíà÷íîñòè è ïðîòèâîðå÷èâîñòè ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû êàê ïðîôåññèè êðîåòñÿ â åå ãëóáîêîé çàâèñèìîñòè îò ñîâðå-
ìåííîãî ãîñóäàðñòâà, â åå ñâîåîáðàçíûõ ñèìáèîòè÷åñêèõ îòíîøåíèÿõ ñ íèì.
Ìíîãèå ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè ñëóæàò â ðàçëè÷íûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷-
ðåæäåíèÿõ, öåëè êîòîðûõ íå âñåãäà ñîâïàäàþò ñ öåííîñòÿìè ïðîôåññèè.
Èìåííî ñî ñòîðîíû ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ïîðîé èñõîäèò íàèáîëåå îñò-
ðàÿ êðèòèêà â àäðåñ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè. Èäåÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñèñ-
òåìû ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ ÷àùå âñåãî áàçèðóåòñÿ ëèøü íà ïðèçíàíèè
ðàâíûõ ïðàâ êàæäîãî ãðàæäàíèíà (èëè ÷åëîâåêà) íà ìèíèìóì áëàã è â ýòîì
ñìûñëå ÿâëÿåòñÿ óíèâåðñàëèñòñêîé. Â ðåàëüíîé æå äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíûå
ðàáîòíèêè èñõîäÿò èç ïðèçíàíèÿ ìíîãîîáðàçèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ïîòðåáíî-
ñòåé. Ïîçèöèÿ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ êàê ñïåöèàëèñòîâ-ïðîôåññèîíàëîâ
ïðåäïîëàãàåò îáúåêòèâíîñòü è áåñïðèñòðàñòíîñòü, îäíàêî, ïî ðîäó äåÿòåëü-
íîñòè ïîñòîÿííî ñòàëêèâàÿñü ñ ÷åëîâå÷åñêèìè ñòðàäàíèÿìè, îíè ðåäêî îñ-
òàþòñÿ áåçó÷àñòíûìè çðèòåëÿìè. Âûñòóïàÿ ÷àñòî îò èìåíè ãîñóäàðñòâà, îíè
ïðåäñòàâëÿþò öåíòðàëüíóþ äåïåðñîíàëèçèðîâàííóþ âëàñòü, íî ïðè ýòîì
áåðóò íà ñåáÿ è ôóíêöèþ âûðàçèòåëåé èíòåðåñîâ è çàùèòíèêîâ ïðàâ íàèìå-
íåå çàùèùåííûõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïðîôåññèÿ ëîâêî ðàç-
äâàèâàåòñÿ, ñòàíîâÿñü ïîõîæåé íà äâóëèêîãî ßíóñà.

Íà÷èíàÿ ñ 1960-õ ãîäîâ íà Çàïàäå ïîÿâèëîñü íåìàëî ïðåäñòàâèòåëåé
íîâîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ ìûñëè, êîòîðûå âûñòóïàþò ñ îñî-
áî ðåçêîé êðèòèêîé ñîâðåìåííîãî êàïèòàëèçìà è ãîñóäàðñòâà. Îíè ÷àñòî
èçîáðàæàþò ñîöèàëüíóþ ðàáîòó ïðèñëóæíèöåé ýêñïëóàòàòîðñêîãî ñòðîÿ,
êîòîðîé ïîðó÷åí êîíòðîëü çà ìàðãèíàëàìè. Â òàêîì ïîíèìàíèè ðîëü ñîöè-
àëüíîãî ðàáîòíèêà îêàçûâàåòñÿ ñðîäíè ðîëè ïîëèöåéñêîãî èëè òþðåìíîãî
íàäçèðàòåëÿ, çàäà÷à êîòîðûõ � ñîõðàíåíèå ãîñïîäñòâóþùåãî ïîðÿäêà. Ñà-
ìûì âëèÿòåëüíûì ïðåäñòàâèòåëåì ýòîãî íàïðàâëåíèÿ ìûñëè ñòàë â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ Ì. Ôóêî. Ïðîäîëæàÿ ëèíèþ, íà÷àòóþ Ã. Ìàðêóçå â 1960-õ ãîäàõ
[Ìàðêóçå, 2002 (1968)] è åùå ðàíüøå Å. Ãîôìàíîì [Goffman, 1961], Ôóêî
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[Ôóêî, 1999; ñì. òàêæå: The Foucault Effect� 1991] çàêëþ÷èë, ÷òî ïîñëåäíèå
äâà ñòîëåòèÿ õàðàêòåðèçîâàëèñü áåñïðåöåäåíòíûì óêðåïëåíèåì ãîñóäàðñòâåí-
íîãî àïïàðàòà, ïðåâðàùåíèåì åãî â âåäóùèé ìåõàíèçì êîíòðîëÿ çà ïîâåäåíè-
åì ëþäåé, «êîòîðûå îãîñóäàðñòâëÿþòñÿ» [Ôóêî, 1999]. Ïîäîáíàÿ èíòåðïðåòà-
öèÿ ïðè âñåé ñâîåé íàó÷íîé çíà÷èìîñòè ïðåâðàùàåò ñîöèàëüíóþ ðàáîòó ïðî-
ñòî â îäíî èç ùóïàëåö ãèãàíòñêîãî ñïðóòà, èìåíóåìîãî ãîñóäàðñòâîì.

Íà ñàìîì äåëå âñå ãîðàçäî ñëîæíåå. Ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè íèêîãäà íå
áûëè ëèøü ïîñëóøíûìè èñïîëíèòåëÿìè âîëè ãîñóäàðñòâà. Èõ ïðîôåññèîíàëü-
íûå ñîþçû, â îòëè÷èå îò äðóãèõ ïðîôñîþçîâ, ÷àñòî áåðóò íà ñåáÿ çàùèòó èíòå-
ðåñîâ íå òîëüêî ñâîèõ ÷ëåíîâ, íî è ñâîèõ «êëèåíòîâ» [Brandon et al., 1995].
Ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè äåéñòâèòåëüíî âûïîëíÿþò ôóíêöèþ «ìÿãêîãî» êîíò-
ðîëÿ çà ìàðãèíàëèçèðîâàííûìè ñëîÿìè íàñåëåíèÿ, íî îäíîâðåìåííî âûñòó-
ïàþò êàê èõ çàùèòíèêè, èõ ðóïîð, à ïîðîé äàæå êàê ïðÿìûå îðãàíèçàòîðû èõ
àêòèâíîé áîðüáû çà ñâîè ïðàâà. Áîëåå òîãî, â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, êîãäà â
ïîãîíå çà ñåíñàöèåé ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè ÷àñòî èñêàæàþò ñóòü
ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, èìåííî ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè îêàçûâàþòñÿ âëàäåëü-
öàìè áîëåå äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î ìàñøòàáàõ ñîöèàëüíûõ áåäñòâèé,
ìàðãèíàëèçàöèè, íåðàâåíñòâå, óãíåòåíèè, îò÷àÿíèè. Ýòè çíàíèÿ ïîòåíöèàëü-
íî îáëàäàþò ðàäèêàëèçèðóþùåé ñèëîé.

Ñîöèàëüíàÿ  ðàáîòà,  ïîñòìîäåðíèçì  è  ñîâðåìåííûå
ïîëèòè÷åñêèå  èäåîëîãèè

Èòàê, ìû ïîïûòàëèñü ïðîàíàëèçèðîâàòü ñîöèàëüíóþ ðàáîòó êàê ïðîôåñ-
ñèþ è íàó÷íóþ äèñöèïëèíó â êîíòåêñòå ýâîëþöèè âàæíåéøèõ ìèðîâîççðåí-
÷åñêèõ ïîíÿòèé «íîâîãî âðåìåíè» � ïåðèîäà äëèíîé â äâà ñ ïîëîâèíîé ñòî-
ëåòèÿ. Áóäåò ëîãè÷íî òàêæå ðàññìîòðåòü åå ñâÿçè ñ âëèÿòåëüíåéøèìè èäåé-
íûìè òå÷åíèÿìè ïîñëåäíèõ ëåò, òî åñòü êîíöà XX âåêà � ñ ïîñòìîäåðíèçìîì,
à òàêæå ñîâðåìåííûìè ïîëèòè÷åñêèìè äîêòðèíàìè «íîâûõ ïðàâûõ» è «íî-
âûõ ëåâûõ». Ðàçóìååòñÿ, äàííàÿ òåìà áîëåå ÷åì îáøèðíà, òàê ÷òî âàøåìó
âíèìàíèþ ìû ïðåäëîæèì òîëüêî ñâîåãî ðîäà ââåäåíèå, ðàñêðûâàþùåå íåêî-
òîðûå ñîâïàäåíèÿ è êîíôëèêòû ïîíÿòèé è óñòàíîâîê.

Ïîñòìîäåðíèçì ñëîæèëñÿ âî âëèÿòåëüíóþ ñèëó êàê íîâàÿ èíòåðïðåòà-
öèÿ îáùåñòâà è çíàíèÿ. Îí ðåçêî êðèòèêîâàë òðàäèöèîííóþ àêàäåìè÷åñêóþ
íàóêó, ïðîâîçãëàøàë íîâóþ ñòàäèþ êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ è ïðåäëàãàë àëü-
òåðíàòèâíóþ êîíöåïöèþ ïðèðîäû ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé è â îñîáåííî-
ñòè ÿçûêà 1. Äëÿ íåãî õàðàêòåðíî îòðèöàíèå êàê «ýññåíöèàëèçìà» ãëîáàëüíûõ
è óíèâåðñàëèñòñêèõ ìîäåëåé îáùåñòâà, òàê è «âñåîáùèõ òåêñòîâ» ïîíÿòèé-
íûõ ñèñòåì, à â îñîáåííîñòè ñîìíåíèå â âîçìîæíîñòè ðàöèîíàëüíîé ñèñòåì-
íîé èíòåðïðåòàöèè ÷åëîâå÷åñêîé èñòîðèè. Ïîñëåäíÿÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
1 Áëåñòÿùåå âûðàæåíèå ïðîáëåìàòèêè ïîñòìîäåðíèçìà ìîæíî íàéòè ó Ç. Áàóìàíà [Bauman, 1992].
Âàæíûé àíàëèç ñâÿçè ïîñòìîäåðíèçìà è ñîöèàëüíîé ðàáîòû äàí â ðàáîòå Í. Ïàðòîíà [Parton, 1994].
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íå÷òî ôðàãìåíòàðíîå, èçìåí÷èâîå è ïîëèìîðôíîå. Èäåè äåòåðìèíèçìà (îñî-
áåííî ýêîíîìè÷åñêîãî) a priori îòðèöàþòñÿ, à â öåíòðå âíèìàíèÿ ñòàíîâÿò-
ñÿ ìàðãèíàëû, ëþäè, îêàçàâøèåñÿ â ìåíüøèíñòâå, â ñîñòîÿíèè íåîïðåäå-
ëåííîñòè è ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ âûáîðà. Ïîñòìîäåðíèçì ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé, ïî ñóòè, èíòåëëåêòóàëüíóþ ðåàêöèþ íà íîâûé ýòàï òðàíñôîðìàöèè
èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà, õàðàêòåðèçóþùèéñÿ ãëîáàëèçàöèåé è èíôîð-
ìàòèçàöèåé. Â ýòîì æå êëþ÷å ìîæíî ðàññìàòðèâàòü: ðàáîòû êðèòèêîâ òåî-
ðèè ìîäåðíèçàöèè È. Èëëè÷à [Illich, 1978] è Â. Çàêñà [The Development
Dictionary� 1992]; îïðîâåðæåíèå èñòîðè÷åñêîé íåèçìåííîñòè âñåîáùèõ
ïðèíöèïîâ ðûíêà ó Ê. Ïîëàíüè è åãî áîëåå ïîçäíèõ ïîñëåäîâàòåëåé
[Polanyi, 1957]; èäåîëîãèè «íîâûõ äâèæåíèé» òèïà «Ãðèíïèñ» è çàùèòíè-
êîâ ïðàâ êîðåííîãî íàñåëåíèÿ ðàçíûõ ìàòåðèêîâ.

Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà êàê ïðîôåññèÿ, òî åñòü ñèíòåç ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè è òåîðèè, âñåãäà áûëà ÷åì-òî áëèçêà òîìó, ÷òî ìû ñåãîäíÿ èìåíóåì
ïîñòìîäåðíèçìîì, à ìîæåì íàçâàòü è ñëîâàìè Çèãìóíäà Áàóìàíà «ïðåä÷óâ-
ñòâèåì ïîñòìîäåðíèçìà». Îíà âñåãäà ïðèçíàâàëà íåîáõîäèìîñòü ó÷åòà â ðàì-
êàõ óíèâåðñàëüíûõ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé
ñâîèõ «êëèåíòîâ». Â ñèëó òîãî, ÷òî ñîöèàëüíûì ðàáîòíèêàì ÷àùå âñåãî ïðè-
õîäèòñÿ èìåòü äåëî ñ îïðåäåëåííûì êîíòèíãåíòîì, îíè óäåëÿþò îñîáîå âíè-
ìàíèå òàêèì ñòîðîíàì ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè, êîòîðûå ïðèâîäÿò ê ïñèõîëîãè-
÷åñêîé íåóñòîé÷èâîñòè, îòêëîíåíèÿì îò íîðìû, ìàðãèíàëèçàöèè, îòñóòñòâèþ
ïðàâîïîðÿäêà è îò÷óæäåíèþ.

Îáó÷åíèå ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ áûëî òàêæå ïî äóõó ïîñòìîäåðíèñò-
ñêèì. Äîñòàòî÷íî îòìåòèòü òàêèå ìîìåíòû, êàê íåñêîëüêî ñêåïòè÷åñêîå îò-
íîøåíèå ê îáùèì òåîðèÿì ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà, ïðèçíàíèå èíôîðìàöèè îñ-
íîâîé ÷åëîâå÷åñêîé è ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îñîáîå âíèìàíèå ê
ýòè÷åñêîé è ýìîöèîíàëüíîé êîìïîíåíòàì ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè. Åùå
çàäîëãî äî òîãî, êàê îíè âîøëè â ìîäó â àêàäåìè÷åñêèõ êðóãàõ, âûðàæåíèÿ
òèïà «àíàëèç äèñêóðñà», ïðè âñåé ñâîåé àáñòðàêòíîñòè, áûëè âïîëíå ïîíÿò-
íû ñîöèàëüíûì ðàáîòíèêàì, êîòîðûì ïîñòîÿííî ïðèõîäèëîñü èìåòü äåëî ñ
èíòåðïðåòàöèåé âûñêàçûâàíèé «êëèåíòîâ», à òàêæå òåêñòîâ ðàçëè÷íûõ îôè-
öèàëüíûõ è íåîôèöèàëüíûõ äîêóìåíòîâ. Â èñòîðè÷åñêîì ïëàíå ìîæíî óñ-
ìîòðåòü îáùèå êîðíè ýòèõ ôîðì àíàëèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ â òåîðèÿõ ñîöè-
àëüíîé ôðàãìåíòàöèè Ã. Çèììåëÿ è Ì. Âåáåðà, à øèðå � â íåîêàíòèàíñêîé è
àíòèïîçèòèâèñòñêîé ôèëîñîôñêèõ òðàäèöèÿõ íà÷àëà XX âåêà.

Â ïðîôåññèîíàëüíûõ è àêàäåìè÷åñêèõ êðóãàõ øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíî
ìíåíèå, ÷òî êàê ïðîôåññèÿ ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà îáÿçàíà áûòü ïîëèòè÷åñêè
íåéòðàëüíîé, ÷òî ïðèíöèïû ãóìàíèçìà è íàó÷íîñòè òðåáóþò îò íåå ïîëíîé è
îòâëå÷åííîé îáúåêòèâíîñòè. Íå ÿâëÿÿñü îðóäèåì èëè ëîçóíãîì êàêîé-ëèáî
ïîëèòè÷åñêîé ïàðòèè, ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà òåì íå ìåíåå îêàçàëàñü íàïðÿìóþ
ñâÿçàíà ñ ïîëèòèêîé òðåòüåãî öèêëà ôèëîñîôèè ïðàâ ÷åëîâåêà.

Õàðàêòåðíûé äëÿ ýòîé êîíöåïöèè ïðèçûâ ê èíäèâèäóàëèçàöèè ñòàë çíà-
ìåíåì èäåîëîãîâ ïîëèòè÷åñêîãî òå÷åíèÿ, êîòîðîå ïîëó÷èëî íàçâàíèå «íîâûå
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ïðàâûå». Ýòîò ïðèçûâ áûë âûäâèíóò êàê àëüòåðíàòèâà ñîöèàë-äåìîêðàòè÷åñ-
êîé («ëèáåðàëüíîé» íà àìåðèêàíñêîì ïîëèòè÷åñêîì ÿçûêå) ñèñòåìå öåííîñ-
òåé, ãîñïîäñòâîâàâøåé â òå÷åíèå áîëåå ÷åì ïîëóâåêà. Èñòîðè÷åñêèé ïàðà-
äîêñ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ïåðâûå êðóïíûå âûñòóïëåíèÿ ïðîòèâ óñèëåíèÿ
áþðîêðàòè÷åñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî àïïàðàòà, ïðèâîäÿùåãî ê ïîäàâëåíèþ è
îò÷óæäåíèþ èíäèâèäà, âäîõíîâëÿëèñü ãëàâíûì îáðàçîì ëîçóíãàìè ëåâûõ.
Èäåîëîãèÿ òàê íàçûâàåìûõ «íîâûõ ëåâûõ» 50�60-õ ãîäîâ íàøëà ñâîå âûðà-
æåíèå, â ÷àñòíîñòè, â ìîùíûõ äåìîíñòðàöèÿõ ìîëîäåæè Ïðàãè è Ïàðèæà
â 1968 ãîäó, ñòóäåí÷åñêèõ âîëíåíèÿõ â àíãëèéñêèõ è àìåðèêàíñêèõ óíèâåðñè-
òåòàõ, ìàðøàõ ïðîòåñòà ïðîòèâ âîéíû âî Âüåòíàìå, ñîçäàíèè ïîñåëåíèé-êîì-
ìóí [Suarle, McConville, 1968]. Îíà âçÿëà íà âîîðóæåíèå âçãëÿäû, âûñêàçàí-
íûå â ðàáîòàõ ñîâðåìåííèêîâ � Ìèëëñà, Ìàðêóçå, Ëýíãà, Òîìñîíà, Ñâèçè, à
òàêæå ïî÷åðïíóòûå èç íîâîãî ïðî÷òåíèÿ êëàññèêîâ ïðîøëîãî � ðàííåãî Ìàðê-
ñà, Âåáåðà, Çèììåëÿ è äðóãèõ. Îñòðèå êðèòèêè áûëî íàïðàâëåíî ïðîòèâ
ãîñóäàðñòâà, ïîíèìàåìîãî êàê óíèâåðñàëüíûé èíñòðóìåíò è âîïëîùåíèå
ëåãèòèìíîñòè, à òàêæå ïðîòèâ åãî ïðåòåíçèé íà ðîëü âåðõîâíîé èíñòàíöèè,
êîòîðàÿ âåäàåò óäîâëåòâîðåíèåì ïîòðåáíîñòåé ëþäåé è îïðåäåëÿåò, êòî èç
íèõ ýòîãî äåéñòâèòåëüíî çàñëóæèâàåò. «Íîâûå ëåâûå» îòñòàèâàëè ïðàâî
ëþäåé ñàìèì îïðåäåëÿòü ñâîè ïîòðåáíîñòè è ñîçäàâàòü ñîöèàëüíûå ìåõà-
íèçìû èõ óäîâëåòâîðåíèÿ. Â ýòîì ñìûñëå òðåáîâàíèÿ ôðàíöóçñêèõ èëè àìå-
ðèêàíñêèõ ñòóäåíòîâ áûëè áëèçêè òåì, ÷òî âûäâèãàëèñü â Ïðàãå ñòîðîííè-
êàìè «ñîöèàëèçìà ñ ÷åëîâå÷åñêèì ëèöîì» è ìíîãèìè èç ðîññèéñêèõ äèññè-
äåíòîâ [Kusin, 1971; Golan, 1971]. Ãëàâíûì êîìïîíåíòîì èäåîëîãèè «íî-
âûõ ëåâûõ» ñòàëà çàùèòà ïðàâ ìåíüøèíñòâ è ìàðãèíàëîâ, è â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü ïðàâà ïðèíàäëåæàòü ê ìåíüøèíñòâó èëè ìàðãèíàëüíîé ãðóïïå è íå
ïîäâåðãàòüñÿ â ñâÿçè ñ ýòèì äèñêðèìèíàöèè, ñòèãìàòèçàöèè èëè çàáâåíèþ.
Ýêîëîãè÷åñêèå ñîîáðàæåíèÿ è ïðåäñòàâëåíèÿ î ñâÿçè ýêîëîãèè ñî ñòðóêòó-
ðîé äèñêðèìèíàöèè òàêæå íàøëè çäåñü ñâîå îòðàæåíèå. Â ñèñòåìó òàêèõ
âîççðåíèé âïèñûâàëàñü è øèðîêàÿ ïîääåðæêà ñîöèàëèñòîâ èç ñòðàí Òðå-
òüåãî ìèðà: Âüåòíàìà, Êóáû, Íèêàðàãóà. Â ýòîì ñìûñëå âîçíèêøåå äâèæå-
íèå ìîæíî áûëî áû íàçâàòü êðàñíî-çåëåíûì 1.

Âëàñòü èìóùèå ðåøèòåëüíî è ýôôåêòèâíî îòâåòèëè íà áðîøåííûé èì
âûçîâ 1968 ãîäà: ñîâåòñêèå òàíêè âîøëè â Ïðàãó, òåíü ôðàíöóçñêèõ òàíêî-
âûõ äèâèçèé, ñòîÿâøèõ â Ãåðìàíèè, íàâèñëà íàä Ïàðèæåì, â Áåëãðàäå ïîëè-
öèÿ æåñòîêî ðàçîãíàëà äåìîíñòðàíòîâ, à â ÑØÀ íàöèîíàëüíàÿ ãâàðäèÿ îò-
êðûëà îãîíü ïî ñòóäåíòàì Êåíòñêîãî óíèâåðñèòåòà. Íà Çàïàäå, âïîëíå â äóõå
åãî ïîëèòè÷åñêèõ òðàäèöèé, çà ýòèì ïîñëåäîâàëè îïðåäåëåííûå ïîëèòè÷åñ-
êèå êîìïðîìèññû: òàê âñêîðå áûëà çàêîí÷åíà âîéíà âî Âüåòíàìå, îêàçûâàâ-
øàÿ ñåðüåçíîå äåñòàáèëèçèðóþùåå âëèÿíèå íà ïîëèòè÷åñêóþ æèçíü. Íå ìåíü-
øåå çíà÷åíèå èìåëà è ðåàêöèÿ îôèöèàëüíîé îïïîçèöèè «ñòàðûõ» ëåâûõ íà
Çàïàäå. Ôðàíöóçñêèå êîììóíèñòû ñäåëàëè âñå âîçìîæíîå, ÷òîáû íàïðàâèòü
1 Èñòîêè ïîäîáíîãî ðîäà àíàëèçà ìîæíî íàéòè ó Êîëäóýëëà [Coldwell, 1977].
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íåäîâîëüñòâî ïàðèæñêîé ìîëîäåæè â ïðèåìëåìîå äëÿ ñåáÿ ðóñëî, îòâåðãàÿ ïðè-
çûâû ê ïðèíöèïèàëüíî íîâûì öåëÿì. Íà Âîñòîêå êîììóíèñòè÷åñêèå ðåæèìû,
êàê âñåãäà, îòâåòèëè ïðèâû÷íûìè ðåïðåññèÿìè: àðåñòàìè, ññûëêàìè, çàêëþ÷å-
íèåì â ïñèõèàòðè÷åñêèå áîëüíèöû. Ïîðàæåíèå «íîâûõ ëåâûõ» â 1968 ãîäó è
ïîïûòêà îôèöèàëüíîé ëåâîé îïïîçèöèè îòìåæåâàòüñÿ îò èõ òðåáîâàíèé ïðè-
âåëè ê ñèòóàöèè, êîãäà èíèöèàòèâà ïåðåøëà ê ïðàâûì ðàäèêàëàì. Ýòî âûçâà-
ëî òàêæå ïàäåíèå àâòîðèòåòà «ñòàðûõ» ëåâûõ, â îñîáåííîñòè êîììóíèñòîâ
Çàïàäíîé Åâðîïû. «Íîâûå ïðàâûå» âîñïîëüçîâàëèñü ðîñòîì àíòèãîñóäàð-
ñòâåííûõ íàñòðîåíèé è ñîìíåíèé â ýôôåêòèâíîñòè ðåøåíèÿ ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì ïîñðåäñòâîì êðóïíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ïðîãðàìì è áûñòðî çàâîå-
âàëè èäåéíûé è ìîðàëüíûé àâòîðèòåò, ïðåäëàãàÿ ñâîé âàðèàíò ñîöèàëüíîé
ïîëèòèêè, íàöåëåííûé íà óâåëè÷åíèå ñâîáîäû íàèáîëåå àêòèâíîé ÷àñòè íà-
ñåëåíèÿ. Â êà÷åñòâå ìåõàíèçìîâ ëèáåðàëèçàöèè è ñòèìóëèðîâàíèÿ ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ðîñòà çäåñü ïðåäëàãàëèñü ñâîáîäíûé ðûíîê, ïðèâàòèçàöèÿ è ïî-
ëèòèêà ðàäèêàëüíîãî ìîíåòàðèçìà.

Ïåðâîíà÷àëüíî «íîâûå ïðàâûå» âçÿëè íà âîîðóæåíèå èäåè êëàññè÷åñêî-
ãî ëèáåðàëèçìà, êîòîðûé â XVII�XVIII âåêàõ áðîñàë âûçîâ ñòàðîìó ðåæèìó.
Ñîâðåìåííîå òîòàëèòàðíîå ãîñóäàðñòâî � íîâûé Ëåâèàôàí � ñòàëî ãëàâíûì
îáúåêòîì èõ êðèòèêè. Âåäóùèìè èäåîëîãàìè ýòîãî òå÷åíèÿ âûñòóïèëè Õàé-
åê è Ïîïïåð, ýìèãðàíòû-ó÷åíûå, åùå õðàíèâøèå ëè÷íûå âîñïîìèíàíèÿ î
íàöèçìå [Popper, 1962]. Âíà÷àëå èõ âûñêàçûâàíèÿ î òîì, ÷òî ãîñóäàðñòâåí-
íàÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ åäâà ëè ñïîñîáíà ãàðàíòèðîâàòü â ïîë-
íîì îáúåìå ïðàâà è íóæäû ÷åëîâåêà, çâó÷àëè ãëàñîì âîïèþùåãî â ïóñòûíå.
Íî, áóäó÷è ïîäõâà÷åíû îôèöèàëüíîé èäåîëîãèåé òýò÷åðèçìà è ðåéãàíèçìà,
ýòè èäåè ñòàëè äâèæóùåé ñèëîé íîâîé «ðåâîëþöèè ñâåðõó» è äî ñèõ ïîð
îôèöèàëüíî îñòàþòñÿ òåì èäåîëîãè÷åñêèì îðèåíòèðîì, êîòîðûé îïðåäåëÿ-
åò ïîëèòèêó ïðàâèòåëüñòâ è Ìåæäóíàðîäíîãî âàëþòíîãî ôîíäà.

Â êà÷åñòâå ëó÷øåãî ñïîñîáà óòâåðæäåíèÿ ïðàâà èíäèâèäóàëüíîãî âûáî-
ðà ïðåäëàãàëîñü ñîçäàíèå áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ ÷àñòíîãî êàïèòàëà.
Ðàçâàë ñîâåòñêîãî áëîêà ñëóæèë äîêàçàòåëüñòâîì óòîïè÷íîñòè èäåé ñîöèà-
ëèçìà, à ðàâíî è «ãîñóäàðñòâà âñåîáùåãî áëàãîäåíñòâèÿ». Åñòåñòâåííî, ÷òî
ïëàíû øèðîêîìàñøòàáíîé ïðèâàòèçàöèè â îñíîâíîì îòâå÷àëè èíòåðåñàì
íîâûõ êàïèòàëèñòîâ, áîëåå ïîõîæèõ íà ñïåêóëÿíòîâ. Íî è ó îñòàëüíîãî íàñå-
ëåíèÿ îíè íå âûçâàëè îñîáûõ âîçðàæåíèé, ïîñêîëüêó ê òîìó âðåìåíè äåÿ-
òåëüíîñòü íàöèîíàëèçèðîâàííûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè è «ñîöèàëüíûõ»
ìèíèñòåðñòâ, îêàçàâøèõñÿ çàáþðîêðàòèçèðîâàííûìè, âûçûâàëà äîñòàòî÷íîå
íåäîâîëüñòâî. Â ñèëó ýòîãî, òðåáîâàíèÿ äåöåíòðàëèçàöèè è ðàçãîñóäàðñòâëå-
íèÿ âñòðåòèëè øèðîêîå îäîáðåíèå. Îäíàêî äóõ è ìåòîäû íîâûõ ðåôîðì âñå
áîëåå ðàñõîäèëèñü ñ ôîðìàëüíîé èäåîëîãèåé ëèáåðàëèçìà ïðîøëîãî. Áåñ-
ïðåñòàííûå âìåøàòåëüñòâà ñâåðõó, ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ áþðîêðàòè-
÷åñêèõ ñòðóêòóð, âñåîáùàÿ íåñòàáèëüíîñòü, áåñêîíå÷íûå ïåðåìåíû, ñâåðøà-
þùèåñÿ ïî àäìèíèñòðàòèâíûì óêàçàì, � âñå ýòî âðÿä ëè ñíèñêàëî áû îäîá-
ðåíèå Àäàìà Ñìèòà èëè Õàéåêà. Â òî æå âðåìÿ íåêîíòðîëèðóåìûé ðûíîê âåë
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êî âñå óñêîðÿþùåéñÿ ýêîíîìè÷åñêîé ïîëÿðèçàöèè, ïîâëåêøåé çà ñîáîé òà-
êèå ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ, êàê óâåëè÷åíèå ïðåñòóïíîñòè è íèùåíñòâà.
Ãîñóäàðñòâî îòâåòèëî ñâîèì èñïûòàííûì ñïîñîáîì � ïðèìåíåíèåì ñèëû.
Òàêàÿ ñòðàòåãèÿ áûëà âïîëíå îôèöèàëüíîé è íàøëà ïîääåðæêó îñîáåííî
ñðåäè òåõ, êòî îïàñàëñÿ áåñïîðÿäêîâ, íå ïîíèìàÿ èõ ñîöèàëüíûõ ïðè÷èí.
Òîãî îáñòîÿòåëüñòâà, ÷òî ðåïðåññèâíûå ìåòîäû ïðîòèâîðå÷àò îôèöèàëüíûì
ëèáåðàëüíûì ïðèíöèïàì, ñòàðàëèñü íå çàìå÷àòü. Ðîñò ìîãóùåñòâà ãîñóäàð-
ñòâåííîé ìàøèíû â ñî÷åòàíèè ñ âñåñèëèåì òðàíñíàöèîíàëüíûõ êîðïîðà-
öèé � âîò ÷òî âñå ÷àùå ñòîÿëî çà ðàçãîâîðàìè î ðàçãîñóäàðñòâëåíèè è äå-
öåíòðàëèçàöèè [Button, 1995].

Èòàê, âî ìíîãèõ îòíîøåíèÿõ «íîâûå ïðàâûå» ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé àí-
òèïîä «ñòàðûõ» ïðàâûõ, êîòîðûå áûëè èñòèííûìè êîíñåðâàòîðàìè, òî åñòü
ñòîðîííèêàìè ñòàáèëüíîñòè, ïàòåðíàëèçìà, òðàäèöèîííûõ ñîöèàëüíûõ èí-
ñòèòóòîâ. «Íîâûì ïðàâûì» ÷óæäû òàêæå è ìîðàëüíûå èäåàëû êëàññè÷åñ-
êîãî ëèáåðàëèçìà. ×åëîâå÷åñòâî äëÿ íèõ � â ïåðâóþ î÷åðåäü âå÷íûé, óíè-
âåðñàëüíûé è îïòèìàëüíûì îáðàçîì ñôîðìèðîâàííûé ðûíîê. Ïðè òàêîì
ïîäõîäå ëþáàÿ îðãàíèçàöèÿ ñëóæèò äëÿ ìàíèïóëèðîâàíèÿ ëþäüìè: îòäåëü-
íûé ÷åëîâåê âîñïðèíèìàåòñÿ êàê âèíòèê áîëüøîé ìàøèíû, è âñÿêèå ìî-
ðàëüíûå ñîîáðàæåíèÿ îòïàäàþò. Îáùåñòâî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê äåïåðñî-
íàëèçèðîâàííûé ðûíîê, à àáñîëþòíûì è åäèíñòâåííûì ìîòèâîì äåÿòåëü-
íîñòè ëþäåé ïðèçíàåòñÿ ýêîíîìè÷åñêèé ýãîèçì � ñòðåìëåíèå ê èçâëå÷å-
íèþ ìàêñèìàëüíîé ëè÷íîé ïðèáûëè. Âñå îñòàëüíîå êâàëèôèöèðóåòñÿ êàê
óòîïèçì èëè êîíñåðâàòèçì. Ïî ìåðå òîãî êàê èõ çíàìåíåì ñòàíîâèëñÿ ðû-
íî÷íûé ðàäèêàëèçì, ñàì òåðìèí «êîíñåðâàòèçì» ïðåâðàùàëñÿ äëÿ «íîâûõ
ïðàâûõ» â áðàííûé. Îòðèöàòåëüíàÿ ðåàêöèÿ ãóìàííûõ ïðîôåññèé íà ãîëûé
ìåíåäæåðèçì èíòåðïðåòèðîâàëàñü â òîì æå êëþ÷å, à áåäíîñòü ðàññìàòðè-
âàëàñü êàê ðåçóëüòàò ëåíè, íåóìåíèÿ è íåæåëàíèÿ ðàáîòàòü. Ïðåäëàãàëèñü
âñå áîëåå æåñòêèå ìåðû êîíòðîëÿ íàä ïðåòåíäåíòàìè íà îáùåñòâåííóþ
ïîìîùü. Âìåñòî âñåîáùåãî ïðàâà ãðàæäàí íà ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå îïÿòü
âûäâèãàëèñü êðèòåðèè äëÿ îïðåäåëåíèÿ äîñòîéíûõ. Ñîöèàëüíûå ðåôîðìû
ñòàëè ñèíîíèìîì «ãîðüêîãî ëåêàðñòâà», êîòîðîå äîëæíî ïîéòè «èì» íà
ïîëüçó, ïðè ýòîì ïîä «íèìè» ïîäðàçóìåâàëîñü âñå íàñåëåíèå ñ íèçêèì äî-
õîäîì � è âíóòðè ñòðàíû, è èíòåðíàöèîíàëüíî.

Ñîâðåìåííàÿ ëåâàÿ êðèòèêà âçãëÿäîâ ïðàâûõ íàïðàâëåíà, ãëàâíûì îáðà-
çîì, ïðîòèâ óòâåðæäåíèÿ (ïðåäëàãàåìîãî êàê ðåàëèçì è ðàöèîíàëèçì), ÷òî
åäèíñòâåííûìè äâèæóùèìè ñèëàìè îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ÿâëÿþòñÿ ðû-
íî÷íûå îòíîøåíèÿ, ïîãîíÿ çà ïðèáûëüþ è ýôôåêòèâíûé ìåíåäæìåíò. Â ïðî-
òèâîâåñ ýòîìó ëåâûå âûäâèãàþò â êà÷åñòâå ñòîëü æå âàæíîãî áàçèñà ÷åëîâå-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè àëüòðóèçì è ñîëèäàðíîñòü. Èç îáùíîñòè èíòåðåñîâ ðîæ-
äàåòñÿ ñïîíòàííûé âíåãîñóäàðñòâåííûé êîëëåêòèâèçì, êîòîðûé âûñòóïàåò
åäèíñòâåííûì íàäåæíûì ãàðàíòîì èíäèâèäóàëüíîé ñâîáîäû. Âíóòðåííèå
ñïîðû íîâûõ «íîâûõ ëåâûõ» êàñàþòñÿ â îñíîâíîì êîíêðåòíîé ïðèðîäû ýòîé
îáùíîñòè. Íåêîòîðûå ñîâðåìåííûå èäåîëîãè ïîíèìàþò «îáùíîñòü» ïðåæäå
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âñåãî êàê îáùíîñòü òåððèòîðèàëüíî-ïðîèçâîäñòâåííóþ (îáùèíû èëè êî-
îïåðàòèâû). Åùå ÷àùå åñòåñòâåííóþ îñíîâó äëÿ îáúåäèíåíèÿ ëþäåé âè-
äÿò â æåëàíèè çàùèòèòüñÿ îò ñóùåñòâóþùåé â îáùåñòâå äèñêðèìèíàöèè
ïî ïðèçíàêàì ðàñû èëè ïîëà. Èìåííî ïîýòîìó òðåáîâàíèå ïîçèòèâíîé äèñ-
êðèìèíàöèè, òî åñòü ïðèâèëåãèé ñëàáûì, ñòàíîâèòñÿ ãëàâíûì â ïîëèòè-
÷åñêîé ñòðàòåãèè íîâûõ «íîâûõ ëåâûõ». Ïîçàèìñòâîâàâ íåêîòîðûå ëèáå-
ðàëüíûå, ñîöèàëèñòè÷åñêèå è íàðîäíè÷åñêèå èäåè ïðîøëîãî, íîâûå «íî-
âûå ëåâûå» ñîåäèíèëè èõ ñ ïðèçûâàìè ê ðàäèêàëüíîé äåìîêðàòèçàöèè
îáùåñòâà è îñâîáîæäåíèþ, òàêèì îáðàçîì, èíäèâèäà îò äèêòàòà êàê ãîëî-
ãî ðûíêà, òàê è «ãîñóäàðñòâà âñåîáùåãî áëàãîäåíñòâèÿ». Â êà÷åñòâå âàæ-
íîãî óñëîâèÿ ðàñêðåïîùåíèÿ ëþäåé è äåìîêðàòèçàöèè (èëè ðå-äåìîêðà-
òèçàöèè) îíè âûäâèãàþò òàêæå òðåáîâàíèå ñâîáîäû äîñòóïà ê èíôîðìà-
öèè [Ryle, 1988; Gilroy, 1987; Williams, 1989].

Ïîäîáíàÿ òî÷êà çðåíèÿ ñâÿçûâàåò ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû ñ ðàçðåøåíèåì
ìîðàëüíûõ äèëåìì, âîçíèêàþùèõ ïðè ïðèíÿòèè ïîëèòè÷åñêèõ ðåøåíèé è
çàêëþ÷àþùèõñÿ â òîì, ÷òî ñòðåìëåíèå ê ìàêñèìàëüíîìó óâåëè÷åíèþ äîõî-
äîâ âñòóïàåò â ïðîòèâîðå÷èå ñ òðåáîâàíèÿìè ýêîëîãèè èëè ýñòåòèêè; à ëþäè
êàê îáúåêòû ýôôåêòèâíîãî ìåíåäæìåíòà ïðîòèâîïîñòàâëÿþòñÿ òåì æå ëþ-
äÿì, âçÿòûì êàê ñóáúåêòû èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà. Â òàêîãî ðîäà àíàëèçå
öåíòðàëüíîå ìåñòî îòâîäèòñÿ òàêæå âîïðîñàì ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íî-
ñòè è çàùèòû ÷åëîâå÷åñêîãî äîñòîèíñòâà. Ïðèíöèïèàëüíûå ðàçëè÷èÿ âçãëÿ-
äîâ ïðàâûõ è ëåâûõ ìîæíî ëåãêî ïðîñëåäèòü, åñëè ïðèñëóøàòüñÿ ê èõ âçàèì-
íîé êðèòèêå. Ñîâðåìåííûå ïðàâûå îöåíèâàþò ïëàòôîðìó ëåâûõ êàê óòîïèçì,
ðÿäÿùèéñÿ â îäåæäû ñîöèîëîãèè èëè ñîöèàëüíîé ýòèêè. Â ãëàçàõ ñîâðåìåí-
íûõ ëåâûõ âîççðåíèÿ èõ ïîëèòè÷åñêèõ îïïîíåíòîâ ïðåäñòàþò ïîïûòêîé ïðè-
âèëåãèðîâàííûõ ñëîåâ îáùåñòâà îïðàâäàòü ñâîé áåççàñòåí÷èâûé ýãîèçì ññûë-
êàìè íà çàêîíû ýêîíîìèêè è íà ïðèíöèïû ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ.

Ñîöèàëüíàÿ  ðàáîòà:  èäåéíûå  âîïðîñû
ïðîôåññèîíàëüíîãî  âûäâèæåíèÿ

Ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè íå áûëè ãîòîâû ê íîâîìó ïîâîðîòó ïîëèòè÷åñ-
êîé è êóëüòóðíîé èñòîðèè. Èõ ïîíèìàíèå ïðîôåññèîíàëèçìà òðåáîâàëî îò-
êàçà îò ó÷àñòèÿ â ïðÿìûõ ïîëèòè÷åñêèõ êîíôðîíòàöèÿõ, îäíàêî îíè îêàçà-
ëèñü âòÿíóòûìè â âîäîâîðîò ïîëèòè÷åñêèõ äåáàòîâ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ÿñíî
îáîçíà÷èëîñü èõ íåïðèÿòèå ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè, âîïëîùàâøåé èäåî-
ëîãèþ «íîâûõ ïðàâûõ». Ñ äðóãîé � îíè ÷óâñòâîâàëè íåîáõîäèìîñòü îïðåäå-
ëèòü ñâîå îòíîøåíèå ê ïîñòìîäåðíèçìó è èäåîëîãèÿì ëåâûõ. È ìû ìîæåì
ïðîñëåäèòü êàê èçâåñòíîå ñõîäñòâî, òàê è ðàçëè÷èÿ ýòèõ òðåõ èäåéíûõ ñòðóê-
òóð, îêàçàâøèõñÿ â îäíîì êóëüòóðíîì ïðîñòðàíñòâå ñîâðåìåííîãî ìèðà.

Ðåñóðñû, êîòîðûìè ðàñïîëàãàþò ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè, çàâèñÿò íå
òîëüêî îò îáùåé ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè, íî è îò èäåîëîãè÷åñêèõ è ïîëè-
òè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ ðàñïðåäåëåíèÿ îáùåñòâåííûõ ñðåäñòâ. Â ýòîì ñìûñëå
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â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ñèòóàöèÿ ñêëàäûâàëàñü îñîáåííî íåáëàãîïðèÿò-
íî: äåíåã íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó âûäåëÿëîñü íåäîñòàòî÷íî è îäíîâðåìåííî
âñå áîëåå óæåñòî÷àëàñü ñèñòåìà îò÷åòíîñòè, õîòÿ ÷åòêèõ îöåíî÷íûõ êðèòå-
ðèåâ íå ñóùåñòâîâàëî, è ñàìè òðåáîâàíèÿ ïîñòîÿííî ìåíÿëèñü. Â ñèëó ýòî-
ãî ïðèñóùèå ñîöèàëüíîé ðàáîòå êàê ïðîôåññèè è íàó÷íîé äèñöèïëèíå ïðî-
òèâîðå÷èÿ ïðîÿâèëèñü îñîáåííî ÿðêî.

Ïîçèöèÿ «íîâûõ ïðàâûõ», âî âñÿêîì ñëó÷àå íà óðîâíå äåêëàðàöèé, áûëà
áëèçêà ñîöèàëüíûì ðàáîòíèêàì ïîñòîëüêó, ïîñêîëüêó îíà ïîäâåðãàëà êðèòè-
êå óíèâåðñàëèñòñêèé ïîäõîä ê ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ è óòâåðæ-
äàëà áåñêîíå÷íîå ðàçíîîáðàçèå âîçìîæíûõ òèïîâ íóæäàþùèõñÿ. Äåëàÿ óïîð
íà ðàñêðûòèå ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè è ïîä÷åðêèâàÿ ðîëü ñåìüè, «íîâûå ïðà-
âûå» ðàññìàòðèâàþò ñîöèàëüíóþ ðàáîòó êàê îäíî èç îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Íî óâåðåííîñòü «íîâûõ ïðàâûõ» â òîì, ÷òî ñâîáîäíàÿ
èãðà ñèë ðûíêà ñïîñîáíà ñàìà ñîáîé ðåøèòü ãëàâíûå ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû,
è âûòåêàþùåå îòñþäà âðàæäåáíîå îòíîøåíèå ê ôèíàíñèðîâàíèþ ñîöèàëüíûõ
ïðîãðàìì èç îáùåñòâåííûõ ôîíäîâ èäóò âðàçðåç ñ òåì, ñ ÷åì íà ïðàêòèêå
ñòàëêèâàþòñÿ ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè.

Òî æå êàñàåòñÿ è òåõíîêðàòèçìà, êîòîðûé «íîâûå ïðàâûå» Çàïàäà âû-
äâèíóëè â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ïðèíöèïà îðãàíèçàöèè âñåõ àñïåêòîâ æèçíè
îáùåñòâà. Êàê ïèñàë îäèí èç ñîâðåìåííûõ àâòîðîâ, «òåõíîêðàòèçì èíòåðå-
ñóåòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî äîñòèæåíèåì öåëåé, ñôîðìóëèðîâàííûõ âíóòðè îðãà-
íèçàöèè èëè òåìè, êòî åå êîíòðîëèðóåò; îí êîíòðîëèðóåò è êîíòðîëèðóåì», è
ïîýòîìó äëÿ óñòàíàâëèâàåìûõ èì ïðàâèë èãðû «íåò àíàëîãîâ â ïðîôåññèî-
íàëüíîé ýòèêå, êàêóþ íè âîçüìè ïðîôåññèþ» [Barr, 1992]. Ïîäîáíàÿ óñòà-
íîâêà ïðîòèâîðå÷èò öåëÿì ñîöèàëüíîé ðàáîòû, íàïðàâëåííîé íà ðåàáèëèòà-
öèþ, ïðåèìóùåñòâåííóþ ïîìîùü ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûì è òðåáóþùåé
óâàæåíèÿ ê «êëèåíòàì» è îòíîøåíèÿ ê íèì êàê ê «ñóáúåêòàì».

Õîòÿ ñàìè ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè ÷àñòî îêàçûâàëèñü ïîëèòè÷åñêè íàèâ-
íûìè, ìíîãèå ñîâðåìåííûå èäåîëîãè è ïîëèòèêè ïðàâîãî òîëêà áûñòðî êâà-
ëèôèöèðîâàëè ïðåäñòàâèòåëåé ýòîé ïðîôåññèè êàê ïîòåíöèàëüíî âðàæäåá-
íóþ ñèëó («êîíñåðâàòèâíóþ» íà ÿçûêå ðàäèêàëüíûõ ñòîðîííèêîâ ðûíêà,
äëÿ êîòîðûõ åäèíñòâåííûì ìåðèëîì ïðîãðåññà âûñòóïàåò ñòåïåíü ïðèâà-
òèçàöèè). Ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ìîäåëè, â êîòîðîé ëþáûå ãîñóäàð-
ñòâåííûå ôîðìû ïðîèçâîäñòâà è îáñëóæèâàíèÿ êàê òàêîâûå ÿâëÿþòñÿ íå-
ðåíòàáåëüíûìè è ñóãóáî ïîòðåáëÿþùèìè, à ýôôåêòèâíî ëèøü ÷àñòíîå ïðî-
èçâîäñòâî, ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà � ýòî, ïðåæäå âñåãî, îáóçà äëÿ íàöèîíàëüíîé
ýêîíîìèêè. Ê òîìó æå ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè âñå âðåìÿ çàòðàãèâàþò ýòè-
÷åñêèå ïðîáëåìû è íàïîìèíàþò î ìàñøòàáàõ îáíèùàíèÿ â ñîâðåìåííîì
îáùåñòâå. Ñëåäîâàòåëüíî, çà íèìè íóæåí ïîñòîÿííûé êîíòðîëü, êàê, âïðî-
÷åì, è çà äðóãèìè ïðîôåññèîíàëàìè, êîòîðûå âèäÿòñÿ «íîâûì ïðàâûì»
ïîòåíöèàëüíûìè ó÷àñòíèêàìè íåêîåãî «çàãîâîðà ïðîòèâ íåïðîôåññèîíà-
ëîâ». Íàä ïðîôåññèîíàëàìè äîëæíû ñòîÿòü ìåíåäæåðû, à ñàìà ïðîôåññèî-
íàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü äîëæíà áûòü ñòðîãî ðåãëàìåíòèðîâàíà. Êî âñåìó ýòîìó
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íàäî ïðèáàâèòü òàêæå ïðîãðàììû ïåðåõîäà ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ íà
êîììåð÷åñêóþ îñíîâó [Simic, 1995]. Ýòè òåíäåíöèè ïîñòåïåííî âûëèëèñü
â óãðîçó ñóùåñòâîâàíèÿ ïðîôåññèè ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà êàê òàêîâîé. Íà
Çàïàäå óæå íàìå÷àþòñÿ ïëàíû äåïðîôåññèîíàëèçàöèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû,
â ïðîöåññå êîòîðîé îíà ïîñòåïåííî áóäåò ïåðåäàâàòüñÿ â ðóêè áþðîêðàòîâ
è êëåðêîâ, îáåçëè÷èâàÿñü è ôîðìàëèçóÿñü.

×òî æå êàñàåòñÿ ïîñòìîäåðíèçìà, òî, êàê ñêàçàíî âûøå, ñîöèàëüíûì
ðàáîòíèêàì âî ìíîãîì áëèçîê õàðàêòåðíûé äëÿ íåãî ñòèëü ìûøëåíèÿ [Taylor-
Gooby, 1994]. Èõ íå íóæíî óáåæäàòü â òîì, ÷òî ëþäè ïî-ðàçíîìó èíòåðïðåòè-
ðóþò îêðóæàþùóþ äåéñòâèòåëüíîñòü, íàïîëíÿÿ åå ñóáúåêòèâíûì ñìûñëîì.
Îäíàêî ýòà ïðîôåññèÿ âîçâîäèò â ðàíã àáñîëþòíîãî îäíî âàæíîå è âñåîáùåå
ïðàâî ÷åëîâåêà � ïðàâî íà íåêèé ìèíèìàëüíûé óðîâåíü áëàãîñîñòîÿíèÿ, ãà-
ðàíòèðîâàííûé îáùåñòâîì è / èëè ñîâðåìåííûì ãîñóäàðñòâîì. Çíàÿ ïî îïû-
òó, ÷òî ïîìîùü ëþäÿì � äåëî òîíêîå è íå òåðïÿùåå ãðóáîé ñòàíäàðòèçàöèè
(ïîñêîëüêó ëþäè î÷åíü ïî-ðàçíîìó ðåàãèðóþò íà âíåøíå ñõîäíûå îáñòîÿ-
òåëüñòâà), ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè òåì íå ìåíåå â ìàññå ñâîåé ðàññìàòðèâàþò
ïðàêòè÷åñêèé àëüòðóèçì êàê óíèâåðñàëüíûé ïðèíöèï, áåç êîòîðîãî òðóäíî
ïðåäñòàâèòü ñåáå ýôôåêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå ëþäåé. Âåðíîñòü ýòîìó âçãëÿäó
îïðåäåëÿëà ïîçèöèþ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ïðè ñòîëêíîâåíèè ñî ñëîæíîé
è ïðîòèâîðå÷èâîé ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòüþ, çûáêîñòü êîòîðîé ïîñòìîäåð-
íèçì ñêëîíåí âîçâîäèòü â àáñîëþò.

È, íàêîíåö, îáðàòèâøèñü ê êëþ÷åâûì óñòàíîâêàì ëåâîãî êðàÿ ñîâðåìåí-
íîãî ïîëèòè÷åñêîãî ñïåêòðà Çàïàäà (êîòîðûå, ïðàâäà, âñå åùå íàõîäÿòñÿ â
ñòàäèè ôîðìèðîâàíèÿ), ìû ìîæåì óâèäåòü ó íèõ íåìàëî îáùåãî ñ áàçîâûìè
öåííîñòÿìè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, òàêèìè, êàê çàùèòà îáåçäîëåííûõ, âíèìà-
íèå ê ïðîáëåìàì ìåíüøèíñòâ, áîðüáà ñ ïðîÿâëåíèÿìè äèñêðèìèíàöèè. Ñî-
âðåìåííàÿ òåíäåíöèÿ ãîòîâèòü áóäóùèõ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ íå òîëüêî ê
ðàáîòå ñ ÷àñòíûìè ñëó÷àÿìè, íî è ê ðàáîòå â ñîöèàëüíîé ìèêðîñðåäå � òàê
íàçûâàåìîé «êîììóíàëüíîé ñîöèàëüíîé ðàáîòå» � åùå áîëüøå ñáëèæàåò ýòó
ïðîôåññèþ ñ ëåâûìè ïîëèòè÷åñêèìè òå÷åíèÿìè. Íî ïðè ýòîì ïðîôåññèîíà-
ëèçì âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðèíöèï íàó÷íîé îáúåêòèâíîñòè è íåïðåäâçÿòîñòè, à
òàêæå èäåþ àñèììåòðè÷íîñòè îòíîøåíèé ñ êëèåíòîì. Ïðîôåññèîíàë âñåãäà
ñîõðàíÿåò èçâåñòíóþ äèñòàíöèþ, ñòðåìèòñÿ ê ñàìîóñòðàíåíèþ, èáî òîëüêî
òîãäà äîñòèãàþòñÿ ïîëíàÿ ðåàáèëèòàöèÿ è íîðìàëèçàöèÿ. Êðîìå òîãî, ïðàê-
òè÷åñêèå óñèëèÿ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ àäðåñîâàíû íå ñòîëüêî íåêîåé îáîá-
ùåííîé êàòåãîðèè íàñåëåíèÿ, êëàññó èëè ìåíüøèíñòâó, ñêîëüêî êîíêðåòíûì
èíäèâèäàì è ñåìüÿì [Williams, 1989]. Â ÷àñòíîñòè, ó÷èòûâàÿ âñå ïðîèñõîäÿ-
ùåå â ïîñëåäíèé ïåðèîä, íà ïîâåñòêó äíÿ îáðàçîâàíèÿ è ïðàêòèêè ñîöèàëü-
íîé ðàáîòû âûõîäÿò ïðîáëåìû ìèãðàöèè è ìèãðàíòîâ, òî, êàê ïðîèñõîäèò
ôîðìèðîâàíèå è îïðåäåëåíèå «ñìåøàííîãî» îáùåñòâà, êîòîðîå ñîçäàåòñÿ íà
íàøèõ ãëàçàõ. Ýòè è äðóãèå ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ïðîôåññèîíàëèçàöèè
ñîöèàëüíîé ðàáîòû íàõîäÿò îòðàæåíèå è ïîäêðåïëåíèå â îðãàíèçàöèè ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.
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Çàïàäíûé  è  ðîññèéñêèé  ïîäõîäû  ê  ïîäãîòîâêå  ñïåöèàëèñòîâ

Çàäà÷à îõàðàêòåðèçîâàòü âñþ ñèñòåìó âçãëÿäîâ íà îáðàçîâàíèå, ñòîëåòè-
ÿìè ñêëàäûâàâøóþñÿ â çàïàäíûõ ñòðàíàõ, ÷åðåñ÷óð øèðîêà, ïîýòîìó çäåñü
áóäóò ðàññìîòðåíû òîëüêî òå àñïåêòû çàïàäíîãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå ïðè-
ìåíèìû è ïîòåíöèàëüíî ýôôåêòèâíû â Ðîññèè [ñì.: Øàíèí, 2001].

Îñíîâíûå  ïðèíöèïû  âûñøåãî  îáðàçîâàíèÿ  íà  Çàïàäå

Îäíèì èç îñíîâîïîëàãàþùèõ ïðèíöèïîâ, íà êîòîðûõ ñòðîèòñÿ çàïàä-
íàÿ âûñøàÿ øêîëà, ÿâëÿåòñÿ âûðàáîòêà ñòàíäàðòîâ êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà áåç ïîïûòîê ñòàíäàðòèçàöèè ñàìîãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Êàê èçâåñòíî,
â çàïàäíîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ íåò ãîñóäàðñòâåííûõ ñòàíäàðòîâ, êîòîðûå
ðåãëàìåíòèðîâàëè áû ñîäåðæàíèå ïðåïîäàâàåìûõ äèñöèïëèí, à òàêæå âðå-
ìÿ, îòâîäèìîå íà èçó÷åíèå òåõ èëè èíûõ òåì è ó÷åáíûõ ïðåäìåòîâ.

Ñðàâíèâàÿ ïîäõîäû ê ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ â ðîññèéñêèõ è çàïàä-
íûõ óíèâåðñèòåòàõ, ñëåäóåò îòìåòèòü è ðàçëè÷íîå îòíîøåíèå ê îáùåìó îáúå-
ìó òàê íàçûâàåìîãî ó÷åáíîãî âðåìåíè, òî åñòü âðåìåíè, îòâîäèìîãî íà èçó-
÷åíèå äèñöèïëèíû. Ïî äàííûì ïðîâåäåííîãî íàìè àíàëèçà ñèòóàöèè, â çà-
ïàäíîì óíèâåðñèòåòå, ÷òîáû ñòàòü áàêàëàâðîì, ñòóäåíò äîëæåí çàòðàòèòü â
ñðåäíåì 3 600 ÷àñîâ ñîâîêóïíîãî ó÷åáíîãî âðåìåíè. Ðîññèéñêèå æå îáðàçî-
âàòåëüíûå ñòàíäàðòû ïðåäóñìàòðèâàþò çíà÷èòåëüíî áîëüøèå âðåìåííûå çàò-
ðàòû íà ïîäãîòîâêó ñòóäåíòîâ: îò 7 450 (áàêàëàâð êóëüòóðîëîãèè) äî 9 300 ÷à-
ñîâ (áàêàëàâð ïðèêëàäíîé ìàòåìàòèêè è ôèçèêè).

Îñîáûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ñîîòíîøåíèå àóäèòîðíîé íàãðóçêè è âðå-
ìåíè, çàòðà÷èâàåìîãî ñòóäåíòîì íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó. Îáùåå ó÷åáíîå
âðåìÿ â çàïàäíûõ óíèâåðñèòåòàõ âêëþ÷àåò íåñêîëüêî êîìïîíåíòîâ, ïðè÷åì
àóäèòîðíàÿ íàãðóçêà ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 20�25 % ó÷åáíîãî âðåìåíè. Â èòî-
ãå íà ÷òåíèå ëèòåðàòóðû, ïîäãîòîâêó ïèñüìåííûõ ðàáîò, ñàìîñòîÿòåëüíûå
èññëåäîâàíèÿ è ïîäãîòîâêó ê ýêçàìåíàì îòâîäèòñÿ ãîðàçäî áîëüøå ó÷åáíîãî
âðåìåíè, ÷åì íà ëåêöèè, ïðàêòèêóìû è çàíÿòèÿ ñ ïðåïîäàâàòåëÿìè. Íàïðè-
ìåð, â Âåëèêîáðèòàíèè ñòóäåíò ïðîâîäèò â àóäèòîðèÿõ (âêëþ÷àÿ ëåêöèè, òüþ-
òîðñêèå çàíÿòèÿ, ïðàêòèêóìû, êîíòðîëüíûå è ò. ï.) â ñðåäíåì 16 ÷àñîâ â íåäå-
ëþ, â Ðîññèè æå � äî 40 ÷àñîâ. Åñëè, íå ìåíÿÿ îáúåìà àóäèòîðíîé íàãðóçêè,
ïîïûòàòüñÿ ïðèâåñòè îáùåå ó÷åáíîå âðåìÿ ðîññèéñêèõ ñòóäåíòîâ â ñîîòâåò-
ñòâèå ñ ó÷åáíûì âðåìåíåì â çàïàäíûõ óíèâåðñèòåòàõ, ìû ïîëó÷èì ïðèìåð-
íî 100 ÷àñîâ â íåäåëþ èëè 20 ÷àñîâ â äåíü.

Ó÷åáíîå âðåìÿ, îòâîäèìîå â çàïàäíûõ óíèâåðñèòåòàõ íà ñàìîñòîÿòåëü-
íóþ ðàáîòó ñòóäåíòîâ, òàê âåëèêî åùå è ïîòîìó, ÷òî â ýòè ÷àñû ñòóäåíòû
âûïîëíÿþò ñâîè ïèñüìåííûå ðàáîòû (essays), è ýòà ÷àñòü ó÷åáíîé äåÿòåëü-
íîñòè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îñíîâíîé ýëåìåíò îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà,
ïîñêîëüêó ðàçâèâàåò ìûøëåíèå, ëîãèêó, àíàëèòè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè ñòó-
äåíòîâ. Ïèñüìåííûå è ýêçàìåíàöèîííûå ðàáîòû ñòóäåíòîâ è îñóùåñòâëÿå-
ìîå íà èõ áàçå îáùåíèå ïðåïîäàâàòåëÿ ñî ñòóäåíòàìè � îñíîâà ïîäãîòîâêè
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ñàìîñòîÿòåëüíî ìûñëÿùèõ ñïåöèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ ê äàëüíåéøåìó ñàìî-
îáó÷åíèþ è ñàìîðàçâèòèþ.

Ïåðâîñòåïåííîå çíà÷åíèå, ïðèäàâàåìîå ïèñüìåííûì ðàáîòàì ñòóäåíòîâ,
ïîçâîëÿåò çàïàäíûì óíèâåðñèòåòàì äåëàòü ó÷åáíûé ïðîöåññ ïðåäåëüíî ïðî-
çðà÷íûì: àêàäåìè÷åñêèå óñïåõè ñòóäåíòîâ ìîãóò áûòü ïðè íåîáõîäèìîñòè ïðî-
âåðåíû êåì óãîäíî è êîãäà óãîäíî. Ñîîòâåòñòâåííî, îöåíêè óñïåâàåìîñòè âû-
ñòàâëÿþòñÿ ñòóäåíòó ïî ðåçóëüòàòàì ïèñüìåííûõ ðàáîò, à òàêæå èòîãîâûõ ïèñü-
ìåííûõ ýêçàìåíîâ. Ðå÷ü çäåñü èäåò íå ïðîñòî îá èíîé ôîðìå ïðîâåðêè è îöå-
íèâàíèÿ çíàíèé, íî è î äîâåðèè óíèâåðñèòåòîâ ê îöåíêàì, êîòîðûå âûñòàâëÿ-
þòñÿ â êàæäîì èç íèõ. Ãëîáàëüíàÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà â çàïàäíûõ óíèâåðñèòåòàõ îáåñïå÷èâàåòñÿ îáùèì ïîäõîäîì ê àêàäåìè-
÷åñêèì ðåçóëüòàòàì ñòóäåíòîâ. Íà ýòîì æå îñíîâàíà è ñèñòåìà äâîéíîé ïðî-
âåðêè àêàäåìè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ: âíóòðè óíèâåðñèòåòà (double marking) è ïî-
ñðåäñòâîì ïðèâëå÷åíèÿ ýêçàìåíàòîðîâ èç äðóãèõ óíèâåðñèòåòîâ (external
examiners). Ñåãîäíÿ â Ðîññèè íå ìåíåå ïîëîâèíû ñâîèõ îöåíîê ñòóäåíò ïîëó÷à-
åò çà óñòíûé îòâåò íà ýêçàìåíå. Ýòî âëå÷åò çà ñîáîé êàê ìèíèìóì ñóáúåêòè-
âèçì. Ëîãè÷íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî íà êàêîì-òî ýòàïå èíòåãðàöèè îáðàçîâàòåëü-
íûõ ñèñòåì îò ðîññèéñêèõ óíèâåðñèòåòîâ ìîãóò ïîòðåáîâàòü ñîáëþäåíèÿ ïðàê-
òè÷åñêè åäèíîãî äëÿ åâðîïåéñêèõ óíèâåðñèòåòîâ ïðàâèëà ïðîâåðêè çíàíèé ñòó-
äåíòîâ: âñå, çà ÷òî ñòóäåíò ïîëó÷àåò îöåíêó, îí âûïîëíÿåò â ïèñüìåííîì âèäå.

Çàïàäíàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ïîñòðîåíà íà ïðèíöèïå èíòåðàêòèâíîñ-
òè, àêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòà, ïîýòîìó ïðåïîäàâà-
òåëü ÿâëÿåòñÿ íå ñòîëüêî ëåêòîðîì äëÿ ïîòîêà, ñêîëüêî òüþòîðîì, íàó÷íûì
ðóêîâîäèòåëåì ñòóäåíòà, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, äèêòóåò îïðåäåëåííûå òðåáî-
âàíèÿ ê åãî êâàëèôèêàöèè. Â ýòîì ñëó÷àå îò ïðåïîäàâàòåëÿ òðåáóåòñÿ âûñî-
êàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà, îñîáûå íàâûêè è óìåíèÿ, ñïîñîáíîñòü
ðàáîòàòü èíäèâèäóàëüíî ñ êàæäûì ñòóäåíòîì.

Çàïàäíàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàåò ïîñòîÿííóþ ïåðåïîäãîòîâ-
êó ïðåïîäàâàòåëåé, êîòîðûå íà ïðîòÿæåíèè âñåé ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé
êàðüåðû îáÿçàíû ðåãóëÿðíî è íàïðÿæåííî ðàáîòàòü íàä ñîáîé, ïðè÷åì (äëÿ
íàäåæíîñòè) â ïîñòîÿííîì âçàèìîäåéñòâèè ñî ñâîèìè êîëëåãàìè. Äëÿ ýòîãî
ïðåäíàçíà÷åíû è ñèñòåìà «sabbaticals», êîãäà ïðåïîäàâàòåëü óõîäèò íà îäíî-
ãîäè÷íóþ íàó÷íóþ ñòàæèðîâêó â äðóãîé óíèâåðñèòåò, è ñèñòåìà «âíåøíèõ
ýêçàìåíàòîðîâ», êîãäà ïðåïîäàâàòåëè èç ðàçíûõ óíèâåðñèòåòîâ îöåíèâàþò
ðàáîòó äðóã äðóãà, è ñèñòåìà «peer review», ïðè êîòîðîé îïûòíûå ïðåïîäàâà-
òåëè ïîñòîÿííî ðàáîòàþò ñ íà÷èíàþùèìè. Òàêèì îáðàçîì, çàïàäíûé ïðåïî-
äàâàòåëü ïîñòîÿííî íàõîäèòñÿ ïîä ñâîåîáðàçíûì íàæèìîì ñâîåé ïðîôåññèî-
íàëüíîé ñðåäû: îí îáÿçàí (ïî÷òè âûíóæäåí) âåñòè ïîëíîöåííóþ íàó÷íóþ
äåÿòåëüíîñòü, îáÿçàí ïîñòîÿííî ïîâûøàòü ñâîé óðîâåíü.

Òî æå ñàìîå ìîæíî ñêàçàòü è îá óíèâåðñèòåòñêèõ àäìèíèñòðàòîðàõ è
áèáëèîòåêàðÿõ. Àäìèíèñòðèðîâàíèå è áèáëèîòå÷íîå îáñëóæèâàíèå � âàæ-
íûé ýëåìåíò çàïàäíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Àäìèíèñòðàòîðó, ðàáîòàþùå-
ìó â ó÷åáíîì ó÷ðåæäåíèè, íåäîñòàòî÷íî èìåòü ëèøü ñêëîííîñòü ê ýòîé äåÿ-
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òåëüíîñòè, à òàêæå íåêîòîðóþ áàçîâóþ ïîäãîòîâêó. Ìû óâåðåíû, ÷òî â óíèâåð-
ñèòåòå íå ìîæåò ýôôåêòèâíî ðàáîòàòü ÷åëîâåê èç äðóãîé ïðîôåññèîíàëüíîé
ñðåäû. «Õîðîøèé ìåíåäæåð» èëè «êâàëèôèöèðîâàííûé àäìèíèñòðàòîð» � íå-
äîñòàòî÷íûå õàðàêòåðèñòèêè äëÿ óíèâåðñèòåòñêîãî ðàáîòíèêà. Çäåñü ñóùåñò-
âóþò îñîáûå êðèòåðèè îòáîðà, íóæíû ñïåöèàëüíàÿ ïîäãîòîâêà è ïåðåïîäãî-
òîâêà, íåîáõîäèìû òàêèå æå ìåõàíèçìû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ êîëëåãàìè, êàê è â
ïðåïîäàâàòåëüñêîì ñîîáùåñòâå.

Âàæíåéøåå óñëîâèå êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ � àäåêâàòíîå ìåòîäè÷åñ-
êîå è èíôîðìàöèîííîå îñíàùåíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Äëÿ òîãî ÷òîáû ñòóäåíò
ñàìîñòîÿòåëüíî ðàáîòàë ñ èñòî÷íèêàìè, îí äîëæåí ïîëó÷èòü ê íèì ïðÿìîé è
îòêðûòûé äîñòóï. Èíûìè ñëîâàìè, óíèâåðñèòåòñêèå áèáëèîòåêè äîëæíû èìåòü
â ñâîèõ ôîíäàõ î÷åíü áîëüøèå è ïîñòîÿííî ïîïîëíÿþùèåñÿ ìàññèâû êëàññè-
÷åñêîé è ñîâðåìåííîé ëèòåðàòóðû ïî ó÷åáíûì äèñöèïëèíàì, ñòðîèòü ñâîþ
ðàáîòó ïî ïðèíöèïó «îòêðûòûõ ïîëîê». Íåò íóæäû àðãóìåíòèðîâàòü íåîáõî-
äèìîñòü äîñòóïà ñòóäåíòîâ ê êîìïüþòåðàì è ñåòè Èíòåðíåò. Â çàïàäíûõ óíè-
âåðñèòåòàõ ðàçâèòèþ áèáëèîòåê óäåëÿåòñÿ ïåðâîñòåïåííîå âíèìàíèå: ìîæåò
íå õâàòèòü äåíåã íà ÷òî óãîäíî, íî ëèòåðàòóðó â áèáëèîòåêè áóäóò çàêóïàòü
ðåãóëÿðíî. Ñèòóàöèÿ ñ ðîññèéñêèìè óíèâåðñèòåòñêèìè áèáëèîòåêàìè õîðîøî
èçâåñòíà, ÿ îáúÿñíÿþ åå íåõâàòêîé ñðåäñòâ è «ïîäõîäîì ê îáðàçîâàíèþ».

Ê ÷èñëó íàèáîëåå âàæíûõ èííîâàöèé, êîòîðûå ìîãóò èçìåíèòü ê ëó÷øå-
ìó ïîäãîòîâêó ïîëèòîëîãîâ, ýêîíîìèñòîâ, ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ è ñîöèî-
ëîãîâ â ðîññèéñêèõ óíèâåðñèòåòàõ, ÿ áû îòíåñ ñëåäóþùèå: ïåðåíîñ öåíòðà
òÿæåñòè ñ àóäèòîðíîé ðàáîòû íà àêòèâíóþ ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó ñòóäåí-
òîâ; ïîâûøåííîå âíèìàíèå ê èñïîëüçîâàíèþ â ó÷åáíîì ïðîöåññå ñòóäåí÷åñ-
êèõ ïèñüìåííûõ ðàáîò, âûïîëíåíèå ñòóäåíòàìè â ïèñüìåííîì âèäå âñåãî òîãî,
çà ÷òî îíè ïîëó÷àþò îöåíêè; ðàçðàáîòêó äåéñòâåííîé ñèñòåìû ïåðåïîäãî-
òîâêè ïðåïîäàâàòåëåé, àäìèíèñòðàòîðîâ è áèáëèîòåêàðåé (ðå÷ü èäåò íå î ñî-
çäàíèè åùå îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ èíñòèòóòîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, à
î ôîðìèðîâàíèè ñèñòåìû ïîñòîÿííîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà, âêëþ÷àÿ
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ ðàáîòó ïðåïîäàâàòåëåé); öåëåíàïðàâëåííîå ôîð-
ìèðîâàíèå ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû ðîññèéñêèõ
óíèâåðñèòåòîâ, â òîì ÷èñëå êîìïëåêòîâàíèå áèáëèîòåê; âíåäðåíèå ìåæäèñ-
öèïëèíàðíîãî ïîäõîäà ê ñîñòàâëåíèþ ó÷åáíûõ ïëàíîâ íà ïåðâûõ äâóõ êóð-
ñàõ âûñøåé øêîëû, ÷òî äàñò ñòóäåíòàì âîçìîæíîñòü áîëåå âçâåøåííîãî âû-
áîðà ïðîôåññèîíàëüíîé ñïåöèàëèçàöèè íà ïîñëåäíèõ êóðñàõ. Äëÿ ñîöèàëüíûõ
ðàáîòíèêîâ îãðîìíîå çíà÷åíèå èìååò ïðèîáùåíèå ê ïðàêòèêå â ïîëå èõ áóäó-
ùåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, î ÷åì áîëåå ïîäðîáíî ÿ ñêàæó íèæå.

Ìîñêîâñêàÿ  âûñøàÿ  øêîëà  ñîöèàëüíûõ
è   ýêîíîìè÷åñêèõ  íàóê  �  øàã  â  áóäóùåå

Äåñÿòü ëåò íàçàä ìíîþ è ãðóïïîé ìîèõ êîëëåã áûëà ïðåäïðèíÿòà ïîïûò-
êà ñîçäàòü ó÷åáíîå çàâåäåíèå, êîòîðîå áû èíòåãðèðîâàëî â ñåáå ëó÷øèå ÷åð-
òû êàê çàïàäíîé, òàê è ðîññèéñêîé ñèñòåì âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Ñåãîäíÿ
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Ìîñêîâñêàÿ âûñøàÿ øêîëà ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê (ÌÂØÑÝÍ),
ðåêòîðîì êîòîðîé ÿ ÿâëÿþñü, ïðåäëàãàåò ñòóäåíòàì óíèêàëüíóþ äëÿ Ðîññèè
îáðàçîâàòåëüíóþ ïðîãðàììó, äåéñòâèòåëüíî ñî÷åòàþùóþ â ñåáå ëó÷øèå çà-
ïàäíûå è ðîññèéñêèå îáðàçîâàòåëüíûå òðàäèöèè, ïðè÷åì äåëàåòñÿ ýòî âïîë-
íå ýôôåêòèâíî. Ó÷åáíûé ïðîöåññ â øêîëå ïîñòðîåí, ãëàâíûì îáðàçîì, íà
çàïàäíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïîäõîäàõ è òåõíîëîãèÿõ, îäíàêî èñïîëüçóåòñÿ âñå,
÷òî õîðîøî çàðåêîìåíäîâàëî ñåáÿ â ðîññèéñêîé âûñøåé øêîëå. Áëàãîäàðÿ
ñèñòåìå äâîéíîãî òåñòèðîâàíèÿ àêàäåìè÷åñêèõ óñïåõîâ ñòóäåíòîâ øêîëû
(ýññå, äèññåðòàöèè, ïèñüìåííûå ýêçàìåíàöèîííûå ðàáîòû ïðîâåðÿþò êàê
ðîññèéñêèå ïðåïîäàâàòåëè, òàê è çàïàäíûå âíåøíèå ýêçàìåíàòîðû), åå âû-
ïóñêíèêè âîò óæå ïÿòü ëåò ïîäðÿä ïîëó÷àþò ïî îêîí÷àíèè îáó÷åíèÿ äâà äèï-
ëîìà � ðîññèéñêèé è áðèòàíñêèé.

Êëþ÷åâûì ýëåìåíòîì íàøåé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï «àêàäåìè÷åñêîé
ñâîáîäû», êîòîðûé, âîïðåêè îæèäàíèÿì ìíîãèõ ñòîðîííèõ íàáëþäàòåëåé, íå-
ïëîõî ïðèæèëñÿ íà ðîññèéñêîé îáðàçîâàòåëüíîé ïî÷âå. Â íàøåì ñòàòóòå çàÿâ-
ëåíû ÷åòûðå ñòåïåíè àêàäåìè÷åñêîé ñâîáîäû, âûòåêàþùèå îäíà èç äðóãîé:
ñâîáîäà óíèâåðñèòåòà â îïðåäåëåíèè ñîäåðæàíèÿ ñâîèõ ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ïðî-
ãðàìì; ñâîáîäà ôàêóëüòåòà, áåç âìåøàòåëüñòâà óíèâåðñèòåòà, îïðåäåëÿòü ñî-
äåðæàíèå äèñöèïëèíû; ñâîáîäà ïðåïîäàâàòåëÿ îïðåäåëÿòü ñîäåðæàíèå ñâîåãî
êóðñà áåç âìåøàòåëüñòâà ôàêóëüòåòà è, íàêîíåö, ñâîáîäà ñòóäåíòà âûáèðàòü
áîëüøèíñòâî êóðñîâ (ôîðìèðîâàòü ñâîé ó÷åáíûé ïëàí) â õîäå ó÷åáû.

Â ñâîåé ðàáîòå Ìîñêîâñêàÿ øêîëà îòáèðàåò èç çàïàäíîãî îïûòà òî, ÷òî
îðãàíè÷íî ñî÷åòàåòñÿ ñ ðîññèéñêèìè àêàäåìè÷åñêèìè òðàäèöèÿìè è îáðàçî-
âàòåëüíûìè òåõíîëîãèÿìè, ýôôåêòèâíî ðàáîòàåò è îáíàðóæèâàåò ñâîþ öåëå-
ñîîáðàçíîñòü, îñòàëüíîå æå îòáðàñûâàåòñÿ. Â ýòîì ñìûñëå øêîëà ÿâëÿåòñÿ
ñâîåîáðàçíûì ïîëèãîíîì, ïëîùàäêîé, ãäå ïðîõîäèò âïîëíå óñïåøíûé îáðà-
çîâàòåëüíûé ýêñïåðèìåíò ïî èíòåãðàöèè ðîññèéñêîé è çàïàäíîé îáðàçîâà-
òåëüíûõ ñèñòåì. Íàøè ñòóäåíòû çà ãîä ó÷åáû â øêîëå äîëæíû íå òîëüêî óñ-
âîèòü íåìàëûé îáúåì çíàíèé, íî è ðàáîòàòü â íåïðèâû÷íûõ äëÿ ñåáÿ óñëîâè-
ÿõ. Êîëè÷åñòâî îáÿçàòåëüíûõ êóðñîâ è îáúåì àóäèòîðíîé íàãðóçêè ñâåäåíû ê
ìèíèìóìó, îñíîâíàÿ ðàáîòà îñóùåñòâëÿåòñÿ â áèáëèîòåêå, îñíîâîé ó÷åáíîãî
ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ ðàáîòà ïðåïîäàâàòåëÿ â ìàëûõ ãðóïïàõ è òüþòîðñêèå çà-
íÿòèÿ, ñòóäåíòû ãîòîâÿò ïèñüìåííûå ðàáîòû ïî âñåì èçó÷àåìûì êóðñàì, êîí-
òðîëü çíàíèé ïðîâîäèòñÿ òîëüêî â ïèñüìåííîì âèäå è ò. ä.

Ýòî, íà íàø âçãëÿä, ñîçäàåò îñíîâó äëÿ áîëåå øèðîêîãî èñïîëüçîâàíèÿ
íàøåãî îïûòà â ðîññèéñêîé ñèñòåìå âûñøåãî è ïîñòäèïëîìíîãî îáðàçîâà-
íèÿ. Ìû ñ ãîòîâíîñòüþ äåëèìñÿ îïûòîì ñâîåé ðàáîòû ñî âñåìè, êîãî ýòî
èíòåðåñóåò, íàøè ó÷åáíûå ïðîãðàììû è ìåòîäû ðàáîòû îòêðûòû äëÿ êîëëåã
èç äðóãèõ óíèâåðñèòåòîâ, à áîëüøàÿ êîãîðòà íàøèõ âûïóñêíèêîâ óæå ïðåïî-
äàåò â âóçàõ Ðîññèè è, êàê ìû íàäååìñÿ, ïåðåäàåò ëó÷øåå èç òîãî, ÷åìó ìû èõ
íàó÷èëè, ñâîèì ñòóäåíòàì.

Ìîñêîâñêàÿ øêîëà � íå ïðîñòî åùå îäèí óíèâåðñèòåò. Ýòî óíèâåðñèòåò,
êîòîðûé ñòðîèëñÿ ïî äðóãèì ïðèíöèïàì ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðèîðèòåòà. Òåïåðü
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âñå áîëüøå óíèâåðñèòåòîâ ïåðåíèìàþò ýòè ýëåìåíòû, ýòî ìåíÿ ðàäóåò.
ÌÂØÑÝÍ áûëà ñîçäàíà êàê ìîäåëü. Ýòà ìîäåëü ðåàëèçóåò â Ðîññèè îáû-
÷àè âåäóùèõ àíãëèéñêèõ óíèâåðñèòåòîâ. Ðîññèéñêàÿ ñèñòåìà ñòðîèëàñü
÷àñòî íà òîì, ÷òî ïåðåä êëàññîì ñòîèò ïðåïîäàâàòåëü è ðàññêàçûâàåò, ÷òî
åñòü ïðàâäà. Ñòóäåíòû ýòî çàïèñûâàþò, è íà ôèíàëüíîì ýòàïå îíè åìó ýòî
ïîâòîðÿþò. È åñëè ó íèõ õîðîøàÿ ïàìÿòü, îíè ïîëó÷àþò âûñîêóþ îöåíêó,
åñëè ó íèõ ïëîõàÿ ïàìÿòü, òî îíè íå ïîëó÷àþò âûñîêóþ îöåíêó. Ýòî ñèñòå-
ìà, êîòîðàÿ ïðîäâèãàåò çàó÷èâàíèå, à íå îáó÷åíèå. Íà óðîâíå óíèâåðñèòå-
òà ýòà ñèñòåìà îïàñíà. Òî åñòü â íà÷àëüíîé øêîëå, êîãäà íàäî íàó÷èòüñÿ,
êàê ïðàâèëüíî ïèñàòü áóêâó «À», ýòî ñîéäåò, íî ÷åì äàëüøå äâèæåøüñÿ â
îáðàçîâàíèè, òåì äàëüøå íàäî îò ýòîãî îòõîäèòü. Âîïðîñ � êóäà îòõîäèòü?
È îòõîäèòü íàäî â ñòîðîíó íåçàâèñèìîé ðàáîòû ñòóäåíòà, êîãäà îí ðàáî-
òàåò ñàìîñòîÿòåëüíî èëè â ìàëåíüêîé ãðóïïå, ñ äðóçüÿìè. Ýòî çíà÷èò, îò-
õîäèòü â ñòîðîíó ñèñòåìû, â êîòîðîé áîëüøå ïèñüìåííîé ðàáîòû. Òàê
ïðèîáðåòàåòñÿ íàâûê èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû. Âåäü ïëàâàòü ó÷àòñÿ íå
òåîðåòè÷åñêè, à âõîäÿ â âîäó. Íà çàíÿòèÿõ ïðåïîäàâàòåëÿ ñ íåáîëüøîé ãðóï-
ïîé ñòóäåíòîâ âûðàáàòûâàþòñÿ íàâûê è óìåíèå ïèñàòü, ïîòîìó ÷òî ïðî-
äóêò íàóêè � ïèñàòü, à íå ãîâîðèòü.

Ïðåïîäàâàòåëè Ìîñêîâñêîé øêîëû â ñâîåé ðàáîòå èñïîëüçóþò ïðèí-
öèï èíòåãðàöèè áðèòàíñêîé è ðîññèéñêîé àêàäåìè÷åñêèõ òðàäèöèé. Ëó÷-
øåå èç áðèòàíñêîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, ÷òî èñïîëüçóåòñÿ â ó÷åáíîì ïðî-
öåññå â Ìîñêîâñêîé øêîëå, � ýòî, âî-ïåðâûõ, î÷åíü ñèëüíûé èíòåðàêòèâ,
÷òî îçíà÷àåò ïîñòîÿííîå àêàäåìè÷åñêîå îáùåíèå ïðåïîäàâàòåëåé è ñòóäåí-
òîâ. Äîáèâàþòñÿ ýòîãî è ìåòîäîì çàíÿòèé ïðåïîäàâàòåëÿ â ìàëåíüêîé ãðóï-
ïå, è ìåòîäîì ïèñüìåííûõ ðàáîò, è òåì, ÷òî ñîçäàåòñÿ î÷åíü íåôîðìàëüíàÿ
àòìîñôåðà. Âî-âòîðûõ, ðåçêîå óìåíüøåíèå ïåðèîäà ïðåáûâàíèÿ â àóäèòî-
ðèè è çà ñ÷åò ýòîãî óâåëè÷åíèå âðåìåíè, êîãäà ðàáîòàåøü ñàì èëè â íåáîëü-
øîé ãðóïïå ñòóäåíòîâ. Ñòóäåíòû ìîãóò ñàìè ðàáîòàòü: èõ ó÷àò, íî îíè è
ó÷àòñÿ ñàìè. Îäíàêî åñòü ó ñòóäåíòîâ è ñëàáûå ìåñòà. Âî-ïåðâûõ, íåâàæíîå
çíàíèå àíãëèéñêîãî ÿçûêà ó ñòóäåíòîâ èç ïðîâèíöèè è äðóãèõ ðåñïóáëèê.
Âî-âòîðûõ, ñòóäåíòû íå âñåãäà óìåþò ìûñëèòü íåçàâèñèìî: äåëàòü âûâîäû,
ïðåäñòàâëÿòü ìàòåðèàë â êðèòè÷åñêîì è àëüòåðíàòèâíîì âèäå. Òî åñòü, ðà-
áîòàòü êàê ìîëîäûå ó÷åíûå, à íå êàê ñòàðåþùèå øêîëüíèêè øåñòîãî êëàñ-
ñà. Åñòü òàêîå ïîíÿòèå «èíôàíòèëèçàöèÿ», êîãäà òû ðàçðåøàåøü ëþäÿì áûòü
äåòüìè, è ýòîò ïðîöåññ èíôàíòèëèçàöèè äîâîëüíî ñèëåí â ðîññèéñêîé îá-
ðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìå. Åñëè áóäåøü îòíîñèòüñÿ ê ñòóäåíòàì êàê êî âçðîñ-
ëûì, îíè íà÷íóò äàâàòü ðåçóëüòàòû êàê âçðîñëûå, íî äëÿ ýòîãî íàäî äîâå-
ðÿòü ëþäÿì è çàñòàâëÿòü ðàáîòàòü.

Îäèí èç ýëåìåíòîâ áðèòàíñêîé ñèñòåìû, ìîæåò áûòü íàèáîëåå âàæ-
íûé, � àêòèâèçàöèÿ ñòóäåíòîâ. Ìû óáåæäåíû, ÷òî â ñòåíàõ íàøåé øêîëû
ñòóäåíòû äîëæíû ñòàíîâèòüñÿ âçðîñëûìè ó÷åíûìè è âçðîñëûìè ãðàæäàíà-
ìè ñâîåé ñòðàíû. Åñëè òû ó÷èøü ÷åëîâåêà, ïðåïîäíîñÿ åìó ãîòîâûå çíà-



Øàíèí     Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà: èäåîëîãèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà 321

íèÿ, òî òû íå ó÷èøü åãî, à ìåøàåøü åìó ðàçâèâàòüñÿ. Ôàêòè÷åñêèé ìàòåðè-
àë ñòóäåíòû, êîíå÷íî, äîëæíû óñâàèâàòü, íî îí íå äîëæåí ñòàíîâèòüñÿ ñà-
ìîöåëüþ. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìû ïåðåñìîòðåëè íåêîòîðûå ïîäõîäû, ïðèíÿòûå
â òðàäèöèîííîé ðîññèéñêîé âûñøåé øêîëå.

Âî-ïåðâûõ, êîëè÷åñòâî ÷àñîâ, îòâîäèìîå íà ëåêöèè è ñàìîñòîÿòåëüíûå
çàíÿòèÿ. Ìû äåëàåì óïîð èìåííî íà ïîñëåäíåå, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ïîòðå-
áîâàëî îò íàñ ïåðåñòðîéêè ó÷åáíûõ ïðîãðàìì è áèáëèîòåêè. Ó íàñ ñîçäàíà
òàê íàçûâàåìàÿ «áèáëèîòåêà îòêðûòûõ ïîëîê», ïîäêðåïëåííàÿ ýëåêòðîííû-
ìè ñðåäñòâàìè ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè. Íàøè ñòóäåíòû ñóùåñòâóþò íå îò
êóðñà ê êóðñó, à îò îäíîé ïèñüìåííîé ðàáîòû ê äðóãîé. Ðàçóìååòñÿ, ïðåïîäà-
âàòåëü äàåò êîíñóëüòàöèè, à ñàìè ñòóäåíòû îáñóæäàþò ñâîè ðàáîòû â íåáîëü-
øèõ ãðóïïàõ. Íî ãëàâíîå � òàêîé ïîäõîä ïîäòàëêèâàåò èõ ê ðàçâèòèþ ñàìî-
ñòîÿòåëüíîãî ìûøëåíèÿ.

Âî-âòîðûõ, ó íàñ ñëîæèëàñü ãîðàçäî áîëåå íåôîðìàëüíàÿ ñèñòåìà âçàè-
ìîîòíîøåíèé ñòóäåíòîâ ñ ïðåïîäàâàòåëåì, ÷òî îïÿòü-òàêè ïîäðàçóìåâàåò
èíòåðàêòèâíîñòü. Êñòàòè ñêàçàòü, â êîíöå ãîäà ìû îáÿçàòåëüíî ïðîâîäèì îï-
ðîñ ñðåäè ñòóäåíòîâ, ÷òîáû âûÿñíèòü, ÷òî èì íðàâèòñÿ, à ÷òî íå íðàâèòñÿ. Èç
ãîäà â ãîä îíè âûäåëÿþò êàê îäíó èç ëó÷øèõ ÷åðò íàøåé øêîëû � åå äåìîêðà-
òè÷íîñòü. Ïîíà÷àëó ìíå êàçàëîñü ýòî ñòðàííûì. Íî êîãäà ÿ ïîïûòàëñÿ ðàçîá-
ðàòüñÿ, ÷òî æå îíè èìåþò â âèäó, òî ïîíÿë � ðå÷ü èäåò î âîçìîæíîñòè ëåãêî è
ñâîáîäíî îáùàòüñÿ ñ ïðåïîäàâàòåëåì, çàðàíåå çíàÿ, ÷òî îí íå îòìàõíåòñÿ íè
îò îäíîãî âîïðîñà. Ó íàñ ïðèíÿòî ñïîðèòü ñ ïðåïîäàâàòåëåì. Åñëè ñòóäåíò
õî÷åò ïîëó÷èòü âûñîêóþ îöåíêó, îí äîëæåí óìåòü ñïîðèòü, òî åñòü àðãóìåí-
òèðîâàíî äîêàçûâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ.

×åì åùå îòëè÷àåòñÿ øêîëà? Ìû ãîðàçäî æåñò÷å, ÷åì ýòî ïðèíÿòî â äðó-
ãèõ âóçàõ, îöåíèâàåì äîñòèæåíèÿ íàøèõ ñòóäåíòîâ. Ó íàñ íåò è íå ìîæåò
áûòü ñèòóàöèè, ïðè êîòîðîé 80 % ó÷àùèõñÿ � êðóãëûå îòëè÷íèêè. Âåäü î÷åíü
âàæíî, ÷òîáû ÷åëîâåê ñàì óìåë òðåçâî îöåíèâàòü ñåáÿ. Ïîýòîìó ìû èñïîëü-
çóåì íå ïÿòèáàëëüíóþ, êàê â Ðîññèè, à 100-áàëëüíóþ øêàëó. Ýêçàìåíû â ïî-
äàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ïðîõîäÿò â ïèñüìåííîé ôîðìå. Êàæäóþ ðàáîòó ÷è-
òàþò ïàðàëëåëüíî òðè ïðåïîäàâàòåëÿ: äâà «ñâîèõ», øòàòíûõ, è îäèí «âíå-
øíèé» � ñâîåãî ðîäà íåçàâèñèìûé ýêñïåðò. Ýòî ïîçâîëÿåò, ñ îäíîé ñòîðîíû,
èçáåæàòü ñóáúåêòèâíîñòè â îöåíêàõ, à ñ äðóãîé � ïîâûøàåò îòâåòñòâåííîñòü
ïðîâåðÿþùåãî. Ìû ïîìåíÿëè ñòðóêòóðó ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, è òåïåðü ó íàñ
çíà÷èòåëüíî ìåíüøå îáÿçàòåëüíûõ êóðñîâ, çàòî áîëüøå ôàêóëüòàòèâîâ, êîòî-
ðûå ñòóäåíò âûáèðàåò äëÿ ñåáÿ ñàì. Èíûìè ñëîâàìè, åãî áóäóùàÿ ñïåöèàëè-
çàöèÿ â ñóùåñòâåííîé ñòåïåíè çàâèñèò îò íåãî ñàìîãî, ÷òî, íà íàø âçãëÿä,
òàêæå î÷åíü âàæíî äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ çðåëîãî ñïåöèàëèñòà.

Áóäóùåå Ìîñêîâñêîé øêîëû � ýòî î÷íî-çàî÷íîå îáðàçîâàíèå, ïðè÷åì
Ìîñêîâñêàÿ øêîëà äîëæíà, ñ òî÷êè çðåíèÿ âîçðàñòà ñâîèõ ñòóäåíòîâ, èäòè
ââåðõ, òî åñòü ìû äîëæíû áîëüøå ðàáîòàòü ñî âçðîñëûìè ñòóäåíòàìè.
Âçðîñëûé ñòóäåíò � ýòî ÷åëîâåê, êîòîðûé ñâîå áóäòî áû óæå îòó÷èëñÿ,
êîòîðûé óæå çàíèìàåò îïðåäåëåííûé ïîñò, èìååò ïðîôåññèþ, êîòîðûé



322 Æóðíàë èññëåäîâàíèé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè 2 (3)

ðàçáèðàåòñÿ â äåéñòâèòåëüíîñòè è ïðèõîäèò ê ìûñëè, ÷òî íàäî äàëüøå
ó÷èòüñÿ. Òàêèå ñòóäåíòû, íà ìîé âçãëÿä, íåäîñòàòî÷íî «îáñëóæèâàþòñÿ»
â óíèâåðñèòåòñêîé ñèñòåìå, è íà äàííîì ýòàïå î÷åíü âàæíî âûéòè íà ýòè
íîâûå êàòåãîðèè îáó÷àþùèõñÿ.

Îñíîâíûå  ïðèíöèïû  îáó÷åíèÿ  ñîöèàëüíîé  ðàáîòå  â  ÌÂØÑÝÍ

Õàðàêòåð ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè òðåáóåò îò ñîöèàëüíîãî ðà-
áîòíèêà çíàêîìñòâà ñ øèðîêèì êðóãîì âîïðîñîâ, íà÷èíàÿ ñ îðãàíèçàöèè ñè-
ñòåìû ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ â öåëîì è ñîîòâåòñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëü-
ñòâà, ýëåìåíòîâ ñîöèîëîãèè è ýêîíîìèêè è çàêàí÷èâàÿ êîíêðåòíûìè, òî åñòü
ïðåäïîëàãàþùèìè çíàíèå ïðèêëàäíîé ïñèõîëîãèè, ïðèåìàìè ðàáîòû ñ «êëè-
åíòàìè». ßäðîì ñîöèàëüíîé ðàáîòû, ïîëó÷èâøåé ðàñïðîñòðàíåíèå íà Çàïà-
äå, ñòàë íàðàáîòàííûé è îáîáùåííûé ìåòîä «ðàáîòû ñ êàæäûì êîíêðåòíûì
ñëó÷àåì», âïèòàâøèé â ñåáÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ýëåìåíòû ðàçíûõ íàó÷íûõ
äèñöèïëèí, â ÷àñòíîñòè ïñèõîòåðàïèè, à ñ äðóãîé � îïûò îêàçàíèÿ ïîìîùè
èíäèâèäàì è ñåìüÿì â êðèçèñíûõ ñèòóàöèÿõ [Hollis, Woods, 1981; Dayle, 1994].
Âûáîð ôîðì äåéñòâèÿ âûòåêàåò çäåñü èç îïðåäåëåííîé èíòåðïðåòàöèè öåëåé
è çàäà÷ ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Ïðè ýòîì îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ äèíàìè-
êå äàííîãî îáùåñòâà, ðåàêöèÿì ëþäåé íà æèçíåííûå òðóäíîñòè è îñîáåííî-
ñòÿì âçàèìîäåéñòâèÿ èíäèâèäîâ ñî ñâîèì ñîöèàëüíûì îêðóæåíèåì. Ïîñêîëü-
êó ñôåðà äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà îáøèðíà è íå âñåãäà ìîæåò
áûòü ÷åòêî î÷åð÷åíà, ïîäãîòîâêà áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ â ýòîé îáëàñòè âêëþ-
÷àåò ïîìèìî àêàäåìè÷åñêîãî êîìïîíåíòà îáÿçàòåëüíóþ ïðàêòèêó ïîä ðóêî-
âîäñòâîì îïûòíîãî íàñòàâíèêà. Âàæíîå çíà÷åíèå ïðèäàåòñÿ, êðîìå òîãî,
ôîðìèðîâàíèþ èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ÷åðò, îòâå÷àþùèõ òðåáîâà-
íèÿì ïðîôåññèè, à òàêæå âûðàáîòêå ïðîôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ, ñðåäè êî-
òîðûõ ìîæíî íàçâàòü óìåíèå óñòàíàâëèâàòü êîíòàêòû, âåñòè ïåðåãîâîðû, çà-
ùèùàòü èíòåðåñû êëèåíòîâ, ñîòðóäíè÷àòü ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ñìåæíûõ ïðî-
ôåññèé, âûñòóïàòü ôîðìàëüíûì è íåôîðìàëüíûì ëèäåðîì.

Â ïðîãðàììå «Ñîöèàëüíûé ìåíåäæìåíò è ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà» Ìîñêîâ-
ñêîé øêîëû åñòü äâå ñïåöèàëèçàöèè. «Ñîöèàëüíûé ìåíåäæìåíò» ïðåäëàãàåò
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè â îáëàñòè ñòðàòåãèé ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ îòíîñè-
òåëüíî ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû è òåõíîëîãèé óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûìè
ñëóæáàìè. Óñëîâíî êóðñû ñïåöèàëèçàöèè äåëÿòñÿ íà òðè ãðóïïû: ìàêðîóðî-
âåíü ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû, òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ, ýêîíîìè÷åñêèå
îñíîâû ìåíåäæìåíòà. Òàêèå êóðñû, êàê «Ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà», «Ñîöèàëü-
íîå ìîäåëèðîâàíèå è ïðîåêòèðîâàíèå», «Ïðèíÿòèå ðåøåíèé», ôîðìèðóþò ó
ñëóøàòåëåé ñïîñîáíîñòü àíàëèçèðîâàòü ðàçâèòèå ñîöèàëüíîé ñôåðû è ðàç-
ðàáàòûâàòü ñòðàòåãèè åå îïòèìèçàöèè. Êóðñû «Íàïðàâëåíèÿ ñîâðåìåííîãî
ìåíåäæìåíòà», «Ìîäåëè ãîñóäàðñòâåííîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ» íàïðàâëå-
íû íà ðàçâèòèå êîìïëåêñà óìåíèé ïî ðóêîâîäñòâó ñëóæáàìè. Êóðñû «Ôèíàí-
ñèðîâàíèå ñîöèàëüíîé ñôåðû», «Ýêîíîìèêà îáùåñòâåííîãî ñåêòîðà», «Ñî-
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öèàëüíûé ìàðêåòèíã» ñîäåéñòâóþò ôîðìèðîâàíèþ ýêîíîìè÷åñêèõ îñíîâ
óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Âûïóñêíèêè ñïåöèàëèçàöèè ðàáîòàþò â îáëà-
ñòè óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûìè ñëóæáàìè, ÿâëÿþòñÿ îðãàíèçàòîðàìè íîâûõ äëÿ
Ðîññèè è ñòðàí ÑÍÃ àãåíòñòâ, ñòàíîâÿòñÿ ìåíåäæåðàìè çàðóáåæíûõ ñîöè-
àëüíûõ ïðîãðàìì, êîòîðûå ðàáîòàþò â Ðîññèè è ñòðàíàõ ÑÍÃ.

Ñïåöèàëèçàöèÿ ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå íàïðàâëåíà íà îñâîåíèå ïåðñ-
ïåêòèâíûõ äëÿ Ðîññèè è ñòðàí ÑÍÃ òåõíîëîãèé ïñèõîñîöèàëüíîé ïîìîùè.
Â ðàìêàõ ñïåöèàëèçàöèè ñëóøàòåëè îñâàèâàþò êàê îáùèå äëÿ âñåõ íàïðàâëå-
íèé ñîöèàëüíîé ðàáîòû òåõíîëîãèè, òàê è ìåòîäèêè, àäðåñîâàííûå îïðåäå-
ëåííîé ñîöèàëüíîé ãðóïïå � äåòÿì-ñèðîòàì, ëþäÿì ñ îñîáûìè ïîòðåáíîñòÿ-
ìè, ïîæèëûì, ïðîáëåìíûì ñåìüÿì. Îñíîâó îáó÷åíèÿ ñîñòàâëÿåò îñâîåíèå
òåõíîëîãèè ðàáîòû ñî ñëó÷àåì � íîâîé äëÿ Ðîññèè, íî îñíîâíîé äëÿ ðàçâè-
òûõ ñòðàí ñòðàòåãèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.

Îñíîâíûå ïðèíöèïû, íà êîòîðûõ ñòðîèòñÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà
ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå è ñîöèàëüíîìó ìåíåäæìåíòó, ýòî, ïðåæäå âñåãî, ñî÷å-
òàíèå ïðåïîäàâàíèÿ è èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû; èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê
ðàáîòå ñî ñëóøàòåëÿìè; ìåæäèñöèïëèíàðíàÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ; ñî-
åäèíåíèå àêàäåìè÷åñêèõ è ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ.

Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà � íåäàâíî âîçíèêøåå íàïðàâëåíèå îáùåñòâåííîãî
ðàçâèòèÿ â Ðîññèè. Ïîêà äëÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå, ïðåïîäà-
âàòåëåé, èññëåäîâàòåëåé áîëüøå âîïðîñîâ, ÷åì îòâåòîâ. Ïîýòîìó ïðåïîäà-
âàíèå ñîöèàëüíîé ðàáîòû äîëæíî ñî÷åòàòüñÿ ñ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòüþ ïðåïîäàâàòåëåé [Ïðîãðàììà� 2004]. Ïðåïîäàâàòåëè ïðî-
ãðàììû ðàçðàáàòûâàþò ïðîáëåìó ýôôåêòèâíîé ìîäåëè ñîöèàëüíûõ ñëóæá
â Ðîññèè è ñòðàíàõ ÑÍÃ. ×òî ñîåäèíÿåò èññëåäîâàòåëüñêóþ è îáðàçîâàòåëü-
íóþ äåÿòåëüíîñòü ïðîãðàììû? Ñòðåìëåíèå îïðåäåëèòü âîçìîæíîñòè è îã-
ðàíè÷åíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ çàðóáåæíîãî îïûòà ñîöèàëüíîé ðàáîòû â Ðîññèè
è ñòðàíàõ ÑÍÃ. Ðåçóëüòàòû íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé âêëþ÷àþòñÿ â ñîäåðæà-
íèå ó÷åáíûõ êóðñîâ. Îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé èññëåäîâàòåëü-
ñêîé ðàáîòû ïðîãðàììû â 2003�2004 ãîäàõ ñòàíîâèòñÿ ïðîôèëàêòèêà ñîöè-
àëüíîãî ñèðîòñòâà. Ñî÷åòàíèå ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ è íàó÷íîãî èññëåäîâà-
íèÿ îòëè÷àåò íå òîëüêî ðàáîòó ïðåïîäàâàòåëåé, íî è ñëóøàòåëåé ôàêóëüòå-
òà. Êóðñ «Ìåòîäîëîãèÿ è ìåòîäû ñîöèàëüíûõ èññëåäîâàíèé» ôîðìèðóåò
ãîòîâíîñòü ñëóøàòåëåé âåñòè íàó÷íûå èçûñêàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëüíîé
ðàáîòû è óïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûìè ñëóæáàìè.

Âåäóùèì ïðèíöèïîì âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåïîäàâàòåëåé è ñëóøàòåëåé ñòà-
íîâèòñÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü. Íà ôàêóëüòåòå ïðàêòèêóþòñÿ ñïåöèàëüíî îðãàíèçî-
âàííûå ôîðìû ðàáîòû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò íàèëó÷øèì îáðàçîì âûñòðîèòü
êîíòàêò ñïåöèàëèñòîâ ïðîãðàììû è ñëóøàòåëåé. Ïðîãðàììà âêëþ÷àåò òàêèå
òðàäèöèîííûå äëÿ áðèòàíñêîãî óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ ôîðìû ðàáî-
òû ñî ñëóøàòåëÿìè, êàê èíäèâèäóàëüíûå è ãðóïïîâûå òüþòîðèàëñû, òî åñòü
îáñóæäåíèå ñ ïðåïîäàâàòåëåì â ðàìêàõ ïðåïîäàâàåìîãî êóðñà èíòåðåñíûõ
äëÿ ñëóøàòåëÿ ïðîáëåì. Âàæíûì ýëåìåíòîì îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ñîöèàëü-
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íîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ îáîáùåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî îïûòà. Ñëóøàòåëÿì
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ òàêàÿ âîçìîæíîñòü â ðàìêàõ êóðñîâ «Ââåäåíèå â ñîöèàëüíóþ
ðàáîòó», «Îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíîé ñôåðû». Ðÿä êóðñîâ ïðåäëàãàåò ñëóøàòå-
ëÿì ðàçðàáîòàòü ïðîåêò ñâîåé áóäóùåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è
îáñóäèòü åãî ñ ïðåïîäàâàòåëåì êóðñà.

Îñíîâíîé ôîðìîé îò÷åòíîñòè ïî êàæäîìó èç êóðñîâ ÿâëÿåòñÿ ýññå �
ïèñüìåííàÿ ðàáîòà, â êîòîðîé ñëóøàòåëü îñìûñëÿåò íåêóþ ïðîáëåìó â ðàì-
êàõ äèñêóðñà ó÷åáíîé äèñöèïëèíû. Ïðàêòèêóåòñÿ íàïèñàíèå ïðîìåæóòî÷-
íîãî ýññå, êîòîðîå íå îöåíèâàåòñÿ, íî îáñóæäàåòñÿ ñ ïðåïîäàâàòåëåì. Òàêàÿ
ïðàêòèêà ñîäåéñòâóåò ðàçâèòèþ ñèñòåìíîãî ìûøëåíèÿ ñëóøàòåëåé. Òàêèì
îáðàçîì, â òå÷åíèå ãîäà ó ñëóøàòåëÿ åñòü âîçìîæíîñòü ïîðàáîòàòü ïîä íà-
ó÷íûì ðóêîâîäñòâîì öåëîãî ðÿäà èññëåäîâàòåëåé. Ïðîãðàììà çàâåðøàåòñÿ
íàïèñàíèåì ìàãèñòåðñêîé äèññåðòàöèè. Íàó÷íîå ðóêîâîäñòâî äèññåðòàöèè
ñî÷åòàåòñÿ ñ ïðåäâàðèòåëüíûì îáñóæäåíèåì ïëàíà äèññåðòàöèè âñåìè ïðå-
ïîäàâàòåëÿìè ïðîãðàììû.

Ñïåöèàëèñòû ñîöèàëüíîé ðàáîòû äîëæíû îáëàäàòü çíàíèÿìè, óìåíèÿ-
ìè è îïûòîì â ðàçíûõ ñôåðàõ ïñèõîñîöèàëüíîé ïîìîùè. Ñëóøàòåëè ïðî-
ãðàììû îñâàèâàþò ìåòîäû ðàáîòû íà óðîâíå «social policy making», òî åñòü
óìåíèÿ ïðèíèìàòü ïîëèòè÷åñêè âàæíûå ðåøåíèÿ, ðàçðàáàòûâàòü è îñóùåñò-
âëÿòü ïðîåêòû ïðåîáðàçîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû. Òàêèå êóðñû, êàê «Ñðàâ-
íèòåëüíîå ñîöèàëüíîå çàêîíîäàòåëüñòâî», «Ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà», «Ñîöè-
àëüíîå ìîäåëèðîâàíèå è ïðîåêòèðîâàíèå», «Ìîäåëè ãîñóäàðñòâåííîãî àä-
ìèíèñòðèðîâàíèÿ», ôîðìèðóþò ãîòîâíîñòü ñëóøàòåëåé ðàññóæäàòü íà óðîâ-
íå ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Äëÿ ñîöèàëüíûõ ìåíåäæåðîâ ýòî íà-
ïðàâëåíèå îáó÷åíèÿ èìååò ðåøàþùåå çíà÷åíèå, îäíàêî è ñïåöèàëèñòû ïî
ñîöèàëüíîé ðàáîòå äîëæíû ïîíèìàòü ñîöèàëüíóþ ïðîáëåìó êàê ïîëèòèêî-
ïðàâîâóþ è ñîöèîýêîíîìè÷åñêóþ çàäà÷ó. Ñëóøàòåëè èçó÷àþò òåõíîëîãèè
ðàáîòû ñ ÷åëîâåêîì, îáðàùàþùèìñÿ â ñîöèàëüíûå ñëóæáû, ìåòîäîëîãèþ è
ìåòîäèêó ïñèõîñîöèàëüíîé ïîìîùè. Òàêèå êóðñû, êàê «Òåõíîëîãèè è ìåòî-
äû ñîöèàëüíîé ðàáîòû», «Ìåòîäû ãðóïïîâîé ðàáîòû», «Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà
â çäðàâîîõðàíåíèè», «Ïñèõè÷åñêîå çäîðîâüå», ïðåäëàãàþò îñâîèòü òåõíî-
ëîãèè ðàáîòû ñ îïðåäåëåííûìè ñîöèàëüíûìè ãðóïïàìè è ïðîáëåìàìè êëè-
åíòîâ. Ýòà ñïåöèàëèçàöèÿ íåîáõîäèìà êàê äëÿ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ, òàê
è äëÿ ìåíåäæåðîâ, êîòîðûì âàæíî ïîíèìàòü, êàêèìè ñïåöèàëèñòàìè è êà-
êîé äåÿòåëüíîñòüþ îíè ðóêîâîäÿò.

Çàäà÷à ïåðåíîñà ïîëó÷åííûõ çíàíèé è óìåíèé èç îáëàñòè òåîðèè â îá-
ëàñòü ïîâñåäíåâíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàêòèêè � îäíà èç âåäóùèõ äëÿ ïðî-
ãðàììû Ìîñêîâñêîé øêîëû. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü êóðñîâ ñîåäèíåíà ñ ïðàêòè-
êîé ñëóøàòåëåé ïðîãðàììû. Â õîäå êóðñà «Ââåäåíèå â ñîöèàëüíóþ ðàáîòó»
ñëóøàòåëè èçó÷àþò îïûò ðàáîòû ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé è çíàêîìÿòñÿ ñ ñè-
ñòåìîé ñëóæá ñîöèàëüíîé ïîìîùè. Â ðàìêàõ êóðñîâ «Îðãàíèçàöèè ñîöèàëü-
íîé ñôåðû», «Ñîöèàëüíîå ìîäåëèðîâàíèå è ïðîåêòèðîâàíèå» àíàëèçèðóþò
ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè, ðàçðàáàòûâàþò è îñóùåñòâëÿþò ïðîåêò
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îïòèìèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ñëóæá. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü êóðñîâ «Ìåòîäû ãðóï-
ïîâîé ðàáîòû», «Òåõíîëîãèè è ìåòîäû ñîöèàëüíîé ïîìîùè» ïðîõîäÿò â ðàì-
êàõ âûåçäíûõ çàíÿòèé, êîãäà ñïåöèàëèñòû îñâàèâàþò è àïðîáèðóþò òåõíîëî-
ãèþ ðàáîòû. Îïðåäåëåííàÿ ÷àñòü êóðñîâ ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ òàêèõ
ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûõ êà÷åñòâ, êàê êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü,
ïðîôåññèîíàëüíàÿ ðåôëåêñèÿ, ñàìîðåãóëÿöèÿ ïîìîãàþùåãî ñïåöèàëèñòà.

Ïðàêòèêà � îñíîâíîé ýëåìåíò îáó÷åíèÿ ïî ïðîãðàììå «Ñîöèàëüíûé
ìåíåäæìåíò è ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà». Ïðåïîäàâàòåëè è ñëóøàòåëè ýòîé ïðî-
ãðàììû ñ÷èòàþò, ÷òî ïðîèçâîäñòâåííàÿ ïðàêòèêà � îäíà èç ñèëüíûõ ñòîðîí
îáó÷åíèÿ â Ìîñêîâñêîé øêîëå. Â ðàçðàáîòêå ñîäåðæàíèÿ è ñòðóêòóðû ïðàê-
òèêè èñïîëüçîâàëñÿ îïûò ðÿäà ôàêóëüòåòîâ ñîöèàëüíîé ðàáîòû áðèòàíñêèõ
óíèâåðñèòåòîâ. Îòëè÷èòåëüíûìè ÷åðòàìè ïðàêòèêè ÿâëÿþòñÿ:

< ðàçíîîáðàçíûå ôîðìû ñóïåðâèçèè ðàáîòû ñòóäåíòîâ ñî ñòîðîíû ïðå-
ïîäàâàòåëåé øêîëû;

< âîçìîæíîñòü ïðîõîäèòü ïðàêòèêó â ïåðñïåêòèâíûõ è íîâûõ äëÿ îòå-
÷åñòâåííîé ñèñòåìû ñîöèàëüíîé ðàáîòû ó÷ðåæäåíèÿõ;

< âêëþ÷åíèå ÷àñòè çàäàíèé ïðàêòèêè â ðÿä ó÷åáíûõ êóðñîâ: «Ââåäåíèå
â ñîöèàëüíóþ ðàáîòó», «Îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíîé ñôåðû», «Òåõíîëîãèè è ìå-
òîäû ñîöèàëüíîé ðàáîòû», «Ñîöèàëüíîå ìîäåëèðîâàíèå è ïðîåêòèðîâàíèå»,
«Ìåòîäû ãðóïïîâîé ðàáîòû», «Âåäåíèå ñëó÷àÿ».

Ïðàêòèêà ïðîõîäèò â äâà ýòàïà: îçíàêîìèòåëüíàÿ ïðàêòèêà, â ðàìêàõ êî-
òîðîé ñëóøàòåëè ïîñåùàþò îðãàíèçàöèè, âîçìîæíûå ìåñòà ïðàêòèêè; ïðî-
èçâîäñòâåííàÿ ïðàêòèêà, â ðàìêàõ êîòîðîé ñëóøàòåëè ðåàëèçóþò ïðîåêò, ðàç-
ðàáîòàííûé ñîâìåñòíî ñ ïðåïîäàâàòåëåì ôàêóëüòåòà è ñïåöèàëèñòîì îðãà-
íèçàöèè, ìåñòà ïðàêòèêè. Â õîäå ïðîèçâîäñòâåííîé ïðàêòèêè ñëóøàòåëè òàê-
æå âûïîëíÿþò è àíàëèòè÷åñêîå çàäàíèå: èçó÷åíèå îðãàíèçàöèè è àíàëèç ñëó-
÷àÿ èç ïðàêòèêè ïîìîãàþùåãî ñïåöèàëèñòà îðãàíèçàöèè.

Çàêëþ÷åíèå

Â óñëîâèÿõ õðîíè÷åñêîé àäìèíèñòðàòèâíîé è ôèíàíñîâîé íåñòàáèëü-
íîñòè ñîâðåìåííîãî ãîñóäàðñòâà è âñåõ åãî ñòðóêòóð áóäóùåå ñîöèàëüíîé
ðàáîòû, åå æèçíåñïîñîáíîñòü êàê îñîáîé ïðîôåññèè è íàó÷íîé äèñöèïëèíû
çàâèñÿò îò ñïîñîáíîñòè îòñòàèâàòü ïðàâî íà ñîáñòâåííîå âèäåíèå ïðîáëåì,
îðãàíèçàöèîííóþ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, îáùåñòâåííîå ôèíàíñèðîâàíèå, ñïå-
öèôè÷åñêóþ ôóíêöèþ â îáùåñòâå è ñïåöèôè÷åñêóþ æå ïîäãîòîâêó êàäðîâ.
Â óñëîâèÿõ ïîñòîÿííîãî ãîñóäàðñòâåííîãî äàâëåíèÿ ñâåðõó, ÷àñòî ïðè áåç-
ðàçëè÷èè èëè äàæå âðàæäåáíîñòè îáùåñòâà â öåëîì, ðàç çà ðàçîì âîçíèêàåò
âîïðîñ î âûæèâàíèè ñîöèàëüíîé ðàáîòû êàê ïðîôåññèè. Ñ ó÷åòîì ýòîãî ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ îñîáåííî âàæíûì îïðåäåëèòü îñíîâîïîëàãàþùèå ïðèíöèïû è
óêàçàòü ìåñòî ñîöèàëüíîé ðàáîòû â îáùåêóëüòóðíîì êîíòåêñòå.

Â íàøó ýïîõó ìîùíîãî âëèÿíèÿ èäåîëîãèè «íîâûõ ïðàâûõ», ïðåäñòàâ-
ëÿåìóþ êàê ðåàëèçì � èíîãäà ãîðüêèé, íî åäèíñòâåííî ïðèåìëåìûé, � ñîöè-
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àëüíàÿ ðàáîòà êàê òàêîâàÿ ïðîäîëæàåò îòñòàèâàòü íåîáõîäèìîñòü êîìïëåêñ-
íîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, îðèåíòèðóþùåéñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü íà èíäèâè-
äóàëèçèðîâàííóþ ïîääåðæêó íóæäàþùèõñÿ â ïîìîùè. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà
ñîõðàíÿåò âåðíîñòü èäåÿì ïðàâ ÷åëîâåêà è ïðîôåññèîíàëèçìà, âîñïðèíè-
ìàÿ ñåáÿ êàê ñîâðåìåííîå èõ âîïëîùåíèå. Êàê è äðóãèå ãóìàííûå ïðîôåñ-
ñèè, îíà îðèåíòèðóåòñÿ íà îáùå÷åëîâå÷åñêèå öåííîñòè è ïîýòîìó ÷àñòî âû-
ñòóïàåò â ðîëè êðèòèêà, ïîäâåðãàþùåãî ñîìíåíèþ ïðàâèëüíîñòü ñóùåñòâóþ-
ùåãî ïîðÿäêà âåùåé.

Ïîä÷åðêíåì: ñëóæåíèå ëþäÿì, à íå íàæèâà. Ïîä÷åðêíåì: äåëî âñåé æèçíè,
à íå ïðîñòî ïðèëåæíîå èñïîëíåíèå îáÿçàííîñòåé èëè ïðèêàçîâ ñâåðõó. Ïîä÷åðê-
íåì: àáñîëþòíàÿ ïðåäàííîñòü ñâîåìó ïðîôåññèîíàëüíîìó äîëãó. Ïîä÷åðêíåì:
äîáðîâîëüíàÿ è ñîçíàòåëüíàÿ ëè÷íàÿ êëÿòâà ÷åñòüþ. Òîò ôàêò, ÷òî ïîäîáíûå êëÿò-
âû íå âñåãäà â ïîëíîé ìåðå âûïîëíÿþòñÿ íà ïðàêòèêå, íå ïåðå÷åðêèâàåò èõ ñìûñëà.
Êàê ãîâîðèòñÿ â îäíîì èç âàæíûõ äîêóìåíòîâ ÎÎÍ, «ìîðàëüíûé êîäåêñ âñåãäà
ïðåäøåñòâóåò ìîðàëüíîìó ïîâåäåíèþ... Åñëè áû ëþäè íå ôîðìóëèðîâàëè äëÿ
ñåáÿ âûñîêèõ ìîðàëüíûõ ïðèíöèïîâ, ïðîãðåññ, óæå äîñòèãíóòûé, áûë áû íå-
ìûñëèì». Èìåííî ñ òàêîé òî÷êè çðåíèÿ ñëåäóåò îöåíèâàòü ïåðñïåêòèâû ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû êàê ïðîôåññèè è êàê íàó÷íîé äèñöèïëèíû, à òàêæå êàê âçãëÿäà íà
ìèð ÷åëîâå÷åñêèõ âçàèìîîòíîøåíèé è êàê æèçíåííîé ïîçèöèè.

Ìû âûõîäèì íà îïàñíûé ðóáåæ, êîãäà âîçìîæíà èíôëÿöèÿ âûñøåãî îá-
ðàçîâàíèÿ. Ýòî â êàêîé-òî ìåðå äàæå õóæå, ÷åì íåõâàòêà ïðîôåññèîíàëîâ.
Ðàñïðåäåëåíèå ñòàëî áû óõîäîì íàçàä, â ñîâåòñêóþ ñèñòåìó. Òàêàÿ ïðàêòèêà,
ïðè êîòîðîé ãîñóäàðñòâî èëè ïðåäïðèÿòèå áóäóò çàêëþ÷àòü äîãîâîð ñî ñòó-
äåíòîì è âóçîì ñ ïîñëåäóþùåé îòðàáîòêîé âûïóñêíèêà íà ïðåäïðèÿòèè, íà
Çàïàäå õîòÿ è ïðèìåíÿåòñÿ, íî ðåäêî. Ýòî óâîäèò âíèìàíèå òåõ, êòî ïëàíèðó-
åò îáðàçîâàíèå, îò ðåøàþùåãî âîïðîñà � êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè. Òåì âðåìå-
íåì âñå áîëåå öåíòðàëüíûìè â îïðåäåëåíèè ïðîôåññèîíàëèçìà ñåãîäíÿ ñòà-
íîâÿòñÿ çàäà÷è êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ è ïðàêòèêè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, îáñóæ-
äàþòñÿ êðèòåðèè îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè, ðåçóëüòàòèâíîñòè. Ñàìî ïîíÿòèå
êà÷åñòâà îïðåäåëÿåòñÿ âíîâü è ïåðåîñìûñëèâàåòñÿ.

Ðîññèéñêîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ íå ïîìåøàëî áû ïîìèìî âåðòèêàëè
âëàñòè ñîçäàíèå íå÷èíîâíîé ýëèòîé ñòðàíû ñâîåãî êàíàëà âëèÿíèÿ íà ðàçâè-
òèå îáðàçîâàíèÿ. Ýòî ìîãóò áûòü ïîïå÷èòåëüñêèå ñîâåòû, êîòîðûå âìåñòå ñ
óñèëåííûìè ó÷åíûìè ñîâåòàìè áóäóò êîíòðîëèðîâàòü êà÷åñòâî, ñèñòåìà ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ àññîöèàöèé ïðåïîäàâàòåëåé âóçîâ, êîòîðûå, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, âëèÿëè áû íà ðàáîòîäàòåëåé, à ñ äðóãîé � íà îáùåñòâåííîå ìíåíèå.

Ó ìåíÿ íåò íèêàêîãî ñîìíåíèÿ â òîì, ÷òî Ðîññèÿ ïðèñîåäèíèòñÿ ê Áîëîí-
ñêîìó ïðîöåññó. Ýòî òîëüêî âîïðîñ âðåìåíè. ß íå âèæó âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ
Ðîññèè êàê åâðîïåéñêîé ñòðàíû, èãðàþùåé áîëüøóþ ðîëü â åâðîïåéñêîé êóëü-
òóðå, âíå áëèçêèõ ñâÿçåé ñ àêàäåìè÷åñêîé êóëüòóðîé Åâðîïû. Óáåæäåí, ÷òî
íåëüçÿ ïðîñòî «ïàðàøþòèðîâàòü» îïðåäåëåííóþ óíèâåðñèòåòñêóþ ñèñòåìó,
âûðîñøóþ íà áàçå îïðåäåëåííîé êóëüòóðû, â ñòðàíó èíîé êóëüòóðû. Çàòî ìîæ-
íî èíòåãðèðîâàòü ëó÷øåå â çàïàäíîé è ðîññèéñêîé ñèñòåìàõ îáðàçîâàíèÿ.
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