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Å. Ïëîòíèêîâà
Â ñòàòüå èññëåäóþòñÿ ïðàêòèêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãà-ðàíòèé íà ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ. Öåëü ñòàòüè ñîñòîèòâ àíàëèçå ìîäåëåé òðàíñôîðìàöèè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ñîâåòñêèõ ïðåä-ïðèÿòèé è ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ ïðåäïðèÿòèé íîâîãî ÷àñòíîãî ñåêòîðà. Îñó-ùåñòâëÿåòñÿ îïèñàíèå è ñèñòåìàòèçàöèÿ ñëîæèâøèõñÿ ïðàêòèê ñîöèàëüíîéïîääåðæêè ðàáîòíèêîâ, ðàññìàòðèâàåòñÿ ñîäåðæàíèå, ôóíêöèè è ìåõàíèç-ìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò.
Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà ïðåäïðèÿòèÿ, êîìïåíñàöèîííûé ïà-êåò, ïðàêòèêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé, òðàäèöèèè èííîâàöèè

Â ïåðèîä ðåôîðì 1990-õ ãîäîâ ñèñòåìà ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûï-
ëàò è ãàðàíòèé íà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ ïðåòåðïåëà ñóùåñòâåííûå èçìå-
íåíèÿ, êîòîðûå ÿâèëèñü ñëåäñòâèåì èíñòèòóöèàëüíûõ òðàíñôîðìàöèé ðîññèé-
ñêîãî îáùåñòâà. Â êà÷åñòâå îäíîãî èç âàæíûõ íàïðàâëåíèé ðåôîðìèðîâàíèÿ
ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé òðàäèöèîííî ïðèíÿòî ðàññìàòðèâàòü ñîöèàëüíóþ
ïîëèòèêó. Îáðàùåíèå ê ïðîáëåìå èçìåíåíèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû ïðåäñòàâëÿåò
îñîáûé èíòåðåñ â êîíòåêñòå âûáîðà ìåíåäæìåíòîì àäàïòàöèîííûõ ñòðàòåãèé
â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè.

Â ýòîé ñòàòüå ïðåäëàãàåòñÿ àíàëèç ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãà-
ðàíòèé íà ðàáî÷åì ìåñòå â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ. Öåëü ðàáîòû ñîñòîèò â âûäåëå-
íèè ìîäåëåé «ïîâåäåíèÿ» áûâøèõ ñîâåòñêèõ ïðåäïðèÿòèé è ïðåäïðèÿòèé íîâîãî
÷àñòíîãî ñåêòîðà â ñôåðå ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé. Â ðàáî-
òå èñïîëüçîâàíû ìàòåðèàëû ïðîåêòà «Ìåíåäæìåíò è òðóäîâûå îòíîøåíèÿ: ïðàê-
òèêè óïðàâëåíèÿ íà ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ», ôèíàíñèðóåìîãî
áðèòàíñêèì Ñîâåòîì ïî ýêîíîìè÷åñêèì è ñîöèàëüíûì èññëåäîâàíèÿì (ESRC).
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Ïðîåêò áûë ðåàëèçîâàí ñ àïðåëÿ 2002 ãîäà ïî ìàðò 2006 ãîäà ìåæðåãèîíàëüíûì
Èíñòèòóòîì ñðàâíèòåëüíûõ èññëåäîâàíèé òðóäîâûõ îòíîøåíèé (ÈÑÈÒÎ) â ñî-
òðóäíè÷åñòâå ñ Öåíòðîì ñðàâíèòåëüíûõ òðóäîâûõ èññëåäîâàíèé Óîðâèêñêîãî Óíè-
âåðñèòåòà (Âåëèêîáðèòàíèÿ). Ïðåäìåòîì èññëåäîâàíèÿ ñòàëè ñîäåðæàíèå, ôóíê-
öèè è ìåõàíèçìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé.

Â êà÷åñòâå èññëåäîâàòåëüñêîé ãèïîòåçû âûäâèíóòî ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî
äåéñòâóþùèå ñåãîäíÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ ìåõàíèçìû ñîöèàëüíûõ âûïëàò îòðà-
æàþò ôîðìû àäàïòàöèè ìåíåäæìåíòà â óñëîâèÿõ íîâîé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîé è ïîëèòè÷åñêîé ñðåäû. Ïîýòîìó àíàëèç ðåàëèçóåìûõ ñîöèàëüíûõ ïðî-
ãðàìì ïîçâîëÿåò èäåíòèôèöèðîâàòü îñîáåííîñòè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ
îòíîøåíèé íà óðîâíå ïðåäïðèÿòèÿ è èçó÷èòü ìíîãîîáðàçèå ñòðàòåãèé ïðè-
ñïîñîáëåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ñóáúåêòîâ â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê ðûíî÷íîé
ýêîíîìèêå. Îïèñàíèå è ñèñòåìàòèçàöèÿ ñóùåñòâóþùèõ ïðàêòèê ïðåäîñòàâëå-
íèÿ ñîöèàëüíûõ ëüãîò è ãàðàíòèé íà ðàáî÷åì ìåñòå ïîçâîëèò âûÿâèòü òðàäèöèîí-
íûå ÷åðòû ñîâåòñêîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ïðîìûøëåííîãî óïðàâëåíèÿ è èííî-
âàöèè, ïîÿâëåíèå êîòîðûõ îáóñëîâëåíî èçìåíèâøåéñÿ âíåøíåé ñðåäîé ýêî-
íîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Â äàííîì êîíòåêñòå òðàäèöèîííîé áóäåò ñ÷èòàòüñÿ ïîçèöèÿ ìåíåäæìåíòà
â îòíîøåíèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé, ñîäåðæàùàÿ â ñåáå
ýëåìåíòû ñîâåòñêîé èäåîëîãèè. Â êà÷åñòâå èííîâàöèîííûõ áóäóò îïðåäåëåíû ýëå-
ìåíòû ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, êîòîðûå ñòàëè âíåäðÿòüñÿ â õîäå ðåôîðì 1990-õ ãî-
äîâ è ðàçâèâàòüñÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå, â öåëîì ýòè èçìåíåíèÿ â ñôåðå ñîöè-
àëüíîé ïîëèòèêè, ïðîèçîøåäøèå â ïîñòñîâåòñêèé ïåðèîä, ìîæíî îõàðàêòåðè-
çîâàòü êàê «êîïèðîâàíèå çàïàäíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ìîäåëåé» [Ñòàíîâëåíèå
òðóäîâûõ îòíîøåíèé� 2004. Ñ. 117].

Ïðåäîñòàâëåíèå  ñîöèàëüíûõ  âûïëàò  è  ãàðàíòèé
íà  ïðåäïðèÿòèè  â  ñîâåòñêèé  ïåðèîä  �
òðàäèöèîííûå  ïðàêòèêè

Â ñîâåòñêèé ïåðèîä ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿëèñü îñíîâíûìè ïðîâîäíèêàìè ãî-
ñóäàðñòâåííîé öåíòðàëèçîâàííîé ïîëèòèêè â ñîöèàëüíîé ñôåðå [Òðóäîâûå îò-
íîøåíèÿ� 2000. Ñ. 86]. Ïîýòîìó ñîäåðæàíèå ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì áûëî ÷åòêî
îïðåäåëåíî è îòâå÷àëî òðåáîâàíèÿì èäåîëîãèè ñîâåòñêîãî ãîñóäàðñòâà. Ìàòå-
ðèàëüíîé îñíîâîé áîëüøèíñòâà ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé âûñòóïàëè ñîöèàëüíûå
ôîíäû ãîñóäàðñòâà è ïðåäïðèÿòèé. Ñîöèàëüíûå âûïëàòû è ãàðàíòèè ðàáîòàþ-
ùèì ôèíàíñèðîâàëèñü ÷àñòè÷íî èç ñðåäñòâ, îò÷èñëÿåìûõ ïðåäïðèÿòèåì íåïîñ-
ðåäñòâåííî ãîñóäàðñòâó, è ÷àñòè ñðåäñòâ, îñòàþùèõñÿ íà ïðåäïðèÿòèè.

Ïðåäñòàâëåíèÿ î ñîâåòñêîì ïðåäïðèÿòèè êàê «ìèíè-ãîñóäàðñòâå», îáåñ-
ïå÷èâàþùåì ðàáîòíèêîâ øèðîêèì íàáîðîì áëàã è óñëóã, îòðàæåíû â ðàáîòàõ
ìíîãèõ èññëåäîâàòåëåé. Îòíîøåíèå «ãîñóäàðñòâà è ïðåäïðèÿòèÿ», «ïðåäïðèÿ-
òèÿ è ðàáîòíèêîâ» òîãî ïåðèîäà õàðàêòåðèçóþòñÿ â êà÷åñòâå «íåÿâíîãî êîí-
òðàêòà, â ðàìêàõ êîòîðîãî ëîÿëüíîñòü òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ïî îòíîøåíèþ ê àäìè-
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íèñòðàöèè �îáìåíèâàëàñü� íà äîñòóï ê ðàçíîîáðàçíûì ãàðàíòèÿì è ëüãîòàì»
[Êàïåëþøíèêîâ, 2001. Ñ. 75].

Â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííîé âîçìîæíîñòè ïðèîáðåòåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã â ãî-
ñóäàðñòâåííîé ñèñòåìå ñíàáæåíèÿ îáåñïå÷åíèå ðàáîòíèêîâ ðàçëè÷íûìè áëà-
ãàìè â êà÷åñòâå îäíîé èç ôîðì âîçíàãðàæäåíèÿ ñëóæèëà ñðåäñòâîì íå òîëüêî
ïðèâëå÷åíèÿ è óäåðæàíèÿ êàäðîâ, íî è ýôôåêòèâíûì ìåõàíèçìîì êîíòðîëÿ,
«âîñïèòàíèÿ» ëîÿëüíîñòè ðàáîòíèêîâ è ïîääåðæàíèÿ àâòîðèòåòà ðóêîâîäñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, â ñîâåòñêèé ïåðèîä ïðåäïðèÿòèÿ âûñòóïàëè â êà÷åñòâå
îñíîâíîãî ñóáúåêòà ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, îáåñïå÷èâàÿ ñâîèõ ðàáîòíèêîâ öå-
ëûì íàáîðîì ñîöèàëüíûõ ëüãîò è âûïëàò. Åñòåñòâåííî, ÷òî îáúåì è ñîäåðæà-
íèå ïðåäîñòàâëÿåìûõ ëüãîò âàðüèðîâàëèñü â çàâèñèìîñòè îò îòðàñëè è ðàçìå-
ðîâ ïðåäïðèÿòèÿ, è åãî ñòðàòåãè÷åñêîé çíà÷èìîñòè äëÿ ñòðàíû. Íî âñå æå ïî-
ëó÷åíèå ðàáîòíèêàìè «áàçîâîãî ìèíèìóìà» ãàðàíòèðîâàëîñü ãîñóäàðñòâîì.
Âîçìîæíîñòè ãîñóäàðñòâà â ñîâåòñêîå âðåìÿ ïîçâîëÿëè îáåñïå÷èòü âûïîëíå-
íèå îïðåäåëåííîãî îáúåìà ïî êàæäîìó èç íàïðàâëåíèé ñîöèàëüíîé ïîëèòè-
êè, òàê ÷òî îñíîâíûå ãðóïïû ðåöèïèåíòîâ ñîöèàëüíûõ ëüãîò, òàêèå êàê «íåçà-
ùèùåííûå ñëîè», «ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîå íàñåëåíèå» è äðóãèå, îêàçûâà-
ëèñü îáúåêòàìè ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè, ðåàëèçóåìîé ïðåäïðèÿòèÿìè.

Õàðàêòåðèñòèêà  ñîöèàëüíîé  ñôåðû  ïðåäïðèÿòèÿ
â  1990-å  ãîäû

Ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà ïåðåõîäíîãî ïåðèîäà ðàçâèâàëàñü â óñëîâèÿõ ýêî-
íîìè÷åñêîãî êðèçèñà, ñïàäà ïðîèçâîäñòâà è èíôëÿöèè. Â ýòîé ñèòóàöèè ãîñó-
äàðñòâî îêàçàëîñü íåñïîñîáíûì îãðàäèòü íàñåëåíèå îò ñíèæåíèÿ óðîâíÿ
æèçíè. Ïîýòîìó âûðîñëî çíà÷åíèå àëüòåðíàòèâíûõ ãîñóäàðñòâåííûì èñòî÷-
íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ñôåðû: â îñíîâíîì � ñðåäñòâ ïðåäïðèÿ-
òèé, íî åùå è ðåñóðñîâ îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèõ è ãðàæäàíñêèõ îáúåäèíå-
íèé, áëàãîòâîðèòåëüíûõ îðãàíèçàöèé.

Â ïðîìûøëåííûõ îðãàíèçàöèÿõ ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû ðåøàëèñü â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ýêîíîìè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿìè, êðîìå òîãî, èçûñêèâàëèñü âû-
ãîäíûå ñ òî÷êè çðåíèÿ ìåíåäæìåíòà ñõåìû èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ âûï-
ëàò � íàïðèìåð, â êà÷åñòâå «çàìåíèòåëÿ» çàðàáîòíîé ïëàòû. Ïðèâëåêàòåëü-
íîñòü òàêîãî ìåõàíèçìà ïîâûøàëàñü â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ «æèâûõ» äåíåã,
íåèçáåæíûõ çàäåðæåê çàðàáîòíîé ïëàòû êàê ñðåäñòâî ïîääåðæàíèÿ óðîâíÿ
æèçíè ðàáîòíèêîâ [Ïðåäïðèÿòèå è ðûíîê� 1997. Ñ. 363�365].

Â òî æå âðåìÿ ñëåäóåò îòìåòèòü è äðóãóþ òåíäåíöèþ. Â ïåðåõîäíûé ïåðè-
îä «ñîöèàëüíàÿ ñôåðà» ïðåäïðèÿòèé âî ìíîãîì óòðàòèëà ñâîé îáû÷íûé ñìûñë,
ïîñêîëüêó ñòàëè âîçíèêàòü íîâûå � ðûíî÷íûå � êàíàëû ïîëó÷åíèÿ ñîöèàëüíûõ
áëàã è óñëóã. Êðîìå òîãî, òÿæåëîå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå, â êîòîðîì îêàçà-
ëîñü áîëüøèíñòâî áûâøèõ «ñîâåòñêèõ» ïðåäïðèÿòèé, âûíóæäàëî îãðàíè÷è-
âàòü êðóã ëüãîò è ãàðàíòèé è îòêàçûâàòüñÿ îò îáúåêòîâ ñîöèàëüíîé èíôðà-
ñòðóêòóðû [Çàíÿòîñòü è ïîâåäåíèå äîìîõîçÿéñòâ� 1991. Ñ. 74�77].
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Ñîâðåìåííàÿ  ñîöèàëüíàÿ  ïîëèòèêà  íà  ïðåäïðèÿòèÿõ  �
èííîâàöèè

Ïîñëå 2000 ãîäà, êàê è ðàíåå, âåäóùèì ôàêòîðîì ïðè îïðåäåëåíèè îáúå-
ìà ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé ÿâëÿåòñÿ ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå ïðåäïðèÿòèÿ. Õîòÿ
òåìïû ìàññîâîãî îòêàçà îò îáúåêòîâ ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû çàìåòíî
ñíèçèëèñü, ìíîãèå ïðåäïðèÿòèÿ íå ãîòîâû âåðíóòüñÿ ê ñèòóàöèè, êîòîðàÿ ñëî-
æèëàñü â ýòîé îáëàñòè â ñîâåòñêîå âðåìÿ. Â îòëè÷èå îò ñèòóàöèè 1990-õ ãîäîâ
ïðè÷èíîé ýòîãî ñòàíîâèòñÿ, êàê ïðàâèëî, íå äåôèöèò ñðåäñòâ è êðèçèñíîå ôè-
íàíñîâîå ïîëîæåíèå, à ðàñ÷åò ýêîíîìè÷åñêîãî ýôôåêòà ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì.
Ìîæíî ãîâîðèòü î òåíäåíöèè èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû ïðèíöèïîâ è ìîòèâîâ
ìåíåäæìåíòà â ïðåäîñòàâëåíèè ñîöèàëüíûõ ëüãîò íà ïðåäïðèÿòèè.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îòêàç îò îáúåêòîâ ñîöêóëüòáûòà íà ñîâðåìåííîì
ýòàïå îáîñíîâûâàåòñÿ ñëåäóþùèìè ñîîáðàæåíèÿìè: ïðåäïðèÿòèÿ îñâîáîæ-
äàþòñÿ îò òåõ îáúåêòîâ, êîòîðûå îòÿãîùàþò áþäæåò ïðåäïðèÿòèÿ, ñíèæàþò
âîçìîæíîñòü ïðèñïîñîáëåíèÿ ê âíåøíèì óñëîâèÿì (äåòñêèå ñàäû, äîìà êóëü-
òóðû, ñàíàòîðèè). Ïðåäïðèÿòèÿ ðóêîâîäñòâóþòñÿ îñíîâíûì ïðèíöèïîì: îñ-
òàâèòü òå îáúåêòû, êîòîðûå ìîãóò ïðèíîñèòü ïðèáûëü.

Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ãîñóäàðñòâî ïåðåñòàëî áûòü îñíîâ-
íûì ðàáîòîäàòåëåì, à ïîòîìó â ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûì Òðóäîâûì êîäåêñîì
ïðåäîñòàâëÿåò ðàáîòíèêàì òîëüêî ìèíèìóì ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé [Òðóäî-
âîé êîäåêñ ÐÔ, 2004. Ñ. 97�106].

Äîïîëíèòåëüíûå ëüãîòû îïðåäåëÿþòñÿ â ðàìêàõ êîíêðåòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ
ôîðìàëüíûì è íåôîðìàëüíûì îáðàçîì. Ôîðìàëüíî îíè çàêðåïëåíû â ïîëîæå-
íèÿõ èíäèâèäóàëüíîãî êîíòðàêòà, åñëè óñëîâèÿ êàñàþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ðàáîò-
íèêà èëè â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå, åñëè çàòðàãèâàþò èíòåðåñû âñåãî ïåðñîíàëà
èëè îòäåëüíûõ êàòåãîðèé òðóäîâîãî êîëëåêòèâà. Íåôîðìàëüíî � â ðàìêàõ íåãëàñ-
íûõ ïðàâèë, ñóùåñòâóþùèõ íà ïðåäïðèÿòèè îáÿçàòåëüñòâ è ðåøåíèé ðóêîâîäñòâà,
äëÿ êîòîðîãî îòñóòñòâèå ÷åòêîé ñèñòåìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ëüãîò âûãîäíî, ïîñêîëü-
êó ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ëüãîò â êà÷åñòâå ëè÷-
íîãî «ðû÷àãà âîçäåéñòâèÿ» è êîíòðîëÿ. Íà óðîâíå îòðàñëè âîïðîñû ñîöèàëüíûõ
âûïëàò ðåãóëèðóþòñÿ íà îñíîâàíèè ñîãëàøåíèé ìåæäó ïðîôñîþçàìè, ðàáîòîäà-
òåëÿìè è îðãàíàìè âëàñòè [Êîðïîðàòèâíûå ñîãëàøåíèÿ� 2005. Ñ. 127�163].

Àêòóàëüíîñòü ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè íà ïðåäïðèÿòèÿõ íà ñî-
âðåìåííîì ýòàïå ñâÿçûâàåòñÿ ñ ðÿäîì ïðè÷èí. Âî-ïåðâûõ, ýòî îáóñëîâëèâàåò-
ñÿ êîíêóðåíöèåé è ïîÿâëåíèåì íà ðûíêå ïðåäïðèÿòèé ñ èíîñòðàííûì êàïèòà-
ëîì, ãäå ñîáñòâåííèêè ïðåäëàãàþò ñâîèì ðîññèéñêèì ñîòðóäíèêàì ñîöèàëüíûå
ïðîãðàììû, áîëåå ïðèâëåêàòåëüíûå â ñðàâíåíèè ñ îòå÷åñòâåííûìè ïðåäïðè-
ÿòèÿìè � êîíêóðåíòàìè. Ñðåäè ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé ïîÿâëÿåòñÿ îñîçíà-
íèå òîãî, ÷òî êîíêóðèðîâàòü íà ðûíêå òðóäà ìîæíî íå òîëüêî ïî óðîâíþ çàðà-
áîòíîé ïëàòû, íî è ïî îáúåìó è ñîäåðæàíèþ ñîöèàëüíûõ ïàêåòîâ. Âîçíèêàåò
ñòèìóë äëÿ ðóêîâîäñòâà ïðåäïðèÿòèé ê âíåäðåíèþ ñîâðåìåííûõ ñèñòåì ïîâû-
øåíèÿ ìîòèâàöèè ðàáîòíèêîâ.

Âî-âòîðûõ, ïðîáëåìà ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì íà ðîññèéñêèõ
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ïðåäïðèÿòèÿõ âîçíèêàåò â ñâÿçè ñ óãðîçîé äåôèöèòà ðàáî÷åé ñèëû, ïðîáëåìà-
ìè ïðèâëå÷åíèÿ êâàëèôèöèðîâàííîãî ïåðñîíàëà è îìîëîæåíèÿ òðóäîâûõ êîë-
ëåêòèâîâ, ñ êîòîðûìè óæå ñåé÷àñ ñòàëêèâàþòñÿ ìíîãèå ïðåäïðèÿòèÿ. Ïîýòîìó
ïåðåä ïðåäïðèÿòèåì âîçíèêàåò çàäà÷à ïîèñêà íîâûõ ìåõàíèçìîâ ïðèâëå÷åíèÿ
è çàêðåïëåíèÿ ðàáîòíèêîâ. Â ýòîì îòíîøåíèè ñîçäàíèå ïðèâëåêàòåëüíîãî ñî-
öèàëüíîãî ïàêåòà ñâÿçûâàåòñÿ íå òîëüêî ñ ìåõàíèçìàìè ïðèâëå÷åíèÿ ìîëîäûõ
ðàáîòíèêîâ, íî è ìåõàíèçìàìè áåçáîëåçíåííîãî âûñâîáîæäåíèÿ ïðåæíåãî
ïåðñîíàëà íà ïåíñèþ. Â ýòîì êîíòåêñòå âîçíèêàåò ïðîáëåìà íåãîñóäàðñòâåííî-
ãî ïåíñèîííîãî ñòðàõîâàíèÿ êàê îäíîãî èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé â ðàçðà-
áîòêå ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì íà ïðåäïðèÿòèè.

Â-òðåòüèõ, äëÿ ïðåäïðèÿòèé íîâîãî ÷àñòíîãî ñåêòîðà, ñîçäàííûõ 5�6 ëåò íà-
çàä, âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü îñîçíàíèÿ «ñâîåãî ìåñòà íà ðûíêå». Êðîìå ðåøå-
íèÿ ôèíàíñîâûõ, òåõíîëîãè÷åñêèõ è îðãàíèçàöèîííûõ âîïðîñîâ, àêòóàëüíûõ
íà ïåðâûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ ôèðìû, âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü èíòåíñèôèêàöèè âíóò-
ðèôèðìåííûõ îòíîøåíèé, îïðåäåëåíèå ñâîèõ îòëè÷èòåëüíûõ õàðàêòåðèñòèê, ñðå-
äè êîòîðûõ � ôîðìèðîâàíèå îñîáîãî ñòèëÿ âíóòðèôèðìåííûõ îòíîøåíèé, êîð-
ïîðàòèâíîé ýòèêè. Îñíîâíûì àðãóìåíòîì ïðè âûáîðå äîñòîéíîãî ñîöèàëüíîãî
ïàêåòà äëÿ ìíîãèõ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî êîìïàíèè, ïðåäëàãàþùèå ñâîèì ñîòðóäíèêàì
ðàçëè÷íûå ëüãîòû, ïðèíÿòî ñ÷èòàòü áîëåå íàäåæíûìè è ñòàáèëüíûìè.

×àñòíûå ïðåäïðèÿòèÿ, ïûòàþùèåñÿ ïðèâëå÷ü íåîáõîäèìûå èì êàäðû, îêà-
çûâàþòñÿ ïåðåä âûáîðîì: ëèáî ïðåäëàãàòü âûñîêóþ çàðàáîòíóþ ïëàòó, êîòîðàÿ
êîìïåíñèðîâàëà áû ðàáîòíèêàì îòñóòñòâèå ñîöèàëüíûõ ëüãîò è ãàðàíòèé, ëèáî
ó÷àñòâîâàòü â èõ ïðåäîñòàâëåíèè íàðàâíå ñ ïðåäïðèÿòèÿìè, ãäå òàêèå ëüãîòû
ñîõðàíèëèñü ñ ñîâåòñêîãî ïåðèîäà è ïðåäîñòàâëÿþòñÿ òðàäèöèîííî.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî áûâøèå ñîâåòñêèå ïðåä-
ïðèÿòèÿ, â áîëüøèíñòâå ñâîåì, ñîõðàíèëè õîòÿ áû ìèíèìóì ñîöèàëüíûõ ëüãîò
è íåêîòîðûå îáúåêòû ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, è â äàëüíåéøåì íå ñîáè-
ðàþòñÿ îò íèõ îòêàçûâàòüñÿ. Ïðåäïðèÿòèÿ íîâîãî ÷àñòíîãî ñåêòîðà íà ýòàïå
ñâîåãî ñòàíîâëåíèÿ íå òîðîïèëèñü ðàçðàáàòûâàòü ïîäîáíûå ñèñòåìû. Òîãäà
êàê ñåé÷àñ ñòàëè çàäóìûâàòüñÿ è ïîñòåïåííî «ñòðîèòü» ñîöèàëüíóþ ïîëèòè-
êó, âî-ïåðâûõ, â îòâåò íà ñòèìóëû âíåøíåé ñðåäû (êîíêóðåíöèÿ, âëèÿíèå ìåñ-
òíûõ âëàñòåé, çàêîíîäàòåëüñòâà), âî-âòîðûõ, îñîçíàâàÿ, ÷òî íàñòóïèë íîâûé
ýòàï ðàçâèòèÿ ôèðìû, êîãäà âîçíèêàåò ïîòðåáíîñòü âûïîëíÿòü â êîìïëåêñå
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå è ïðîèçâîäñòâåííûå ôóíêöèè.

Ïðàêòèêè  ïðåäîñòàâëåíèÿ  ñîöèàëüíûõ  âûïëàò  è  ãàðàíòèé

Â õîäå èññëåäîâàòåëüñêîãî ïðîåêòà áûëè ïðîâåäåíû êåéñ-ñòàäè 55 êðóï-
íûõ, ñðåäíèõ è ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè, ðàñ-
ïîëîæåííûõ íà òåððèòîðèè ñåìè ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ (Êåìåðîâî, Ïåðìü, Ñà-
ìàðà, Ìîñêâà, Ñûêòûâêàð, Åêàòåðèíáóðã, Óëüÿíîâñê). Â ýòîé ñòàòüå ìû áóäåì
îïèðàòüñÿ íà ìàòåðèàëû ãëóáèííûõ è ïîëóôîðìàëèçîâàííûõ èíòåðâüþ ñ ðóêî-
âîäèòåëÿìè ïðåäïðèÿòèé è èõ çàìåñòèòåëÿìè, à òàêæå íà÷àëüíèêàìè ðÿäà ïîä-
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ðàçäåëåíèé è ïðåäñåäàòåëÿìè ïðîôñîþçíûõ îðãàíèçàöèé. Èçó÷åíèå ïðàêòèê
ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ îðãàíèçàöèé ïîçâîëèëî âûäåëèòü ïÿòü ìîäåëåé ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé.

Ìèíèìèçàöèÿ  ñîöèàëüíûõ  âûïëàò  è  ãàðàíòèé

Â íàøåì èññëåäîâàíèè ýòó ìîäåëü ïðîäåìîíñòðèðîâàëè ïðåäïðèÿòèÿ
÷àñòíîãî ñåêòîðà: ïðåäïðèÿòèÿ ìàëîãî áèçíåñà, ñîçäàííûå â íîâîì ÷àñòíîì
ñåêòîðå, à òàêæå áûâøèå ñîâåòñêèå ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðûå íà ïåðåõîäíîì ýòà-
ïå ïîëíîñòüþ îòêàçàëèñü îò ïðàêòèêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò.

Îòñóòñòâèå ïðàêòèê ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé îáúÿñ-
íÿåòñÿ ïðèíöèïèàëüíûì îòíîøåíèåì ñîáñòâåííèêà ê êîñâåííûì êîìïåíñà-
öèÿì òðóäà ñîòðóäíèêîâ êàê íåýôôåêòèâíûì çàòðàòàì îðãàíèçàöèè íà ïåðñî-
íàë. Ýòà ïîçèöèÿ îñîáåííî áûëà õàðàêòåðíà äëÿ ïðåäïðèÿòèé íîâîãî ÷àñòíîãî
ñåêòîðà â 1990-å ãîäû.

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ñëåäóåò îòìåòèòü ðÿä ïîëîæèòåëüíûõ òåíäåíöèé,
ñâèäåòåëüñòâóþùèõ î ïîÿâëåíèè íåêîòîðûõ ìåõàíèçìîâ ñîöèàëüíûõ âûïëàò
è â ìàëîì ÷àñòíîì áèçíåñå.

Ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü è ïðåäîñòàâëåíèå ññóäû âûñòóïàþò îñíîâíûìè ñî-
äåðæàòåëüíûìè êîìïîíåíòàìè òàê íàçûâàåìîãî «ñîöèàëüíîãî ïàêåòà» ïðåäïðè-
ÿòèé. Ðóêîâîäèòåëè ïðåäïðèÿòèÿ ïëàíèðóþò çàêðåïëÿòü ïðàêòèêè ïðåäîñòàâëåíèÿ
ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé, íî êàê ïîêàçûâàþò ìàòåðèàëû èññëåäîâàíèÿ, ýòè
íîâîââåäåíèÿ îñòàþòñÿ ïîêà íà óðîâíå îáñóæäåíèé, ïðîåêòîâ è áóäóùèõ ïëàíîâ.

Ìåõàíèçì ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò èñêëþ÷àåò êàêóþ-ëèáî ñèñòå-
ìó è ïîëíîñòüþ îñíîâàí íà èíäèâèäóàëüíîì ïîäõîäå, ñóáúåêòèâíîì ïðèíÿòèè
ðåøåíèé ðóêîâîäñòâîì ïðåäïðèÿòèÿ: «Äèðåêòîð ñêàçàë, ÷òî êâàðòèð áîëüøå
íå áóäåò� Åñëè ïðèäåò ñïåöèàëèñò, çíàþùèé òðè ÿçûêà, òîìó ÿ, êîíå÷íî, âû-
äåëþ» (ðàáîòíèê, ôàáðèêà íåòêàíîãî ïîëîòíà). Ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöè-
àëüíûõ âûïëàò, êàê ïðàâèëî, îãîâàðèâàåòñÿ èíäèâèäóàëüíî, ÷àùå â óñòíîé ôîðìå.

Ïðèîðèòåòíûìè ãðóïïàìè â ïîëó÷åíèè ñîöèàëüíûõ âûïëàò íà äàííûõ
ïðåäïðèÿòèÿõ ÿâëÿþòñÿ (â ïîðÿäêå çíà÷èìîñòè): óïðàâëåí÷åñêèé ïåðñîíàë �
òîï-ìåíåäæåðû; ðàáîòíèêè, ëîÿëüíûå ðóêîâîäñòâó; êâàëèôèöèðîâàííûå îïûò-
íûå ðàáîòíèêè ñî ñòàæåì. Ðÿäîâûå ðàáîòíèêè, êàê ïðàâèëî, î âîçìîæíîñòè
ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ âûïëàò òîëüêî «ñëûøàëè».

Â ÷åì ñîñòîÿò ôóíêöèè ýòîé ìîäåëè? Ðóêîâîäèòåëè ïðåäïðèÿòèé îïðåäå-
ëåííîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè ïîñòåïåííî ñòàëè îñîçíàâàòü âîçìîæíîñòü èñïîëü-
çîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò â êà÷åñòâå «êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà ôèðìû»,
õîòÿ â áîëüøåé ñòåïåíè ñîöèàëüíûå âûïëàòû âîñïðèíèìàþòñÿ â ýòîé ñðåäå êàê
ìåõàíèçì ïîääåðæàíèÿ ñòåðåîòèïîâ ðàáîòíèêîâ, ïðèøåäøèõ ñ áûâøèõ ñîâåòñêèõ
ïðåäïðèÿòèé. «Ó íàñ åñòü îïðåäåëåííûé ïðåäåë. Ìîæíî ñêàçàòü èì: �Ðåáÿòà,
âîò ÿ îáåñïå÷èë âàñ çàðïëàòîé, áîëüøàÿ � ìàëåíüêàÿ, äåíåã íèêîãäà íå õâàòà-
åò è âñå�. Íî ýòî íå ïî-ñîâåòñêè. Ó íàñ ëþäè ëþáÿò, ÷òîáû î íèõ çàáîòèëèñü,
êàê â Ñîâåòñêîì Ñîþçå» (ìåíåäæåð, ëåñîïåðåðàáàòûâàþùèé çàâîä).
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Ñòàíîâëåíèå  ñèñòåìû  ñîöèàëüíûõ  âûïëàò  è  ãàðàíòèé

Ñòàáèëüíîå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå â ñîâîêóïíîñòè ñ «áîãàòûì ñîâåòñ-
êèì îïûòîì» ïðåäïðèÿòèé ýòîé ãðóïïû ïîçâîëÿåò ïðåäîñòàâëÿòü ðàáîòíèêàì
äîñòàòî÷íî áîëüøîé îáúåì âûïëàò è ãàðàíòèé. Ýòè ïðåäïðèÿòèÿ ÷àñòíîãî ñåê-
òîðà, íî ñîçäàííûå åùå â ñîâåòñêèå âðåìåíà, â ïåðèîä ýêîíîìè÷åñêèõ ðåôîðì
ñîõðàíèëè ÷àñòè÷íî ñîöèàëüíóþ áàçó è ðàíåå ñóùåñòâîâàâøèå âûïëàòû. Àê-
òóàëüíîé ïðîáëåìîé äëÿ ïðåäïðèÿòèé ñòàíîâèòñÿ îòñóòñòâèå ñèñòåìû è êîí-
öåïöèè äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè.

Ñîöèàëüíûå âûïëàòû è ãàðàíòèè, ñîñòàâëÿþùèå ñîäåðæàíèå ðàññìàòðèâàå-
ìîé ìîäåëè, óäîâëåòâîðÿþò â îñíîâíîì áàçîâûå ïîòðåáíîñòè ÷åëîâåêà, êîòîðûå
â êîíòåêñòå òðóäîâûõ îòíîøåíèé îáîçíà÷àþòñÿ êàê «îðãàíèçàöèÿ ïèòàíèÿ íà ïðî-
èçâîäñòâå», «äîñòàâêà íà ðàáîòó», «ðåøåíèå æèëèùíîé ïðîáëåìû». «Ñîâåòñêîå
ïðîøëîå» ïðåäïðèÿòèé îáóñëîâëèâàåò íàëè÷èå ïðàêòèê ïðåäîñòàâëåíèÿ òèïè÷-
íûõ ñîâåòñêèõ âûïëàò: ïóòåâêè íà êóðîðò, îïëàòà äåòñêîãî ñàäà, æèëèùíîå ñòðîè-
òåëüñòâî, ñîöêóëüòáûò. Ïåðå÷èñëåííûå âûïëàòû áûëè èäåíòèôèöèðîâàíû êàê «òè-
ïè÷íûå ñîâåòñêèå» â èíòåðâüþ ñàìèìè ðåñïîíäåíòàìè � ìåíåäæåðàìè è ðàáîò-
íèêàìè ïðåäïðèÿòèé. Çíà÷èìóþ ÷àñòü ñðåäè ïðàêòèê ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ
âûïëàò è ãàðàíòèé çàíèìàþò ðàçîâûå âûïëàòû è âûïëàòû ê îïðåäåëåííûì ñîáû-
òèÿì â æèçíè ðàáîòíèêîâ, òàêèì êàê ñâàäüáà, þáèëåé, ðîæäåíèå ðåáåíêà.

Ïðèíöèï è ìåõàíèçìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé çäåñü
îñíîâûâàþòñÿ íà òîì, ÷òî îáúåì âûïëà÷èâàåìûõ êîìïåíñàöèé âî ìíîãîì çàâè-
ñèò îò ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ çà êîíêðåòíûé ïåðèîä, îò åãî ôèíàí-
ñîâîé óñïåøíîñòè, îò ðåøåíèé ñîáñòâåííèêà. Îáúåì ïðåäîñòàâëÿåìûõ âûïëàò
è ãàðàíòèé îïðåäåëÿåòñÿ, êàê ïðàâèëî, èíäèâèäóàëüíî ïî êàæäîìó ðàáîòíèêó
ñ ó÷àñòèåì âûñøåãî ðóêîâîäñòâà íà îñíîâå ðåêîìåíäàöèè íà÷àëüíèêîâ ïîäðàçäå-
ëåíèé. Îñíîâíûìè êðèòåðèÿìè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò ÿâëÿþòñÿ ñòàæ,
êâàëèôèêàöèÿ, ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñîòðóäíèêà. Ôóíêöèè ìîäåëè ñîñòîÿò
â òîì, ÷òî ñîöèàëüíûå âûïëàòû ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê äîïîëíèòåëüíûé èíñòðó-
ìåíò ñòèìóëèðîâàíèÿ òðóäà, ìåõàíèçì óïðàâëåíèÿ è êîíòðîëÿ ñîòðóäíèêîâ.

Ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ñóùåñòâóþùèå ïðàêòèêè ïðåäñòàâëÿþò ñèñòåìó, ìîæ-
íî ëèøü ïðèìåíèòåëüíî ê ìåíüøèíñòâó îáñëåäîâàííûõ îðãàíèçàöèé. Ýòè ïðåä-
ïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ ýêîíîìè÷åñêè ñòàáèëüíûìè, ïðîÿâëÿþò àêòèâíûå ïîïûòêè
âíåäðåíèÿ êàïèòàëèñòè÷åñêèõ îáðàçöîâ óïðàâëåíèÿ, îòëè÷àþòñÿ èñïîëüçîâà-
íèåì êîìïëåêñà äîïîëíèòåëüíûõ ñîöèàëüíûõ âûïëàò ïîìèìî òåõ, ÷òî çàêðåï-
ëåíû çàêîíîäàòåëüíî. Âûäåëåííûå ñèñòåìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûï-
ëàò è ãàðàíòèé îñíîâàíû íà ðàçíûõ ìîäåëÿõ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé:
ñîöèàëüíî-ðûíî÷íîé è ïàòåðíàëèñòñêîé.

Ñîöèàëüíî-ðûíî÷íàÿ  ìîäåëü

Ýòà ìîäåëü áëèçêà ïî ñîäåðæàíèþ ìîäåëè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ
âûïëàò â òåõ çàïàäíûõ êîìïàíèÿõ, ãäå îòíîøåíèÿ ìåæäó ðàáîòíèêîì è ðàáîòî-
äàòåëåì ñòðîÿòñÿ íà ðàâíîïðàâíûõ îòíîøåíèÿõ, à ðàáîòíèê âîñïðèíèìàåòñÿ
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êàê ðàâíîïðàâíûé ó÷àñòíèê ìåõàíèçìà ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò, ïî-
ñêîëüêó èíâåñòèðóåò ñâîé òðóäîâîé ðåñóðñ, èñïîëüçóÿ åãî êàê çàëîã ïîëó÷åíèÿ
ãàðàíòèé. Ìîäåëü õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðèìåíåíèåì ïðèíöèïîâ ñîöèàëüíîãî ïàðò-
íåðñòâà è ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, ìîòèâàöèè ñîòðóäíèêîâ, ÷åòêîãî çàêðåïëåíèÿ
ìåõàíèçìîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ âûïëàò, äèôôåðåíöèàöèè ïîëó÷åíèÿ âûïëàò è ãàðàí-
òèé ïî çàíèìàåìîìó ñòàòóñó â ôèðìå, ïî ðåçóëüòàòàì ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ.

Âàæíåéøèìè äëÿ ýòèõ êîìïàíèé ÿâëÿþòñÿ ñòðàõîâûå ñîñòàâëÿþùèå ñî-
öèàëüíîãî ïàêåòà, âõîäÿùèå â åãî ñîäåðæàíèå: ïåíñèîííîå ñòðàõîâàíèå, ñòðà-
õîâàíèå ïî áåçðàáîòèöå, ñòðàõîâàíèå ïî áîëåçíè. «Íàøà ñòðàõîâêà � ýòî
òàêîé èíñòðóìåíò, ÷òî åñëè ó íàøåãî ñîòðóäíèêà, íå äàé áîã, âîçíèêíåò
êàêàÿ-ëèáî ïðîáëåìà ñî çäîðîâüåì, íàïðèìåð, î÷åíü äîðîãàÿ îïåðàöèÿ, ìû
ïî ýòîìó ïîëèñó îïëàòèì åå. È îí çíàåò, ÷òî ìû åãî âûòàùèì èç ëþáîé
òÿæåëîé ñèòóàöèè» (ìåíåäæåð, òåëåêîììóíèêàöèîííîå ïðåäïðèÿòèå).

Êðîìå òîãî, âàæíûìè êîìïîíåíòàìè ñîöèàëüíîé ïðîãðàììû ïðåäïðèÿ-
òèÿ ñòàíîâÿòñÿ îñîáûå âèäû ãàðàíòèé. Ýòî, â ÷àñòíîñòè, ïîääåðæêà â ïðîôåññè-
îíàëüíî çíà÷èìûõ äëÿ ñîòðóäíèêà çàòðàòàõ (ôèíàíñèðîâàíèå îáó÷åíèÿ, ñòàæè-
ðîâîê): «ß äîëæåí îáåñïå÷èòü çàðïëàòó, íà êîòîðóþ âû ìîæåòå æèòü, áûòü
çäîðîâû, è ïðè ýòîì âêëàäûâàòü äåíüãè, ÷òîáû âàñ ïîñòîÿííî ó÷èòü è ïîâû-
øàòü âàøó êâàëèôèêàöèþ» (ìåíåäæåð, òåëåêîììóíèêàöèîííîå ïðåäïðèÿòèå).

Äðóãèå âûïëàòû íàïðàâëåíû íà òî, ÷òîáû ïîçâîëèòü ðàáîòíèêó âûïîë-
íÿòü ñåìåéíûå îáÿçàííîñòè áåç óùåðáà äëÿ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòî ïîä-
ðàçóìåâàåò, ñðåäè ïðî÷åãî, îðãàíèçàöèþ ïèòàíèÿ, ïðîæèâàíèÿ, äîñòàâêó íà ðà-
áîòó, îáåñïå÷åíèå ñëóæåáíûì òðàíñïîðòîì, ñëóæåáíûì òåëåôîíîì, îðãàíè-
çàöèþ ñïîðòèâíûõ çàíÿòèé.

Ìåíåäæìåíò òàêèõ ïðåäïðèÿòèé îòíîñèòñÿ ê ñîöèàëüíûì ïðîãðàììàì êàê
ê ïðîåêòàì, èìåþùèì îïðåäåëåííóþ ðàññ÷èòûâàåìóþ ýêîíîìè÷åñêóþ ýôôåê-
òèâíîñòü. Ïðè ýòîì ñîöèàëüíûå âûïëàòû è ãàðàíòèè äîëæíû îõâàòûâàòü ðàáîòíè-
êîâ ïðåäïðèÿòèÿ, èñêëþ÷àÿ èõ ðàñïðîñòðàíåíèå äàæå íà áëèçêèé ñåìåéíûé êðóã.

Âàæíî îòìåòèòü îòñóòñòâèå òðàäèöèîííûõ ñîâåòñêèõ âûïëàò íà ïðåäïðè-
ÿòèè, à ñëåäîâàòåëüíî, ôóíêöèè ñîöèàëüíîé çàùèòû è îáåñïå÷åíèÿ, ÷òî ÿâëÿ-
åòñÿ ïðèíöèïèàëüíîé ïîçèöèåé ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèé: «Ìû íå èäåì
íà òàêóþ åðóíäó, êàê ÿñëè ñîäåðæàòü, ñàä ñîäåðæàòü. Êîìïàíèÿ íå äîëæ-
íà çàíèìàòüñÿ ïîñòîðîííèìè âèäàìè äåÿòåëüíîñòè. Êîìïàíèÿ ñîñðåäîòî-
÷åíà íà êîíêðåòíîé äåÿòåëüíîñòè è ïîòîìó èìååò ðåçóëüòàò. À ðàçìàçû-
âàòüñÿ ìåæäó ñîöêóëüòáûòîì, ÿñëÿìè è ÷åì-òî äðóãèì � íè÷åãî íå âûé-
äåò» (ìåíåäæåð, òåëåêîììóíèêàöèîííîå ïðåäïðèÿòèå).

Èçäåðæêè òàêîãî ïîäõîäà íàøëè îòðàæåíèå â îòíîøåíèè ñîòðóäíèêîâ ê ñó-
ùåñòâóþùåé ñèñòåìå ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé. Ðàáîòíèêè ëèøü îò÷àñòè
óäîâëåòâîðåíû ñóùåñòâóþùåé ñèñòåìîé ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò
è ãàðàíòèé è ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì ââåäåíèå òàêèõ âûïëàò è ãàðàíòèé, êàê:
äîòàöèè íà ñîäåðæàíèå äåòåé â äîøêîëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, äîòàöèè íà ïðèîá-
ðåòåíèå æèëüÿ, êîìïåíñàöèè îïëàòû ïóòåâîê.

Â ñî÷åòàíèè ñ âûñîêèì óðîâíåì îïëàòû òàêàÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíûõ âûï-
ëàò ïðåäñòàâëÿåò ñèëüíûé ìåõàíèçì ïðèâëå÷åíèÿ è ìîòèâàöèè êâàëèôèöèðî-
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âàííûõ ñîòðóäíèêîâ, ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ ïîëèòèêè ïî ôîðìèðîâàíèþ êîðïîðà-
òèâíîãî èìèäæà ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñîöèàëüíûå ïðîãðàììû íà ïðåäïðèÿòèÿõ ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê îïîñðåäî-
âàííûé (÷åðåç èíâåñòèðîâàíèå â ðàáî÷óþ ñèëó) ìåõàíèçì ïîâûøåíèÿ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå ïðåäîñòàâëåíèå ñîöèàëüíûõ
âûïëàò � ýòî âçàèìîâûãîäíûé ïðîöåññ, à íå îäíîñòîðîííÿÿ «ãóìàíèòàðíàÿ ïî-
ìîùü»: ïðåäïðèÿòèå èíâåñòèðóåò â êàäðû, ðàáîòíèêè, â ñâîþ î÷åðåäü, âîçâðà-
ùàþò âëîæåííûé â íèõ êàïèòàë â ôîðìå ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè òðóäà: «Ëþ-
áàÿ ñîöèàëüíàÿ ïðîãðàììà äîëæíà ðàáîòàòü íà ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè.
Åñëè ìû ââîäèì êàêîå-òî íàïðàâëåíèå, ìû ñìîòðèì, êàê ýòî îòðàçèëîñü
íà ðàáîòå êîëëåêòèâà» (ìåíåäæåð, òåëåêîììóíèêàöèîííîå ïðåäïðèÿòèå).

Ñèñòåìà âûïëàò íà òàêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ æåñòêî ñòðóêòóðèðîâàíà è ïðåäî-
ñòàâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äîëæíîñòíûì ñòàòóñîì ñîòðóäíèêà, ÿâëÿåòñÿ ïðè-
çíàêîì ïðèíàäëåæíîñòè ê îïðåäåëåííîé ñîöèàëüíîé ãðóïïå è âûñòóïàåò ôàê-
òîðîì ôîðìèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû ïðåäïðèÿòèÿ.

Êðîìå òîãî, âàæíûì êðèòåðèåì îïðåäåëåíèÿ îáúåìà è ïðîöåäóðû ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé ÿâëÿåòñÿ ñïîñîá îôîðìëåíèÿ òðó-
äîâûõ îòíîøåíèé. Øòàòíûå ñîòðóäíèêè íàõîäÿòñÿ â çíà÷èòåëüíî áîëåå ïðèâèëå-
ãèðîâàííîì ïîëîæåíèè ïî ñðàâíåíèþ ñ ðàáîòíèêàìè, îôîðìëåííûìè ïî äîãî-
âîðó ïîäðÿäà. «Ðàáîòíèê â øòàòå îáëàäàåò ðÿäîì ïðåèìóùåñòâ: ñîòîâûé
áåñïëàòíûé, 600 ìèíóò òðàôèê, çàðïëàòà ïîðÿäêà 250 äîëëàðîâ, à ó äîãî-
âîðíèêîâ 5�6 òûñÿ÷ ìàêñèìóì, à ñåé÷àñ ââåëè ïî÷òè áåñïëàòíóþ ñòîëîâóþ»
(ðàáîòíèê, òåëåêîììóíèêàöèîííîå ïðåäïðèÿòèå).

Ñèñòåìà è ïîðÿäîê ñîöèàëüíûõ âûïëàò çàêðåïëÿþòñÿ äîêóìåíòàëüíî. Óñ-
ëîâèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ âûïëàò ÷åòêî îãîâàðèâàþòñÿ â òðóäîâîì äîãîâîðå ñ ðà-
áîòíèêîì. Ôîðìèðîâàíèåì ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè çàíèìàåòñÿ òîï-ìåíåäæìåíò.
Òåõíè÷åñêèå ôóíêöèè (îôîðìëåíèå, ó÷åò, êîíòðîëü çà ðàñïðåäåëåíèåì) âû-
ïîëíÿþò îòäåëû ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Ñîöèàëüíûå ïðîãðàììû íà ïðåäïðèÿòèÿõ ïðèçâàíû ðåøàòü öåëûé êîìï-
ëåêñ àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷ è ñîñòàâëÿþò ÷àñòü êàäðîâîé
ïîëèòèêè, íàöåëåííîé íà ïðèâëå÷åíèå êâàëèôèöèðîâàííîãî ïåðñîíàëà, ñòè-
ìóëèðîâàíèå òðóäà, ðîñò ýêîíîìè÷åñêîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.
Îñíîâíàÿ ôóíêöèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò íà äàííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ çàêëþ÷àåòñÿ
â èíâåñòèðîâàíèè â ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ðà-
áîòíèêîâ, à òàêæå â çäîðîâüå ðàáîòíèêîâ.

Ïàòåðíàëèñòñêàÿ  ìîäåëü

Ïðåäïðèÿòèÿ, äëÿ êîòîðûõ òèïè÷íûìè ñòàëè ïðàêòèêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöè-
àëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé íà îñíîâå ïàòåðíàëèñòñêîé ìîäåëè, ìîæíî ñðàâíèòü ñ
ìèíè-ãîñóäàðñòâîì, îáåñïå÷èâàþùèì âåñü êîìïëåêñ ïîòðåáíîñòåé ñîòðóäíèêà.

Ïðåäïðèÿòèÿ ýòîé ãðóïïû âî ìíîãîì ïðîäîëæàþò òðàäèöèþ ãîñóäàðñòâåí-
íîé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè, ñâîéñòâåííîé ñîâåòñêîìó ïåðèîäó. Ñîäåðæàíèå
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ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì ïðåäïðèÿòèé â ïîëíîé ìåðå îòðàæàåò êðóã çàäà÷ ïî ñî-
öèàëüíîìó îáåñïå÷åíèþ, ïîâûøåíèþ òðóäîâîé àêòèâíîñòè è ðàçâèòèþ ëè÷íî-
ñòè ñîòðóäíèêà. Ïîýòîìó ó÷èòûâàåòñÿ âåñü êîìïëåêñ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãà-
ðàíòèé. Ýòî, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ãàðàíòèè, èìåþùèå äîëãîñðî÷íûå öåëè, òî åñòü
ðàçëè÷íûå âèäû ñòðàõîâàíèÿ � ïåíñèîííîå, ìåäèöèíñêîå, à êðîìå òîãî, îáó÷å-
íèå è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè. Ðå÷ü òàêæå èäåò î òåõ ïîëîæåíèÿõ ñîöèàëüíîãî
ïàêåòà, êîòîðûå óëó÷øàþò ñòàíäàðòíûå òðåáîâàíèÿ ê óñëîâèÿì òðóäà, � îðãàíè-
çàöèè ïèòàíèÿ, ïðîæèâàíèÿ, äîñòàâêè íà ðàáîòó, îáåñïå÷åíèè ñëóæåáíûì òðàíñ-
ïîðòîì, ñëóæåáíûì òåëåôîíîì, îðãàíèçàöèè ñïîðòèâíûõ çàíÿòèé.

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî íà ïðåäïðèÿòèè ÷àñòü òðóäîâîãî êîëëåêòèâà âîñïèòûâà-
ëàñü â óñëîâèÿõ ñîâåòñêîé òðóäîâîé êóëüòóðû, ñîáñòâåííèêè ñîõðàíÿþò òðàäè-
öèîííûå ýëåìåíòû äëÿ ñîâåòñêîãî ñîöèàëüíîãî ïàêåòà, òàêèå êàê ïóòåâêè â ñàíà-
òîðèè, áåñïëàòíîå ïèòàíèå, ïóòåâêè â ïèîíåðñêèå ëàãåðÿ äëÿ äåòåé ðàáîòíèêîâ:
«Âîïðîñû ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè ðàáîòíèêîâ ïðåäïðèÿòèÿ, ÷ëåíîâ èõ ñå-
ìåé è íåðàáîòàþùèõ ïåíñèîíåðîâ ÿâëÿþòñÿ ïðèîðèòåòíûìè ïðè ðàçðàáîò-
êå è îñóùåñòâëåíèè ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì» (ìåíåäæåð, íåôòåõèìçàâîä).

Ïðåäïðèÿòèÿ ÷àñòè÷íî ñîõðàíèëè ñîöèàëüíóþ èíôðàñòðóêòóðó (â íåêî-
òîðûõ ñëó÷àÿõ ïîëíîñòüþ), ïðîäîëæàþò ðåàëèçîâûâàòü ïîëèòèêó ñîöèàëüíîé
çàùèòû è çàáîòû î ðàáîòíèêàõ.

Ðåøåíèå îá îáúåìå ïðåäîñòàâëÿåìûõ âûïëàò ïðèíèìàåòñÿ íà óðîâíå
âûñøèõ ìåíåäæåðîâ, à îòâåòñòâåííîñòü çà òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå íåñåò
ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ, êîòîðàÿ èíòåãðèðîâàíà â óïðàâëåí÷åñêóþ ñòðóê-
òóðó ïðåäïðèÿòèÿ è ôàêòè÷åñêè âûïîëíÿåò ôóíêöèè îòäåëà ñîöèàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ. Äîêóìåíòàëüíî îáúåì è ïîðÿäîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò
çàôèêñèðîâàí â êîëëåêòèâíîì äîãîâîðå: «Ó íàñ ÷åðåç êîëëåêòèâíûé äîãîâîð
âíîñÿòñÿ ïðåäëîæåíèÿ, ïîòîì ðàññìàòðèâàþòñÿ, ìîæíî êîððåêòèðîâàòü.
Âñå, êàê ðàíüøå» (ìåíåäæåð, õëåáîêîìáèíàò).

Ñèñòåìà ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé, îñíîâàííàÿ íà ïà-
òåðíàëèñòñêîé ìîäåëè, âûïîëíÿåò êîìïëåêñ ôóíêöèé ïî ìîòèâàöèè è ïðèâëå÷å-
íèþ ïåðñîíàëà íà ïðåäïðèÿòèå, êîíòðîëþ è ïîääåðæàíèþ òðóäîâîé äèñöèïëèíû,
ñîçäàíèþ êîìôîðòíûõ óñëîâèé òðóäà, ôîðìèðîâàíèþ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû
è âîñïèòàíèþ ëîÿëüíîñòè ðàáîòíèêîâ ê ôèðìå, ñîöèàëüíîé çàùèòå ðàáîòíèêîâ.

Ìîäåëü  ñîöèàëüíîé  ïîìîùè

Ýòà ìîäåëü ôîðìèðóåòñÿ èç ñîâîêóïíîñòè ïðàêòèê ñîöèàëüíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ. Âûáîð äàííîé ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ íåóñ-
òîé÷èâûì è êðèçèñíûì ôèíàíñîâûì ïîëîæåíèåì ïðåäïðèÿòèé îðãàíèçàöèé.
Ñîöèàëüíûå âûïëàòû êîìïåíñèðóþò íèçêèé óðîâåíü îïëàòû òðóäà, ñîöèàëüíûå
âûïëàòû ïî ñâîåé çíà÷èìîñòè ïðåîáëàäàþò â ñòðóêòóðå êîìïåíñàöèîííîãî
ïàêåòà, çàíèìàþò âåäóùèå ïîçèöèè.

Â êà÷åñòâå ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ èñïîëüçóþòñÿ âñå äîñòóïíûå ìåðû
â ïëàíå ôèíàíñîâûõ è òåõíè÷åñêèõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ. Îò îáåñïå÷åíèÿ ïðî-
äóêòàìè ïèòàíèÿ, âîçìîæíîñòè ïðèîáðåòåíèÿ ïðîäóêöèè ïðåäïðèÿòèÿ ïî ëüãîò-
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íûì öåíàì äî ïðåäîñòàâëåíèÿ ðàçîâûõ âûïëàò, ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè «ê ñî-
áûòèþ» (ïîõîðîíû, ñâàäüáà, ðîæäåíèå ðåáåíêà), ñëóæåáíîãî òðàíñïîðòà äëÿ
ïðîåçäà ðàáîòíèêîâ äî ñàäîâî-îãîðîäíûõ ó÷àñòêîâ.

Ñîöèàëüíûå ëüãîòû ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ôàêòè÷åñêè âñåì ðàáîòíèêàì, õîòÿ
ïðèîðèòåò îòäàåòñÿ ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûì, íàõîäÿùèìñÿ â õóäøåì ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì ïîëîæåíèè: ìàëîîáåñïå÷åííûå, íåïîëíûå ñåìüè, ðàáîò-
íèêè ïåíñèîííîãî âîçðàñòà, èíâàëèäû: «Ó íàñ êàê: íèùèå, ýòî êîòîðûå, çíàå-
òå, ðàçâåäåííûå, îäèíîêèå, � ñíà÷àëà îíè ïîëó÷àþò. À ïîòîì � êîòîðûå ìó-
æüÿ åñòü» (ðàáîòíèê, òðèêîòàæíàÿ ôàáðèêà). Ðàáîòíèêè íà òàêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ
íå îáëàäàþò âûñîêèì ïîòåíöèàëîì â ïëàíå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà ðûíêå
ðàáî÷åé ñèëû, è ïî áîëüøîìó ñ÷åòó ïðàêòè÷åñêè âåñü îñíîâíîé ïðîèçâîäñòâåí-
íûé ïåðñîíàë ýòèõ ïðåäïðèÿòèé ìîæíî îòíåñòè ê ñëîþ «íåçàùèùåííûõ».

Â óñëîâèÿõ íèçêîé îïëàòû òðóäà ñîöèàëüíûå âûïëàòû èñïîëüçóþòñÿ êàê
îñíîâíîé ìåõàíèçì óäåðæàíèÿ ïåðñîíàëà. Îñíîâíûì íàçíà÷åíèåì ñîöèàëüíûõ
ëüãîò äëÿ ðàáîòíèêîâ ÿâëÿåòñÿ: ìàòåðèàëüíàÿ ïîìîùü, êîìïåíñàöèÿ çà íèçêóþ
çàðàáîòíóþ ïëàòó, ïîääåðæàíèå óðîâíÿ æèçíè, ðåøåíèå ñîöèàëüíî-áûòîâûõ
ïðîáëåì, ïîääåðæàíèå òðàäèöèè «çàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ î ðàáîòíèêå», îñòàâ-
øåéñÿ â ñîçíàíèè ñîòðóäíèêîâ ñ ñîâåòñêèõ âðåìåí.

Çàêëþ÷åíèå

Àíàëèç ìàòåðèàëîâ èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàë, ÷òî ìíîãèå ïðåäïðèÿòèÿ íå ñòðîÿò
ïëàíîâ îòíîñèòåëüíî äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì. Ýòî íàïðàâ-
ëåíèå äåÿòåëüíîñòè îñòàåòñÿ ñëîæíûì äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ, ïîñêîëüêó â çíà÷è-
òåëüíîé ñòåïåíè çàâèñèò îò ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, ýêîíî-
ìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ. Ïîýòîìó ñåãîäíÿ òîëüêî êðóï-
íûå ïðåäïðèÿòèÿ, âõîäÿùèå â ñîñòàâ âëèÿòåëüíûõ õîëäèíãîâ, à òàêæå ïðåäïðè-
ÿòèÿ èíòåíñèâíî ðàçâèâàþùèõñÿ îòðàñëåé ñïîñîáíû ïëàíèðîâàòü è ðàçâèâàòü
ñîöèàëüíûå ïðîãðàììû.

Ìåõàíèçìû ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãàðàíòèé ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïðèìåðû
àäàïòàöèîííûõ ñòðàòåãèé ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé â íîâûõ óñëîâèÿõ. Ñðåäè
íèõ ïðåîáëàäàþùåé ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãèÿ ñî÷åòàíèÿ ýëåìåíòîâ êàê ñîâåòñêîé
êîìïåíñàöèîííîé ñèñòåìû, òàê è òèïè÷íûõ çàïàäíûõ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì.
Íåîáõîäèìîñòü òàêîãî ñî÷åòàíèÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå îïðàâäûâàåòñÿ íåîá-
õîäèìîñòüþ äåéñòâîâàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ ðûíî÷íûìè ìåõàíèçìàìè è óêîðå-
íèâøèìèñÿ â ñîçíàíèè ðàáîòíèêîâ ïðåäñòàâëåíèÿìè î ïðåäïðèÿòèè êàê ýêî-
íîìè÷åñêîì ñóáúåêòå, «ïðîèçâîäÿùåì» ñîöèàëüíûå óñëóãè.

Ñóùåñòâóþùèå ïðàêòèêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò âî ìíîãîì
íîñÿò ýêëåêòè÷íûé, íåñèñòåìàòèçèðîâàííûé õàðàêòåð. È ýòî îñíîâíàÿ ïðîáëå-
ìà, õàðàêòåðèçóþùàÿ ñîñòîÿíèå ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè íà ïðåäïðèÿòèÿõ. Â îñî-
áåííîñòè äàííîå çàìå÷àíèå êàñàåòñÿ ïðåäïðèÿòèé íîâîãî ÷àñòíîãî ñåêòîðà,
ãäå îáúåì è óñëîâèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò îïðåäåëÿþòñÿ ñîáñòâåííèêîì, êàê
ïðàâèëî, «íà ñëîâàõ» â êðóãó «ïðèáëèæåííûõ», ïîýòîìó äëÿ áîëüøèíñòâà ðàáîò-
íèêîâ ÷àñòíîãî ñåêòîðà âûïëàòû, è äàæå èíôîðìàöèÿ î âîçìîæíîñòè èõ ïîëó÷å-
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íèÿ, îñòàþòñÿ íåäîñòóïíûìè. Õîòÿ ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â îïðåäåëåííîé ñòå-
ïåíè ïðîáëåìà áåññèñòåìíîñòè ñîöèàëüíûõ âûïëàò êàñàåòñÿ è ïðåäïðèÿòèé,
ãäå îáúåì è óñëîâèÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò çàêðåïëåíû â êîëëåê-
òèâíîì äîãîâîðå èëè äðóãîì äîêóìåíòå.

Ñîçäàíèå ýôôåêòèâíîé ìîäåëè ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò è ãà-
ðàíòèé, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïðåäïîëàãàåò ðåàëèçàöèþ ñëåäóþùèõ ïîëîæåíèé:
÷åòêîå ôîðìóëèðîâàíèå çàäà÷ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ; îïðåäåëåíèå
îñíîâíûõ ïîòðåáíîñòåé ïðåäïîëàãàåìûõ ïîëó÷àòåëåé ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé;
çàêðåïëåíèå ìåõàíèçìîâ è óñëîâèé ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò; èíôîð-
ìèðîâàíèå î ñóùåñòâóþùèõ âîçìîæíîñòÿõ ïîëó÷åíèÿ âûïëàò; îðèåíòàöèÿ ñî-
öèàëüíûõ ïðîãðàìì íà äîëãîñðî÷íûå öåëè; èíòåãðèðîâàíèå ñèñòåìû ñîöèàëüíûõ
âûïëàò â êà÷åñòâå ýëåìåíòà êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ïðåäïðèÿòèÿ; ðàçðàáîòêà
ìîíèòîðèíãà ýôôåêòèâíîñòè, ïîçâîëÿþùåãî îöåíèâàòü ýêîíîìè÷åñêèé è ñîöè-
àëüíûé ýôôåêò ñèñòåìû ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ âûïëàò ðàáîòíèêàì. Êîì-
ïëåêñ äàííûõ ìåð ïîçâîëèò ðàçðàáîòàòü ýôôåêòèâíóþ ñèñòåìó ñîöèàëüíûõ âûï-
ëàò è ãàðàíòèé, îòâå÷àþùóþ óñëîâèÿì ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà.
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