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ÐÅÔÎÐÌÀ ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ËÜÃÎÒ Â ÎÖÅÍÊÀÕ
ÐÎÑÑÈßÍ

È.À. Êëèìîâ

Àâòîð ðàññìàòðèâàåò èòîãè ðåôîðì, àññîöèèðóþùèõñÿ ñ «ìîíåòèçàöèåé»
â òîì âèäå, â êàêîì îíè íàøëè îòðàæåíèå â õîäå îïðîñîâ îáùåñòâåííîãî
ìíåíèÿ. Îáùåðîññèéñêèå îïðîñû, ïðîâîäèìûå Ôîíäîì îáùåñòâåííîãî
ìíåíèÿ, ìàòåðèàëû ôîêóñ-ãðóïï 2004–2006 ãîäîâ ïîêàçûâàþò ïðîòèâîðå-
÷èÿ, ïðîÿâèâøèåñÿ â õîäå ðåôîðìèðîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ëüãîò, è âûñîêèé
óðîâåíü ïðîòåñòíîé ìîáèëèçàöèè ðîññèÿí. Íåñìîòðÿ íà ñïàä ñîöèàëüíûõ
ïðîòåñòîâ â 2006 ãîäó, óðîâåíü íåäîâîëüñòâà â îáùåñòâå ïðèíÿòûìè çàêî-
íàìè è õîäîì èõ ðåàëèçàöèè îñòàåòñÿ î÷åíü âûñîêèì, ÷òî ìîæåò íåãàòèâ-
íî ïîâëèÿòü íà õîä äàëüíåéøèõ ðåôîðì ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè â ñôåðå
ÆÊÕ, îáðàçîâàíèÿ è çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, à ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ ôîðì êîëëåêòèâíîãî
äåéñòâèÿ è äèàëîãà ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è îáùåñòâîì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ìîíåòèçàöèÿ ëüãîò, ñîöèàëüíûå ðåôîðìû, âñåðîññèé-
ñêèé îïðîñ, ïðîòåñòíîå ïîâåäåíèå, êîëëåêòèâíîå äåéñòâèå

Ðåôîðìà ñèñòåìû ñîöèàëüíûõ ëüãîò ñòàëà, ïîæàëóé, ñàìûì êðóïíûì
ñ 2000 ãîäà íîâîââåäåíèåì ðîññèéñêîé âëàñòè, íàïðÿìóþ è ñðàçó çàòðîíóâ-
øèì ñàìûå çíà÷èòåëüíûå ñëîè íàñåëåíèÿ. Íèêàêàÿ èç äðóãèõ íîâàöèé ïîñëåä-
íèõ ëåò íå ìîæåò ñðàâíèòüñÿ ñ ýòîé ðåôîðìîé íè ïî ñêîðîñòè ìîáèëèçàöèè
âíèìàíèÿ, íè ïî õàðàêòåðó äèíàìèêè ìíåíèé – êàê â îòíîøåíèè ñàìîé èäåè,
òàê è â îòíîøåíèè ãëàâíûõ äåéñòâóþùèõ ëèö – èíèöèàòîðîâ ðåôîðìû.

Ñ 2000 ãîäà òåìà ñîöèàëüíûõ ëüãîò ïðàêòè÷åñêè íå ñòàíîâèëàñü ïðåä-
ìåòîì ïóáëè÷íûõ äèñêóññèé. Îäíàêî åå ñòðóêòóðíûå êîìïîíåíòû ïîëó÷àëè
ïîäïèòêó áëàãîäàðÿ àêòóàëèçàöèè «ñìåæíûõ» òåì, òàêèõ, êàê, íàïðèìåð,
ïåíñèîííàÿ ðåôîðìà, ââåäåíèå åäèíîãî ñîöèàëüíîãî íàëîãà, íîâîââåäåíèÿ
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Ïóáëèêàöèÿ ïîäãîòîâëåíà â ðàìêàõ ïðîåêòà «Ïðîòåñòíàÿ àêòèâíîñòü è ñîöèàëüíûå ðåôîðìû
â Ðîññèè», ãðàíò ÃÓ-ÂØÝ ¹ 06-04-0038/.



â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ èëè â ñôåðå ÆÊÕ 1. Îïðîñû ïîêàçûâàëè, ÷òî ïîäàâëÿ-
þùåå áîëüøèíñòâî ðîññèÿí (65 %) ðàññìàòðèâàëè ëüãîòû êàê ãîñóäàðñòâåí-
íóþ ïîääåðæêó òåõ, êòî â íåé íóæäàåòñÿ 2. Òàê, ïðè îòâåòå íà îòêðûòûé âîï-
ðîñ: «Êàê Âû ïîíèìàåòå âûðàæåíèå «ñîöèàëüíûå ëüãîòû»?» – ëþäè ãîâî-
ðèëè î æèçíåííî âàæíîì çíà÷åíèè ëüãîò äëÿ íåèìóùèõ è â öåëîì äëÿ
ñëàáîðåñóðñíûõ ãðóïï – âåòåðàíîâ, èíâàëèäîâ, ìíîãîäåòíûõ ñåìåé è ò. ä.
Î÷åíü ÷àñòî íåäåíåæíàÿ ïîääåðæêà ýòèõ êàòåãîðèé íàñåëåíèÿ ïîíèìàåòñÿ
êàê áåçóñëîâíàÿ îáÿçàííîñòü ãîñóäàðñòâà, îäíà èç ãëàâíûõ åãî ôóíêöèé.

Â ñâÿçè ñî ñêàçàííûì íåóäèâèòåëüíî, ÷òî ñàìîå ïåðâîå è ñàìîå ýìîöèî-
íàëüíîå ïðî÷òåíèå ïëàíîâ ðåôîðìû (ïîñëå òîãî, êàê îíè áûëè îáíàðîäîâà-
íû â íà÷àëå ëåòà 2004 ãîäà) ñâîäèëîñü ê ôîðìóëå: «ãîñóäàðñòâî îòêàçûâàåòñÿ
ïîìîãàòü ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûì ëþäÿì». Áîëüøàÿ ÷àñòü îòâåòîâ íà âîï-
ðîñ: «Êàê Âû ñ÷èòàåòå, çà÷åì, ñ êàêîé öåëüþ ïðàâèòåëüñòâî ïëàíèðóåò çà-
ìåíèòü íåêîòîðûå ñîöèàëüíûå ëüãîòû íà äåíåæíûå âûïëàòû?» – ñîäåðæàò
îòðèöàòåëüíûå îöåíêè åùå òîëüêî àíîíñèðîâàííîé ðåôîðìû (27 %). ×àùå
âñåãî ëþäè ãîâîðèëè î òîì, ÷òî òàêèì îáðàçîì ãîñóäàðñòâî ðåøèëî îòêà-
çàòüñÿ îò ñâîèõ ñîöèàëüíûõ îáÿçàòåëüñòâ (12 %), îá «î÷åâèäíîé» ïðîòèâî-
ïîñòàâëåííîñòè èíòåðåñîâ íàñåëåíèÿ èíòåðåñàì âëàñòü èìóùèõ (10 %)
[Êëèìîâà, 2004à]:

«Â î÷åðåäíîé ðàç îáóòü ñòàðèêîâ è îáèæåííûõ ñóäüáîé ëþäåé»; «÷òîáû
íèêàêèõ îáÿçàòåëüñòâ ïåðåä ãðàæäàíàìè íå èìåòü»; «õîòÿò áþäæåò ïîïîë-
íèòü, ÷òîáû ñåáå íà çàðïëàòó âûêðîèòü»; «âûãîäó äëÿ ñåáÿ, à íå äëÿ íàðîäà»
(îòêðûòûé âîïðîñ).

Óæå ïåðâûå îïðîñû, ïðîâåäåííûå ñðàçó ïîñëå ïîÿâëåíèÿ òåìû â ïóá-
ëè÷íîì ïðîñòðàíñòâå, ïîêàçàëè âàæíóþ îñîáåííîñòü âîñïðèÿòèÿ ïðîáëåìû
ñîöèàëüíûõ ëüãîò. Ïðàêòè÷åñêè ìãíîâåííî ïðîèçîøëà êðèñòàëëèçàöèÿ è ñî-
äåðæàòåëüíàÿ ñìû÷êà ñðàçó íåñêîëüêèõ ñîäåðæàòåëüíûõ êîìïîíåíòîâ, òåìà-
òè÷åñêèõ ñòðóêòóð, ñèñòåì èíòåðïðåòàöèé, ïðåæäå ñóùåñòâîâàâøèõ áîëåå
èëè ìåíåå «èçîëèðîâàííî» è ïðîÿâëÿâøèõñÿ îò ñëó÷àÿ ê ñëó÷àþ. Ê òàêèì
çíà÷èìûì êîìïîíåíòàì îòíîñÿòñÿ:

– ñèìâîëè÷åñêèé àñïåêò ñîöèàëüíûõ ëüãîò (ëüãîòà êàê çàñëóãà, êàê
ãàðàíòèÿ, êàê âíèìàíèå è ïðèçíàòåëüíîñòü ãîñóäàðñòâà, êàê àòðèáóò îïðå-
äåëåííîãî ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà, è, êîíå÷íî æå, êàê ñïîñîá «äîñòèæåíèÿ
ñîöèàëüíîé ñïðàâåäëèâîñòè»);

– ýêîíîìè÷åñêèé àñïåêò (ýêâèâàëåíòíîñòü çàìåíû, íàäåæäà íà óëó÷øå-
íèå áëàãîñîñòîÿíèÿ, íà óïðîùåíèå ïðîöåäóð îôîðìëåíèÿ ëüãîò è ò. ä.);

– ïðîáëåìà îòâåòñòâåííîñòè âëàñòåé (äåéñòâóåò ëè ïðàâèòåëüñòâî â èí-
òåðåñàõ ïðîñòûõ ðîññèÿí, ìîæåò ëè ñäåëàòü âñå «ïî óìó», ñïîñîáíî ëè íå
òîëüêî ðàçðàáîòàòü ðåôîðìó, íî è ðåàëèçîâàòü åå íà óðîâíå ìíîãîîáðàçíûõ
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1 Ñì., íàïðèìåð: [Ãâîçäåâà, 2003á].
2 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 5–6 èþíÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/
dominant2004/dom0423/domt0423.



Êëèìîâ • Ðåôîðìà ñîöèàëüíûõ ëüãîò â îöåíêàõ ðîññèÿí

æèçíåííûõ ñèòóàöèé ëþäåé, êòî íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà íåãàòèâíûå ïî-
ñëåäñòâèÿ – íå â àáñòðàêòíîì, à â ïðèêëàäíîì è ïðàãìàòè÷åñêîì ñìûñëå: êàê
áóäåò âñå ïðîõîäèòü, êóäà èäòè è êîìó çâîíèòü ïðè íåîáõîäèìîñòè è ò. ï.).

Êðîìå òîãî, îïðîñû ïîêàçûâàëè, ÷òî ðîññèÿíå – «ïî àññîöèàöèè» ñ òå-
ìîé ñîöèàëüíûõ ëüãîò – îáñóæäàëè (è íå ñêóïèëèñü íà ðåçêèå ýïèòåòû) òåìó
ïðèâèëåãèé è ëüãîò äëÿ ÷èíîâíèêîâ, äåïóòàòîâ è ò. ä., õîòÿ ôîðìàëüíî ýòî
ñîâåðøåííî èíîé òèï ñîöèàëüíûõ îáÿçàòåëüñòâ ãîñóäàðñòâà. Êàê ïîêàçûâà-
ëè îïðîñû 1, îíà ñîñòàâèëà çàìåòíûé ñîäåðæàòåëüíûé è îöåíî÷íûé ôîí
îáûäåííûõ îáñóæäåíèé: 59 % ðîññèÿí ïîëàãàþò, ÷òî ñåãîäíÿ åñòü ëþäè,
ãðóïïû íàñåëåíèÿ, ïîëüçóþùèåñÿ ëüãîòàìè, êîòîðûå èì íå ñëåäîâàëî áû
ïðåäîñòàâëÿòü 2.

Òî åñòü îáíàðîäîâàíèå ðåôîðìàòîðñêèõ íàìåðåíèé âëàñòè â îòíîøåíèè
ñîöèàëüíûõ ëüãîò àêòóàëèçèðîâàëî öåëûé êîìïëåêñ î÷åíü îñòðûõ ïðîáëåì
è îäíîâðåìåííî – ñòàëî ñâîåîáðàçíûì «òåìàòè÷åñêèì ìîñòèêîì» ìåæäó
íèìè, ñôîðìèðîâàëî ó ðîññèÿí ñîâåðøåííî îïðåäåëåííûé «ãîðèçîíò» îæè-
äàåìûõ ñîáûòèé è ñïåêòð èíòåðïðåòàöèé. Òàê ÷òî èñòîðèÿ ñ çàìåíîé ñîöè-
àëüíûõ ëüãîò ëåòîì è îñåíüþ 2004 ãîäà ðàçâèâàëàñü íå òîëüêî íà ôîð-
ìàëüíî-ñþæåòíîì óðîâíå, íî è êàê ñþæåò «ñóáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè»,
ïèòàâøèéñÿ ïåðåæèâàíèÿìè, îáñóæäåíèÿìè, îáûäåííûì òåîðåòèçèðîâàíè-
åì è íàïðÿæåííûì âíèìàíèåì ê íîâîñòíûì ñîîáùåíèÿì ïî ýòîé òåìå.

Ëåòî-çèìà 2004 ãîäà: íà÷àëüíûé ýòàï ðåôîðìû

Ïåðâîå, ÷òî çàôèêñèðîâàëè îïðîñû ÔÎÌ, – ýòî î÷åíü áûñòðàÿ ìîáèëè-
çàöèÿ âíèìàíèÿ ëþäåé, ìãíîâåííîå – ïî ñðàâíåíèþ ñ èíûìè èíôîðìàöèîí-
íûìè ïîâîäàìè – âêëþ÷åíèå ðîññèÿí â ïðîáëåìó. Óæå â ñàìîì íà÷àëå, êàê
òîëüêî âîïðîñ î çàìåíå íåêîòîðûõ ñîöèàëüíûõ ëüãîò äåíåæíûìè âûïëàòàìè
ñòàë îáñóæäàòüñÿ â ÑÌÈ, äîëÿ èíôîðìèðîâàííûõ î ïëàíèðóåìîì íîâîââå-
äåíèè ñîñòàâèëà 73 %, à ñïóñòÿ ìåñÿö, â ïåðâîé äåêàäå èþëÿ, îíà ïîäíÿëàñü
äî 89 % 3 (ñì. ðèñ. 1). Î ñâîåé çàèíòåðåñîâàííîñòè è âêëþ÷åííîñòè â ïðîáëå-
ìó â íà÷àëå ëåòà ãîâîðèëà ïîëîâèíà (51 %) ðåñïîíäåíòîâ, â èþëå ýòà äîëÿ
âûðîñëà äî 65 % 4 (ðèñ. 2).
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1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 7–8 àâãóñòà 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/
dominant2004/dom0432.
2 Äëÿ ñðàâíåíèÿ – âûñêàçûâàíèå îäíîãî èç ó÷àñòíèêîâ ãðóïïîâîé äèñêóññèè, ïðîâîäèâøåéñÿ
â 2000 ãîäó ïî ïðîáëåìå ñîöèàëüíûõ ëüãîò: «Ó íàñ î ñîöèàëüíûõ ëüãîòàõ âîîáùå ãîâîðèòü
íå ïðèõîäèòñÿ. Ëüãîòû, íî íå ñîöèàëüíûå. Åñòü ïðèâèëåãèè – èçâåñòíî êîìó, âîò òàì îíè è îùó-
òèìû. À ñîöèàëüíîé ïîìîùè òåì, êòî äåéñòâèòåëüíî íóæäàåòñÿ, ïðîñòî íåò» (ÄÔÃ, Ñàìàðà,
2000 ãîä) [Äîìèíàíòû. 2000. ¹ 24].
3 Ñóììà îòâåòîâ òåõ, êòî âûáðàë ïåðâóþ èëè âòîðóþ ïîçèöèþ íà âîïðîñ: «Âû çíàåòå, ÷òî-òî
ñëûøàëè èëè ñëûøèòå ñåé÷àñ âïåðâûå î ïëàíàõ ïðàâèòåëüñòâà çàìåíèòü íåêîòîðûå ñîöèàëüíûå
ëüãîòû äåíåæíûìè âûïëàòàìè?».
4 Âîïðîñ: «Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, Âàñ ëè÷íî âîïðîñ î çàìåíå íåêîòîðûõ ñîöèàëüíûõ ëüãîò äå-
íåæíûìè âûïëàòàìè èíòåðåñóåò, âîëíóåò èëè îñîáî íå èíòåðåñóåò, íå âîëíóåò?».
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Îïðîñû ïîêàçûâàëè, ÷òî ïðè íåîäíîçíà÷íîì, õîòÿ ñêîðåå íåãàòèâíîì
îòíîøåíèè ê èäåå çàìåíèòü ëüãîòû äåíüãàìè, ëþäè â îáùåíèè ìåæäó ñîáîé,
â ðàçãîâîðàõ è ñïîíòàííûõ îáñóæäåíèÿõ ãîðàçäî ÷àùå îáìåíèâàëèñü èìåí-
íî îòðèöàòåëüíûìè ñóæäåíèÿìè. È êàê ðàç ïîâñåäíåâíûå ðàçãîâîðû, îáìåí
ìíåíèÿìè è ýìîöèÿìè ñóùåñòâåííî áîëüøå âëèÿëè íà îöåíêè ðîññèÿí,
íåæåëè îôèöèàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, âûñòóïëåíèÿ ïîëèòèêîâ è ÷èíîâíèêîâ
[Áàâèí, 2004]. Ðàçóìååòñÿ, ñðåäè ñàìèõ ëüãîòíèêîâ âíèìàíèå ê ðåôîðìå
áûëî áîëåå ìîáèëèçîâàííûì è áîëåå óñòîé÷èâûì, ÷åì ó íàñåëåíèÿ â öåëîì:
â òå÷åíèå ëåòà äîëÿ èíôîðìèðîâàííûõ óñòîé÷èâî äåðæàëàñü íà óðîâíå
93–95 % îò ÷èñëà îïðàøèâàåìûõ ëüãîòíèêîâ, à äîëÿ ýìîöèîíàëüíî âêëþ÷åí-
íûõ â ïðîáëåìó âàðüèðîâàëàñü â ïðåäåëàõ 85–90 % 1.

Ïåðâàÿ äåêàäà èþëÿ ñäåëàëà ÿâíîé åùå îäíó òåíäåíöèþ: îáîçíà÷èëèñü
ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ âíóòðè êàòåãîðèè íåãàòèâíî îöåíèâàþùèõ ïëàíû
ïðàâèòåëüñòâà [Êëèìîâ, 2004á]. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðîäîëæàëà ïðîèñõî-
äèòü ìîáèëèçàöèÿ âíèìàíèÿ ê òåìå ñîöèàëüíûõ ëüãîò ñðåäè íèçêîðåñóðñ-
íûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ (ëþäè ñîöèàëüíî íåàäàïòèðîâàííûå, ñ íèçêèìè çàðà-
áîòêàìè, ïîæèëûå, ñ íåïîëíûì ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì). Ñ äðóãîé ñòîðîíû,
çàìåòíî ÷àùå äðóãèõ î ñâîåì îòðèöàòåëüíîì îòíîøåíèè ê ðåôîðìå ñòàëè
çàÿâëÿòü ïðåäñòàâèòåëè âûñîêîðåñóðñíûõ ãðóïï (ñðåäè íèõ ëüãîòíèêîâ
î÷åíü íåìíîãî) – ëþäè, âïîëíå àäàïòèðîâàííûå ê ñåãîäíÿøíåé æèçíè,
ñ âûñîêèìè çàðàáîòêàìè, èìåþùèå âûñøåå îáðàçîâàíèå, è – ñàìîå ãëàâ-
íîå – â àêòèâíîì è òðóäîñïîñîáíîì âîçðàñòå (36–54 ãîäà) 2. Äàííûå ïîêàçà-
ëè, ÷òî ðîññèÿíå ñòàëè àêòèâíåå îáñóæäàòü ïðîáëåìó è ÷àùå ñêëîíÿëèñü
ê íåãàòèâíûì îöåíêàì íîâîââåäåíèé, òîãäà êàê âíèìàíèå è äîâåðèå ê ïóá-
ëè÷íûì âûñòóïëåíèÿì ÷èíîâíèêîâ îñòàâàëèñü íà ïðåæíåì óðîâíå. Äàæå
ñðåäè ìîëîäûõ ëþäåé (18–35 ëåò), òðàäèöèîííî áîëåå äèñòàíöèðîâàííûõ
îò ñîöèàëüíûõ è ïîëèòè÷åñêèõ êîëëèçèé, äîëÿ íåãàòèâíûõ îöåíîê çà íåäå-
ëþ (ñ 3 ïî 10 èþëÿ) âûðîñëà ñ 32 % äî 38 %, à äîëÿ çàòðóäíèâøèõñÿ îïðåäå-
ëèòü ñâîå îòíîøåíèå ê ðåôîðìå ñíèçèëàñü ñ 39 % äî 28 % 3. Ýòî îçíà÷àëî,
÷òî èíèöèàòîðû ðåôîðìû ñòàëè áûñòðî «ñäàâàòü ïîçèöèè» êàê ðàç â òåõ
ñîöèàëüíûõ ãðóïïàõ, êîòîðûå, ïî èäåå, äîëæíû áûëè áû ïîääåðæèâàòü
ðàçóìíóþ ñ ýêîíîìè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ íîâàöèþ èëè æå áûòü òîëåðàíò-
íûìè ê íåé. Îñóùåñòâëÿòü ýêîíîìè÷åñêóþ ñòðàòåãèþ ëþáîãî ðîäà ÷ðåçâû-
÷àéíî ñëîæíî áåç ïîääåðæêè â ñîîòâåòñòâóþùèõ ñîöèàëüíûõ ãðóïïàõ:

299

1 Äèíàìèêó çà 2004 ãîä ñì.: [Äîìèíàíòû. 2004. ¹ 47].
2 Òàê, äîëÿ ïðîòèâíèêîâ ðåôîðìû âûðîñëà ñðåäè ðåñïîíäåíòîâ ñ âûñøèì (ñ 50 % äî 58 %) è ñî
ñðåäíèì ñïåöèàëüíûì îáðàçîâàíèåì (ñ 44 % äî 51 %), ñðåäè ëèö ñ äîõîäîì áîëåå 2 000 ðóáëåé
(ñ 42 % äî 49 %), ñðåäè îïòèìèñòîâ (ñ 32 % äî 43 %), à òàêæå ñðåäè òåõ, êîìó îò 35 äî 55 ëåò
(ñ 39 % äî 48 %), – íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ê ÷èñëó ëüãîòíèêîâ â ýòîé âîçðàñòíîé êàòåãîðèè ïðèíàä-
ëåæèò òîëüêî êàæäûé ïÿòûé. Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 10–11 èþëÿ 2004 ãîäà //
http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/dom0428/domt0428/.
3 Ñì. ïðèëîæåíèÿ (ðàçâåðíóòûå òàáëèöû ïî ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèì ãðóïïàì) ê îáùåðîñ-
ñèéñêîìó îïðîñó ÔÎÌ 10–11 èþëÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/dom0428/
dpril0428.



ëèáåðàëüíóþ – â âûñîêîðåñóðñíûõ, äèðèæèñòñêî-ýòàòèñòñêóþ – â íèçêîðå-
ñóðñíûõ. Åñëè âûñîêîðåñóðñíûå ãðóïïû íå ïîääåðæàëè ëèáåðàëüíîå ïî
ñâîèì èñõîäíûì íàìåðåíèÿì íà÷èíàíèå, íå âîñïðèíÿëè åãî êàê ýêîíîìè-
÷åñêè è ñîöèàëüíî îïðàâäàííîå, òî ýòî ãîâîðèò îá èçíà÷àëüíîì äåôèöèòå
«ñèìâîëè÷åñêîãî êàïèòàëà» ó äàííîé ðåôîðìû.

Òðåòèé ýïèçîä â «èñòîðèè ñîöèàëèçàöèè» ðåôîðìû, î êîòîðîì ñëåäóåò
ñêàçàòü îñîáî, ñâÿçàí ñ ïåðèîäîì åå çàêîíîäàòåëüíîãî îôîðìëåíèÿ. Ñ ïåðâûõ
äíåé èþëÿ â ðàáîòå îñíîâíûõ ðîññèéñêèõ òåëåêàíàëîâ îáíàðóæèëàñü çàìåò-
íàÿ òåìàòè÷åñêàÿ êîíñòàíòà: â òåëåâèçèîííîé «ïîâåñòêå äíÿ» ðàññêàçû î ïî-
ëåçíîñòè ðåôîðìû ñòàëè ðåãóëÿðíîé ïðàêòèêîé. Àóäèòîðèÿ òàêèõ ïåðåäà÷
è òåëåñþæåòîâ áûëà äîâîëüíî ñóùåñòâåííîé: íàïðèìåð, â ïåðâîì èç àâãóñ-
òîâñêèõ îïðîñîâ (7–8 àâãóñòà) 54 % ðîññèÿí îòâåòèëè, ÷òî èì ïðèõîäèëîñü
âèäåòü ïî òåëåâèçîðó êàêèå-ëèáî ñþæåòû î çàìåíå ëüãîò äåíåæíûìè âûïëà-
òàìè, è 39 % ñêàçàëè, ÷òî èì âñòðå÷àëèñü ðàçúÿñíåíèÿ îôèöèàëüíûõ ëèö
î ïîðÿäêå ïðîâåäåíèÿ ðåôîðìû 1. Ïðàâäà, âîçäåéñòâèå ýòîãî îáúÿñíèòåëü-
íî-íîâîñòíîãî ïîòîêà áûëî êðàéíå íåîäíîçíà÷íûì. Ðàçúÿñíåíèÿ ÷èíîâíè-
êîâ è ïîëèòèêîâ íàçûâàëè íåïîíÿòíûìè 20 % ðåñïîíäåíòîâ, ïîíÿòíûìè –
18 %; òåëåâèçèîííûå ñþæåòû âûçûâàëè íåñîãëàñèå ïðèìåðíî ó 23 % ðîññè-
ÿí, à 18 % áûëè ñêëîííû ñîãëàøàòüñÿ ñ íèìè 2. Òåì íå ìåíåå àãèòàöèÿ â ïîä-
äåðæêó ðåôîðìû äàëà âïîëíå îùóòèìûå ðåçóëüòàòû: â ïåðâîé äåêàäå àâãóñ-
òà äîëè ïîëîæèòåëüíî è îòðèöàòåëüíî îòíîñÿùèõñÿ ê çàìåíå ñîöèàëüíûõ
ëüãîò ñðàâíÿëèñü: 39 % ïðîòèâ 39 %. Ñðåäè ëüãîòíèêîâ òàêæå íàìåòèëàñü
êîíâåðñèâíàÿ äèíàìèêà, õîòÿ äîëÿ íåãàòèâíî âîñïðèíèìàþùèõ ðåôîðìó âñå
ðàâíî îñòàâàëàñü ïðåîáëàäàþùåé.

Ñ áîëüøåé èíòåíñèâíîñòüþ ïðîöåññ êîíâåðñèè ìíåíèé ïðîèñõîäèë
â âûñîêîðåñóðñíûõ ãðóïïàõ – ñðåäè ëþäåé ñîöèàëüíî àäàïòèðîâàííûõ, ñî
ñðàâíèòåëüíî âûñîêèìè äîõîäàìè, èìåþùèõ ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå èëè âûñ-
øåå îáðàçîâàíèå. Ñðåäè òåõ, êîãî ïðèíÿòî îòíîñèòü ê íèçêîðåñóðñíûì êàòå-
ãîðèÿì (ýòî, â òîì ÷èñëå, ñàìè ëüãîòíèêè), êîíâåðñèÿ ìíåíèé îêàçàëàñü ìå-
íåå âûðàæåííîé, îíà ïðîèñõîäèëà çàìåòíî òðóäíåå – ÷åðåç ïåðèîä îïðåäå-
ëåííîãî ðîäà ðàñòåðÿííîñòè, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóåò íåêîòîðûé ðîñò äîëè
çàòðóäíèâøèõñÿ ñ îòâåòîì. Àíàëèç äàííûõ è ñîïîñòàâëåíèå íåñêîëüêèõ
îïðîñîâ ïîçâîëÿþò çàêëþ÷èòü, ÷òî íè îáûäåííûå ðàçãîâîðû, íè ôàêò îêîí-
÷àòåëüíîãî ïðèíÿòèÿ çàêîíà Ãîñóäàðñòâåííîé äóìîé (5 àâãóñòà), íè ðàçúÿñ-
íåíèÿ îôèöèàëüíûõ ëèö íå îêàçàëè ñóùåñòâåííîãî âëèÿíèÿ íà äèíàìèêó
ìíåíèé ðîññèÿí ïî îáñóæäàåìîé ïðîáëåìå. Íà îòíîøåíèå ëþäåé ê ðåôîðìå
ëüãîò ïîâëèÿë òåëåâèçîð. Äàííûå ïîêàçàëè, ÷òî ñðåäè òåõ, êòî âèäåë êà-
êèå-òî ñþæåòû î ëüãîòàõ, è âîñïðèíÿë èõ ñ ñîãëàñèåì è äîâåðèåì, çíà÷èòåëü-

300 Æóðíàë èññëåäîâàíèé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè 4 (3)

1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 7–8 àâãóñòà 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/
dominant2004/dom0432.
2 Î òîì, ÷òî âûçûâàëî ñîãëàñèå, à ÷òî çàñòàâëÿëî íå ñîãëàøàòüñÿ – ñì. äàííûå îòêðûòûõ âîïðî-
ñîâ îáùåðîññèéñêîãî îïðîñà ÔÎÌ 7–8 àâãóñòà 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dominant2004/dom0432.
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íî âûðîñëà äîëÿ ïîëîæèòåëüíî îòíîñÿùèõñÿ ê ðåôîðìå (ñ 61 % äî 71 %)íî âûðîñëà äîëÿ ïîëîæèòåëüíî îòíîñÿùèõñÿ ê ðåôîðìå (ñ 61 % äî 71 %)
è ñîêðàòèëàñü äîëÿ íàñòðîåííûõ îòðèöàòåëüíî (ñ 24 % äî 18 %). Êðîìå òîãî,
ñðåäè óòâåðæäàâøèõ, ÷òî èì íå ïðèõîäèëîñü âèäåòü òåëåñþæåòîâ î ëüãîòàõ,
íåîæèäàííî ñîêðàòèëàñü äîëÿ çàòðóäíÿþùèõñÿ îïðåäåëèòü ñâîå îòíîøåíèå
ê ðåôîðìå (ñ 38 % äî 30 %) è îäíîâðåìåííî âûðîñëà ÷èñëåííîñòü ïîääåðæè-
âàþùèõ åå (ñ 31 % äî 38 %). Ïî âñåé âèäèìîñòè, êàêèå-òî ñþæåòû ýòè ëþäè
âñå-òàêè âèäåëè, íî â èõ âîñïðèÿòèè îíè íå áûëè óâÿçàíû ñ ïðîáëåìîé ëüãîò,
÷òî íåóäèâèòåëüíî – ìíîãèå òåëåâèçèîííûå ñîîáùåíèÿ ñòðîèëèñü íà ïðèå-
ìàõ «êîñâåííîé àãèòàöèè». Ïîäðîáíûé àíàëèç ôàêòîðîâ, ïîâëèÿâøèõ íà
îöåíêè ëþäåé, ñì.: [Êëèìîâ, 2004â].

Èòàê, íà÷àëî àâãóñòà âðîäå áû îáîçíà÷èëî êîíâåðñèâíóþ äèíàìèêó ìíå-
íèé è îöåíîê ðîññèÿí â îòíîøåíèè ðåôîðìû ñîöèàëüíûõ ëüãîò, îäíàêî îíà
íåîæèäàííî ïðåðâàëàñü: îïðîñ, ïðîâåäåííûé 14–15 àâãóñòà, ïîêàçàë ïðåæíåå
ñîîòíîøåíèå ïîëîæèòåëüíî è îòðèöàòåëüíî îöåíèâàþùèõ ðåôîðìó – 30 %
ïðîòèâ 44 %. Íàèáîëåå çàìåòíûå èçìåíåíèÿ ïðîèçîøëè â íèçêîðåñóðñíûõ
ãðóïïàõ – ñðåäè ëþäåé ñ íåïîëíûì ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì, ïîæèëûõ, ñ äîõî-
äàìè äî 1 000 èëè îò 1 000 äî 2 000 ðóáëåé, à òàêæå ñðåäè æèòåëåé áîëüøèõ
ãîðîäîâ (ñ íàñåëåíèåì äî 1 ìëí æèòåëåé). Â ýòèõ ãðóïïàõ ðåçêî ñîêðàòèëàñü
äîëÿ ïîëîæèòåëüíî îöåíèâàþùèõ ðåôîðìó è îäíîâðåìåííî âûðîñëî ÷èñëî
çàòðóäíèâøèõñÿ îïðåäåëèòü ñâîå îòíîøåíèå ê íåé èëè æå çàÿâèâøèõ î åå
íåïðèÿòèè. Òàêàÿ äèíàìèêà îáúÿñíÿåòñÿ ïðåæäå âñåãî «îòëîæåííûì îñîçíà-
íèåì» òîãî, ÷òî çàêîí ïðèíÿò, è, ñëåäîâàòåëüíî, ðåôîðìà ñòàíîâèòñÿ ðåàëüíîé,
ñ îäíîé ñòîðîíû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîñëå òðåòüåãî ÷òåíèÿ çàêîíà â Ãîñäóìå
èíôîðìàöèîííî-àãèòàöèîííîå ñîïðîâîæäåíèå ðåôîðìû áûëî ñâåðíóòî, ÷òî
«âûñâîáîäèëî» ïðåæíèå îïàñåíèÿ òåõ, êîãî îíà äîëæíà áûëà çàòðîíóòü â ïåð-
âóþ î÷åðåäü 1. Â äàëüíåéøåì àæèîòàæ âîêðóã çàìåíû ëüãîò âûïëàòàìè è èí-
òåíñèâíîñòü îáñóæäåíèé òåìû ïîñòåïåííî ñíèæàëèñü, ÷òî äî îïðåäåëåííîé
ñòåïåíè óìåíüøèëî îáùóþ íàýëåêòðèçîâàííîñòü íàñòðîåíèé.

Òàáëèöà 1

Äèíàìèêà èíòåðåñà ê ðåôîðìå ëüãîò

Îïðîñû

14–15 àâãóñòà 21–22 àâãóñòà 28–29 àâãóñòà

Îòâåòû íà âîïðîñ: «Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, Âàñ ëè÷íî âîïðîñ î çàìåíå íåêîòî-
ðûõ ñîöèàëüíûõ ëüãîò äåíåæíûìè âûïëàòàìè èíòåðåñóåò, âîëíóåò èëè îñîáî
íå èíòåðåñóåò, íå âîëíóåò?»

Èíòåðåñóåò, âîëíóåò 66 60 58

Íå èíòåðåñóåò, íå âîëíóåò 30 34 37
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1 Ñì. ïðèëîæåíèÿ (ðàçâåðíóòûå òàáëèöû ïî ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèì ãðóïïàì) ê îáùåðîñ-
ñèéñêîìó îïðîñó ÔÎÌ 14–15 àâãóñòà 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/domi-
nant2004/dom0433/dpril0433.



Ñîáûòèÿ â Áåñëàíå è ñåðèÿ òåððîðèñòè÷åñêèõ àêòîâ, ïðîèçîøåäøèõ
â ñòðàíå â êîíöå àâãóñòà – íà÷àëå ñåíòÿáðÿ, ñòàëè íå òîëüêî âåäóùåé òåìîé
ñåíòÿáðüñêèõ íîâîñòíûõ âûïóñêîâ, êîììåíòàðèåâ ýêñïåðòîâ è ïîëèòèêîâ –
îíè îêàçàëèñü â öåíòðå âíèìàíèÿ ïîäàâëÿþùåãî ÷èñëà ðîññèÿí 1. Â ýòîé ñè-
òóàöèè ðåôîðìà ñèñòåìû ñîöèàëüíûõ ëüãîò – òåìà, âîëíîâàâøàÿ íàøèõ ñî-
îòå÷åñòâåííèêîâ íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ëåòà, – áåçóñëîâíî, îòîøëà íà âòîðîé
ïëàí. Ýòî êàñàåòñÿ íå òîëüêî òåëåâèçèîííûõ ïåðåäà÷ è ãàçåòíûõ ïóáëèêàöèé,
íî è îïðîñîâ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, â êîòîðûõ òàêæå ïðåâàëèðîâàëà òðàãè-
÷åñêàÿ òåìàòèêà: ïðåäñòàâëÿëîñü íåóìåñòíûì áåñåäîâàòü ñ ðåñïîíäåíòàìè
î ñîöèàëüíûõ ëüãîòàõ â ìîìåíò, êîãäà âñåõ ïåðåïîëíÿëè ïåðåæèâàíèÿ â ñâÿ-
çè ñ ñîáûòèÿìè â Ñåâåðíîé Îñåòèè.

Îïðîñû, ïðîâåäåííûå 25–26 ñåíòÿáðÿ è 20–21 íîÿáðÿ 2, ïîêàçàëè, ÷òî
ïðîáëåìà ñîõðàíèëà àêòóàëüíîñòü: èíôîðìèðîâàííîñòü ðîññèÿí îñòàëàñü
âûñîêîé, âíèìàíèå – ìîáèëèçîâàííûì. Óãàñàíèÿ èíòåðåñà íå ïðîèçîøëî
äàæå ñðåäè ìîëîäûõ ðåñïîíäåíòîâ, à ñðåäè íèçêîðåñóðñíûõ ãðóïï – ëþäåé
â âîçðàñòå îò 55 ëåò è ñ íåïîëíûì ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì – ðîñëà ÷èñëåí-
íîñòü òåõ, êòî íàõîäèë â çàìåíå ëüãîò âåñîìûé ïîâîä äëÿ áåñïîêîéñòâà. Ïðè
òîì, ÷òî ïðèíöèïèàëüíûõ èçìåíåíèé â îöåíêàõ ðåôîðìû íå ïðîèñõîäèëî,
äàííûå ïîêàçûâàëè íåñêîëüêî òåíäåíöèé: ïðåäñòàâèòåëè âûñîêîðåñóðñíûõ
ãðóïï äåìîíñòðèðîâàëè ñêëîííîñòü ê ïîëîæèòåëüíûì îöåíêàì, à íèçêîðå-
ñóðñíûõ – ê îòðèöàòåëüíûì. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâåííî ó÷àñòèëèñü íåãàòèâ-
íûå âûñêàçûâàíèÿ î ïðåäñòîÿùåé ðåôîðìå â ãîðîäàõ-ìåãàïîëèñàõ (ñ íàñåëå-
íèåì áîëåå 1 ìëí ÷åëîâåê) – ñ 43 % â ñåíòÿáðå äî 64 % â íîÿáðå, à òàêæå
â áîëüøèõ ãîðîäàõ (ñ íàñåëåíèåì äî 1 ìëí ÷åëîâåê) – ñ 40 % äî 61 %. Âñå ýòè
òåíäåíöèè ôîðìèðîâàëèñü â óñëîâèÿõ ñèëüíîãî ñîêðàùåíèÿ ïóáëè÷íûõ äèñ-
êóññèé íà òåìó ëüãîò, íî îäíîâðåìåííî óñòîé÷èâî ôîðìèðîâàëñÿ íåãàòèâ-
íûé ôîí â åå îáûäåííûõ îáñóæäåíèÿõ (ñì. ðèñ. 4).

Òàêèì îáðàçîì, óæå â íîÿáðå 2004 ãîäà íà÷èíàëñÿ ïðîöåññ «ìîáèëèçàöèè
îæèäàíèé»: ðåôîðìà ñîöèàëüíûõ ëüãîò âñòóïàëà â ñëåäóþùóþ ñòàäèþ, è îæè-
äàíèå êàêèõ-òî êîíêðåòíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî åå ðåàëèçàöèè äåëàëî îáñóæäåíèÿ
äàííîé òåìû âñå áîëåå ÷àñòûìè. Ïðàêòè÷åñêè âåñü ñïåêòð âîïðîñîâ, êîòîðûå
ðîññèÿíå õîòåëè áû çàäàòü îôèöèàëüíûì ëèöàì, ñ çàâèäíîé ðåãóëÿðíîñòüþ
âîñïðîèçâîäèëñÿ â äèñêóññèÿõ íà ôîêóñ-ãðóïïàõ è â îòâåòàõ íà îòêðûòûå âîï-
ðîñû â òå÷åíèå âñåãî ëåòà è îñåíè 3. Â íîÿáðå æå îïàñåíèÿ è îáùåå íåïîíèìà-
íèå òîãî, ÷òî ïðîèñõîäèò, óñèëèëèñü, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâîâàëè, â ÷àñòíîñòè, âû-
ñêàçûâàíèÿ ó÷àñòíèêîâ ôîêóñ-ãðóïï, ïðîâåäåííûõ 16–18 íîÿáðÿ 2004 ãîäà:
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1 Ñì. äàííûå îáùåðîññèéñêîãî îïðîñà ÔÎÌ 11–12 ñåíòÿáðÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/
projects/dominant//dominant2004/dom0437.
2 Îáùåðîññèéñêèå îïðîñû ÔÎÌ 25–26 ñåíòÿáðÿ // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/domi-
nant2004/dom0439/domt0439 è 20–21 íîÿáðÿ // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/domi-
nant2004/ dom0447/domt0447.
3 Î âîïðîñàõ ðîññèÿí ê îôèöèàëüíûì ëèöàì äàííûå îáùåðîññèéñêîãî îïðîñà ÔÎÌ 3–4 èþëÿ
2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/dominant2004/dom0427/domt0427.
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«Åñëè áóäóò îïÿòü ðàñòè öåíû, òî ýòî áóäåò íå â ëó÷øóþ ñòîðîíó íàñåëå-
íèþ. Ëüãîòû ìîãóò ïîòåðÿòüñÿ, åñëè öåíà áóäåò ðàñòè. ×òî-òî âåäü äîëæíî
äåëàòüñÿ, ÷òîáû òàê íå áûëî? Íî ÿ-òî íå ïîíèìàþ, åñëè àñïèðèí áóäåò ñòîèòü
500 ðóáëåé, ìíå åãî êàê-òî äàäóò?» (ÄÔÃ, Âîðîíåæ).

«Ó íåãî [Ôðàäêîâà] ñëîâà ðóññêèå, ñëîâà îòäåëüíûå ïîíÿòíû – à îáùèé
ñìûñë î÷åíü äàëåê: ïðîöåññ ïîøåë, íà ìåñòàõ âñå ëó÷øå, òàì äîãîâîðèìñÿ –
íó íè÷åãî êîíêðåòíîãî, íè÷åãî» (ÄÔÃ, Ìîñêâà).

«Âîò ýòè íåäîãîâîðåííîñòè ïîñòîÿííûå ñ åãî [Çóðàáîâà] ñòîðîíû: îí òî
îäíî îáåùàåò, òî äðóãîå – íèãäå íå âûïîëíÿåòñÿ… Îäíî äåëî – äåêëàðèðî-
âàòü, äðóãîå – ïðàêòè÷åñêè âûïîëíèòü. Äâå áîëüøèå ðàçíèöû. Òî åñòü, äåêëà-
ðèðîâàíî îäíî – ýòî íå âûïîëíÿåòñÿ, è íå áóäåò âûïîëíÿòüñÿ – ñòî ïðîöåí-
òîâ» (ÄÔÃ, Ñàìàðà).

«Îíè óæå ñåé÷àñ äîëæíû áûòü ãîòîâû… À îíè ãîâîðÿò: äà ÷òî, åùå
òîëüêî â ÿíâàðå âñå áóäåò ðàññ÷èòàíî, âñå áóäåò ïîäñ÷èòàíî, âñå áóäåò ñäåëà-
íî» (ÄÔÃ, Ñàìàðà).

Åñëè ãîâîðèòü â öåëîì, èññëåäîâàíèÿ ÔÎÌ ïîêàçûâàëè, ÷òî âîñïðèÿòèå
òåêóùåé ñèòóàöèè â ñòðàíå â òðåâîæíî-íåãàòèâíûõ òîíàõ â 2004 ãîäà áûëî
äîâîëüíî ðàñïðîñòðàíåííûì. Ïî ñðàâíåíèþ ñ 2003 ãîäîì óâåëè÷èëàñü äîëÿ
òåõ, êòî ñ÷èòàë, ÷òî óõîäÿùèé ãîä áûë õóæå, ÷åì ïðåäøåñòâóþùèé, «äëÿ
íåãî ëè÷íî» (ñ 19 % äî 28 %) è «äëÿ Ðîññèè» (ñ 11 % äî 26 %) 1. Â õîäå îïðî-
ñà, íàöåëåííîãî íà èçó÷åíèå ñîöèàëüíûõ íàñòðîåíèé, 67 % îïðîøåííûõ îò-
ðèöàòåëüíî îòâåòèëè íà âîïðîñ, îùóùàåòñÿ ëè ñòàáèëüíîñòü â îáùåñòâå 2,
òîãäà êàê óòâåðäèòåëüíî – âòðîå ìåíüøå (22 %). Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì 57 %
ðîññèÿí îòâåòèëè, ÷òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ ëè÷íî ó íèõ áûëî òðåâîæíîå íà-
ñòðîåíèå, è 80 % ïîñ÷èòàëè, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ó äðóãèõ ëþäåé ïðåîá-
ëàäàåò «òðåâîæíîå» íàñòðîåíèå.
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Ðèñ. 4. Îòâåòû íà âîïðîñ: «Âàì ïðèõîäèëîñü èëè íå ïðèõîäèëîñü ñëûøàòü
ðàçãîâîðû îêðóæàþùèõ î çàìåíå ñîöèàëüíûõ ëüãîò äåíåæíûìè âûïëàòàìè?
È åñëè ïðèõîäèëîñü, òî êàêèå ìíåíèÿ ÷àùå âûñêàçûâàþòñÿ – ïîëîæèòåëüíûå

èëè îòðèöàòåëüíûå?», %
ïîëîæèòåëüíûå îòðèöàòåëüíûå çàòðóäíÿþñü îòâåòèòü

1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 11–12 äåêàáðÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dominant2004/dom0450/domt0450.
2 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 9–10 îêòÿáðÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/
dominant2004/dom0441.



Îñíîâíîå ðàçëè÷èå ìåæäó «òðåâîæíûìè» è «ñïîêîéíûìè» ðåñïîíäåí-
òàìè – èõ ñîöèàëüíàÿ ðåñóðñíîñòü. Ïåðâûõ áîëüøå ñðåäè ïðåäñòàâèòåëåé
ñòàðøåé è ñðåäíåé âîçðàñòíûõ ãðóïï (69 % è 62 %), ñðåäè ëþäåé ñ íåâûñî-
êèì äîõîäîì – äî 1 000 ðóáëåé íà ÷åëîâåêà (65 %), ñ íåïîëíûì ñðåäíèì îá-
ðàçîâàíèåì (68 %) è â öåëîì ñðåäè íå àäàïòèðîâàâøèõñÿ ê ñåãîäíÿøíåé
æèçíè (72 %). Âòîðûõ – ñðåäè ìîëîäåæè (46 %), ëèö ñî ñðàâíèòåëüíî âûñî-
êèìè äîõîäàìè (43 %) è â öåëîì ëþäåé ñîöèàëüíî àäàïòèðîâàííûõ è óâåðåí-
íûõ â ñâîåì áëàãîïîëó÷èè â áóäóùåì (55 %). Òàêèå ðàçëè÷èÿ ïîçâîëÿþò
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî òðåâîãè ëþäåé âûçûâàëèñü íåóâåðåííîñòüþ â òîì, ÷òî èì
óäàñòñÿ ïîääåðæèâàòü íåîáõîäèìûé è æåëàåìûé óðîâåíü áëàãîïîëó÷èÿ
ñåìüè è, êðîìå òîãî, íåäîâîëüñòâîì òåìïàìè óëó÷øåíèÿ ñâîåãî ïîëîæåíèÿ.
Òàê, ñðåäè «òðåâîæíûõ» ïî÷òè 57 % – à ýòî 33 % (!) â öåëîì ïî âûáîðêå –
ëèáî íå îæèäàþò íèêàêèõ ïåðåìåí, ëèáî ïðåäâèäÿò óõóäøåíèå ñâîåé æèç-
íåííîé ñèòóàöèè, òîãäà êàê ñðåäè «ñïîêîéíûõ» ïîëîâèíà (èëè 18 % îò âñåõ
îïðîøåííûõ) íàäåÿëèñü íà ïðîäîëæåíèå ïîçèòèâíîé äèíàìèêè 1.

Òàêèì îáðàçîì, äàííûå ïîêàçûâàþò, ÷òî îò 1/4 äî 1/3 ðîññèÿí áûëè
ñêëîííû ïðîÿâëÿòü ïîâûøåííóþ òðåâîæíîñòü, ïðè÷åì èõ áåñïîêîéñòâî íî-
ñèëî ñèñòåìíûé õàðàêòåð: îíè íå ÷óâñòâîâàëè ñòàáèëüíîñòè íà óðîâíå ñâîå-
ãî «æèçíåííîãî ìèðà» è ïðîÿâëÿëè ïåññèìèçì è áåñïîêîéñòâî îòíîñèòåëüíî
áóäóùåãî, òàê êàê îùóùàëè ñâîþ íåñïîñîáíîñòü åãî êîíòðîëèðîâàòü èëè èì
óïðàâëÿòü (ëþäè îòâå÷àëè, ÷òî îíè íå ñòðîÿò ïëàíîâ íè íà áëèæàéøåå, íè íà
îòäàëåííîå áóäóùåå). Îäíîâðåìåííî èõ ïîíèìàíèå ìàêðîêîíòåêñòà ñâîåé
«÷àñòíîé» ñèòóàöèè îêðàøèâàëîñü îòíþäü íå â ðàäóæíûå òîíà – îíè îùóùà-
ëè íåñòàáèëüíîñòü ñèòóàöèè â îáùåñòâå è, êðîìå òîãî, ïîëàãàëè, ÷òî ñòðàíà
ðàçâèâàåòñÿ â íåïðàâèëüíîì íàïðàâëåíèè 2. Ñîãëàñóÿñü ñ äðóãèìè ìàòåðèà-
ëàìè èññëåäîâàíèé, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî â 2004 ãîäó ïðîèçîøëî çàìåòíîå
óñèëåíèå òðåâîæíî-íåãàòèâíûõ íàñòðîåíèé. Îäíàêî ýòî íå íàõîäèëî ñâîåãî
ïðîäîëæåíèÿ â ïðàêòèêå ïðîòåñòíîé àêòèâíîñòè. Â ÷åì æå ñîñòîÿëà ñïåöè-
ôèêà ïðîòåñòíûõ íàñòðîåíèé â ýòî âðåìÿ?

Ñïåöèôèêà ïðîòåñòíûõ íàñòðîåíèé (2004 ãîä)

Ïðîòåñòíàÿ àêòèâíîñòü â ïåðèîä ñ 2000 ïî 2004 ãîäû èìåëà íåñêîëüêî
âàæíûõ îñîáåííîñòåé, â íåìàëîé ñòåïåíè îïðåäåëèâøèõ ðåàêöèþ îáùåñòâà
íà ðåôîðìó íà ïåðâûõ ýòàïàõ åå ðåàëèçàöèè. Âî-ïåðâûõ, íà÷àëî íîâîãî ñòî-
ëåòèÿ è ïåðâûé ïðåçèäåíòñêèé ñðîê Â. Ïóòèíà îçíàìåíîâàëèñü ñóùåñòâåí-
íûì ñîêðàùåíèåì ïðîòåñòíîé äåÿòåëüíîñòè 3. Åñëè â 90-õ ãîäàõ óðîâåíü
âîâëå÷åííîñòè â ïðîòåñòíûå àêöèè ñîñòàâëÿë – ïî äàííûì îïðîñîâ – ïðè-
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1 Ñì. òåìó «Íàñòðîåíèÿ â îáùåñòâå». Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 9–10 îêòÿáðÿ 2004 ãîäà //
http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/dominant2004/dom0441.
2 Ñì. òåìó «Ñèòóàöèÿ â Ðîññèè». Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 9–10 îêòÿáðÿ 2004 ãîäà //
http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/dominant2004/dom0441.
3 Ñì., íàïðèìåð: [Êëèìîâà, 2004á; Ãâîçäåâà, 2002].
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ìåðíî 68 %, òî òåïåðü îí íå ïðåâûøàë 3 % 1. Íèñõîäÿùóþ äèíàìèêó îòìå÷à-
ëè íå òîëüêî ðàçíûå èññëåäîâàòåëüñêèå öåíòðû, ñîöèàëüíûå àíàëèòèêè
è ýêñïåðòû, íî è ñàìè ðîññèÿíå: â àïðåëå 2004 ãîäà 37 % ðåñïîíäåíòîâ ñêàçà-
ëè, ÷òî ñåãîäíÿ àêöèé ïðîòåñòà ñòàëî ìåíüøå, ÷åì 10 ëåò íàçàä, è åùå 26 %
óòâåðæäàëè, ÷òî îíè âîîáùå íå ïðîõîäÿò 2.

Âî-âòîðûõ, â ýòîò ïåðèîä âðåìåíè ïðîòåñòíàÿ àêòèâíîñòü êàê ôîðìà ñî-
öèàëüíîãî äåéñòâèÿ îêàçàëàñü óñòîé÷èâî ëåãèòèìèçèðîâàííîé â îáùåñòâåí-
íîì ñîçíàíèè: ïðîòåñòîâàòü äîïóñòèìî è «íîðìàëüíî», ó÷àñòèå â ìèòèíãàõ,
äåìîíñòðàöèÿõ è ïèêåòàõ íå ÿâëÿåòñÿ ïîâåäåí÷åñêèì îòêëîíåíèåì. Òàêîé
âçãëÿä â ïåðâóþ î÷åðåäü îêàçàëñÿ ñôîðìèðîâàí òåì, ÷òî ïîÿâèëèñü «ïðåä-
ìåòíûå» àêöèè ïðîòåñòà, ïðèâÿçàííûå ê îïðåäåëåííûì ïðîáëåìíûì ñèòóà-
öèÿì: ïðèíÿòèå íîâîãî òðóäîâîãî êîäåêñà, ðåôîðìà ÆÊÕ, óïëîòíåííàÿ çà-
ñòðîéêà, ïðîáëåìû ñ îòîïëåíèåì èëè æå ðîñò òàðèôîâ íà îïëàòó êîììóíàëü-
íûõ óñëóã.

Îòíîøåíèå ê ïîäîáíûì àêöèÿì â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿëîñü
ñëåäóþùåé çàêîíîìåðíîñòüþ: êîãäà â âîñïðèÿòèè êàêîé-ëèáî àêöèè äåëàåò-
ñÿ àêöåíò íà åå öåëÿõ è ýòè öåëè ïîíÿòíû è áëèçêè, òîãäà àêöèÿ ïðèíèìàåòñÿ
ñ îäîáðåíèåì è ïîääåðæêîé (ïóñòü è ïàññèâíîé). Åñëè æå íà ïåðâûé ïëàí
âûõîäèò íå ñîäåðæàíèå, à îðãàíèçàòîð-èíèöèàòîð êîëëåêòèâíîãî äåéñòâèÿ,
òîãäà îòíîøåíèå ê àêöèè îïðåäåëÿåòñÿ îòíîøåíèåì – âñåãäà, êàê ïðàâèëî,
íåáåçóñëîâíûì – ê îðãàíèçàòîðó. Òàê, íàïðèìåð, àêöèþ áþäæåòíèêîâ â ìàð-
òå 2003 ãîäà, ïðîâåäåííóþ â ñâÿçè ñ íîâîé êîíöåïöèåé îïëàòû òðóäà,
âîñïðèíÿëè ñ îäîáðåíèåì 81 % îïðîøåííûõ 3. Àêöèþ âðà÷åé è ó÷èòåëåé
â îêòÿáðå 2004 ãîäà (â ñâÿçè ñ ïàäåíèåì óðîâíÿ æèçíè) îäîáðèëè 52 % 4.
À âîò àêöèÿ ïðîòåñòà, îðãàíèçîâàííàÿ ïðîôñîþçàìè â èþíå 2004 ãîäà, âû-
çâàëà îäîáðåíèå ó 28 %, è åå îöåíêè íàïðÿìóþ çàâèñåëè îò ïðåäñòàâëåíèé
ðåñïîíäåíòîâ î ïðîôñîþçàõ – êàê ñòðóêòóðàõ, çàùèùàþùèõ ëèáî íå çàùè-
ùàþùèõ èíòåðåñû ëþäåé [Êëèìîâ, 2004à].

Òðåòüÿ îñîáåííîñòü î÷åíü òåñíî ñâÿçàíà ñ òîëüêî ÷òî îïèñàííîé.
È ó îáû÷íûõ ëþäåé, è ó òåõ, êòî çàíèìàåòñÿ ñîöèàëüíîé ýêñïåðòèçîé, ñôîð-
ìèðîâàëîñü óñòîé÷èâî ñêåïòè÷åñêîå îòíîøåíèå ê ïðîòåñòíîé àêòèâíîñòè:
äåéñòâèÿ ýòîãî ðîäà âîñïðèíèìàëèñü ïî áîëüøåé ÷àñòè êàê íåýôôåêòèâíûå,
íå ïðèíîñÿùèå ðåçóëüòàòîâ. Ïðîòåñòíàÿ àêòèâíîñòü â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè
ïðåäñòàâëÿåòñÿ áåñïîëåçíîé, ïîñêîëüêó íå îêàçûâàåò íà âëàñòü íèêàêîãî
âëèÿíèÿ. Äàæå â ñëó÷àå óñïåøíîãî èñõîäà ëåéòìîòèâîì â îöåíêàõ ÿâëÿþòñÿ
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1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 30–31 îêòÿáðÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dominant2004/dom0444.
2 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 24–25 àïðåëÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/
dominant2004/dom0417/domt0417.
3 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 8–9 ìàðòà 2003 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/
dominant2003/734_345/1523_369.
4 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 30–31 îêòÿáðÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dominant2004/dom0444.



òåìû íåýôôåêòèâíîñòè, íèçêîé ðåçóëüòàòèâíîñòè ïðîòåñòà è «ñèþìèíóò-
íîñòè» åãî èòîãîâ. Äàæå â îòíîøåíèè îêòÿáðüñêîé àêöèè áþäæåòíèêîâ, ê êî-
òîðîé ðîññèÿíå â öåëîì îòíåñëèñü ñ ïîääåðæêîé è ïîíèìàíèåì, ïðåîáëàäàë
èìåííî êðèòè÷åñêèé íàñòðîé: íà âîïðîñ «Êàê Âû äóìàåòå, àêöèè ïðîòåñòà
ïîìîãóò èëè íå ïîìîãóò ðåøèòü ïðîáëåìû áþäæåòíèêîâ?» – óòâåðäèòåëüíî
îòâåòèëè 24 % îïðîøåííûõ, îòðèöàòåëüíî – 39 % 1.

Â-÷åòâåðòûõ, ïðîòåñòíàÿ àêòèâíîñòü ïåðåñòàëà âîñïðèíèìàòüñÿ êàê íà-
ïðàâëåííàÿ öåëèêîì èëè ãëàâíûì îáðàçîì â àäðåñ ôåäåðàëüíîé âëàñòè, õîòÿ
âñå-òàêè «ïåðâåíñòâî» â 2004 ãîäó è ïðèíàäëåæàëî èìåííî åé (áëàãîäàðÿ àâ-
òîðñòâó íåïîïóëÿðíîé ñðåäè çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ èäåè çàìåíû
ëüãîò äåíåæíûìè âûïëàòàìè).

È ïîñëåäíåå, ïÿòîå. Ïðîòåñòíàÿ àêòèâíîñòü, èíòåðåñ ê íåé è åå ëåãèòè-
ìèçèðîâàííîñòü â ñîçíàíèè ðîññèÿí íå ñòàëè ñòèìóëîì äëÿ ìîáèëèçàöèè íî-
âûõ ó÷àñòíèêîâ (ôåíîìåí «ïàññèâíîé ñîëèäàðíîñòè» [Ãâîçäåâà, 2003à]).
Ýòî ïîçâîëèëî ãîâîðèòü, ñ îäíîé ñòîðîíû, ÷òî ïðîòåñòíîå äâèæåíèå íå ÿâëÿ-
åòñÿ «ìàññîâûì», à ñëåäîâàòåëüíî, îòðàæàþùèì óñòàíîâêè, íàñòðîåíèÿ èëè
èíòåðåñû «áîëüøèíñòâà» ðîññèÿí. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîÿâèëñÿ êîíöåïò
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1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 30–31 îêòÿáðÿ 2004 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dominant2004/dom0444.
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Êëèìîâ • Ðåôîðìà ñîöèàëüíûõ ëüãîò â îöåíêàõ ðîññèÿí

«ïàññèâíîãî» èëè «ôîíîâîãî» íåäîâîëüñòâà, íàõîäÿùåãî ñâîå âûðàæåíèå
êàê â íåó÷àñòèè â ïåðåïèñè – â äåëå, «íóæíîì ãîñóäàðñòâó», òàê è â ïðîòåñò-
íîì ãîëîñîâàíèè íà ìíîãî÷èñëåííûõ âûáîðàõ [Êëèìîâ, 2004à]. Â ëþáîì
ñëó÷àå, ìîáèëèçîâàííîå âíèìàíèå, îæèäàíèå ïðîòåñòà, íåñîãëàñèå ñ ïëàíà-
ìè âëàñòåé íå ïîðîäèëè êîëëåêòèâíîãî äåéñòâèÿ êàê ïðàêòèêè.

Äåéñòâèòåëüíî, ñëó÷àâøèåñÿ àêöèè ïðîòåñòà õîòü è âûçûâàëè îäîáðå-
íèå, íî âîñïðèíèìàëèñü êàê íåñïîñîáíûå ðåøèòü ïðîáëåìû, â ñâÿçè ñ êîòî-
ðûìè îíè óñòðàèâàëèñü. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî îíè ìîáèëèçîâûâàëè îæèäàíèÿ
÷åãî-òî íåõîðîøåãî, âçðûâîîïàñíîãî, îäíàêî ê ðàñïðîñòðàíåíèþ óñòàíîâîê
íà ëè÷íîå ó÷àñòèå îíè íå ïðèâåëè. Âìåñòå ñ òåì ÿíâàðü 2005 ãîäà îäíîâðå-
ìåííî è ïîäâåë èòîãè (îæèäàíèÿ íà÷àëè ñáûâàòüñÿ), è íà÷àë íîâóþ ñîáûòèé-
íóþ öåïî÷êó (àêöèè ïðîòåñòà ñòàëè ðåàëüíîñòüþ è ñòàëè îôîðìëÿòüñÿ íî-
âûå îæèäàíèÿ: ÷òî äàëüøå?).

Îäíàêî, ÷òî æå ïðîèñõîäèëî çèìîé 2005 ãîäà, êîãäà ðåôîðìà ñèñòåìû
ñîöèàëüíûõ ëüãîò âñòóïèëà â ýòàï ðåàëèçàöèè è íà÷àëà íåïîñðåäñòâåííî
çàòðàãèâàòü ëüãîòíèêîâ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé, êîãäà ïî ñòðàíå – ïîñëå äëèòåëü-
íîãî ïåðèîäà îòíîñèòåëüíîãî çàòèøüÿ – ïðîêàòèëèñü ìàññîâûå àêöèè ïðî-
òåñòà?

Îòíîøåíèå ðîññèÿí ê ðåôîðìå â 2005 ãîäó

Íà÷àëî ðåàëèçàöèè çàêîíà î ìîíåòèçàöèè ëüãîò ìîáèëèçîâàëî ðàçäðàæå-
íèå îò ýòîé ðåôîðìû è âûâåëî èç «ïàññèâíîãî» ñîñòîÿíèÿ íàêîïèâøèéñÿ ïî-
òåíöèàë ïðîòåñòà. Ëüãîòíèêè è ÷ëåíû èõ ñåìåé ñòîëêíóëèñü ñ ñàìûìè ðàçíû-
ìè ïðîÿâëåíèÿìè ðåôîðìû, è ñàìûìè îñòðûìè èç íèõ áûëè ñèòóàöèÿ ñî ëüãî-
òàìè íà ïðîåçä è ëüãîòàìè íà ëåêàðñòâà 1. Îïðîñû ôèêñèðîâàëè çàìåòíûé
ðîñò íåäîâîëüñòâà 2: äîëÿ ïðîòèâíèêîâ çàìåíû ëüãîò íà äåíüãè ïðåâûñèëà
äîëþ åå ñòîðîííèêîâ âäâîå. Ñðåäè íàñåëåíèÿ äîëÿ íåãàòèâíûõ îöåíîê ïî
ñðàâíåíèþ ñ íîÿáðüñêèìè äàííûìè óâåëè÷èëàñü ñ 44 % äî 53 %, à ñðåäè ñà-
ìèõ ëüãîòíèêîâ – äî 59 %. Îñîáåííî ðåçêî óõóäøèëîñü îòíîøåíèå ê ðåôîðìå
â áîëüøèõ ãîðîäàõ è ñðåäè îòíîñèòåëüíî ñîñòîÿòåëüíûõ ãðàæäàí (ïðèðîñò
äîëè íåãàòèâíûõ îöåíîê – 12 ï. ï. è 13 ï. ï. ñîîòâåòñòâåííî). Äàæå â òåõ êàòå-
ãîðèÿõ, êîòîðûå ïðåæäå äåìîíñòðèðîâàëè â öåëîì áîëåå áëàãîñêëîííîå îòíî-
øåíèå ê ýòîé íîâàöèè – æèòåëè ñåë è ìàëîîáåñïå÷åííûå ãðàæäàíå, – ÷èñëî åå
ñòîðîííèêîâ ñîêðàòèëîñü íà 10 ï. ï. è 12 ï. ï. ñîîòâåòñòâåííî. Îäíîâðåìåííî
ñ ýòèì çàìåòíî óñèëèëèñü êðèòè÷åñêèå èíòîíàöèè â ïîâñåäíåâíûõ áåñåäàõ
ãðàæäàí íà ýòó òåìó: äîëÿ òåõ, êîìó ïðèõîäèëîñü ñëûøàòü íåãàòèâíûå îòçûâû
î ðåôîðìå, âûðîñëà íà 16 ï. ï. è ñîñòàâèëà 59 %, à òàêæå äî 12 % ñîêðàòèëîñü
÷èñëî òåõ, êòî ñëûøàë ïîçèòèâíûå îöåíêè.
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1 Ñì. äàííûå îáùåðîññèéñêîãî îïðîñà ÔÎÌ îò 5–6 ôåâðàëÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/
projects/dominant/dom0506.
2 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ îò 22–23 ÿíâàðÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dom0504.



Â ñâÿçè ñî ñêàçàííûì íåóäèâèòåëüíî òî, ÷òî áîëüøèíñòâî ðîññèÿí ïî-
ëàãàëè, ÷òî ïåðâûå ïðàêòè÷åñêèå øàãè ðåôîðìû ïðèíåñëè áîëüøå îòðèöà-
òåëüíûõ ïîñëåäñòâèé (60 %), íåæåëè ïîëîæèòåëüíûõ (18 %) 1. Ïî áîëüøåé
÷àñòè ðåñïîíäåíòû ïðèçíàâàëè, ÷òî âëàñòè ïûòàþòñÿ ÷òî-òî äåëàòü, ÷òîáû
êàê-òî èñïðàâèòü ñîáñòâåííûå ïðîñ÷åòû è íåäîðàáîòêè (49 %), îäíàêî ó ëþ-
äåé íå áûëî îäíîçíà÷íîãî ìíåíèÿ î òîì, íàñêîëüêî äåéñòâåííû ýêñòðåííûå
óñèëèÿ: 21 % ñ÷èòàëè, ÷òî ýòè ìåðû óëó÷øàþò ñèòóàöèþ, 5 % – ÷òî òîëüêî
óõóäøàþò åå, è åùå 17 % – ÷òî îíè íå èìåþò íèêàêîãî ýôôåêòà: íè ïîëîæè-
òåëüíîãî, íè îòðèöàòåëüíîãî. Ê ýòîìó íóæíî äîáàâèòü, ÷òî 1/3 îïðîøåííûõ
(30 %) áûëè òâåðäî óâåðåíû, ÷òî âëàñòè âîâñå íå ïðåäïðèíèìàþò íèêàêèõ
ìåð, íå ïðèêëàäûâàþò íè ìàëåéøèõ óñèëèé. Ãëàâíûì àðãóìåíòîì, ïîä-
òâåðæäàþùèì òàêîé âûâîä, äëÿ ðîññèÿí áûëè íåïðåêðàùàþùèåñÿ àêöèè
ïðîòåñòà, îõâàòèâøèå åäâà ëè íå ïîëîâèíó ðîññèéñêèõ ðåãèîíîâ.

Ïåðâûå ñïîíòàííûå ìèòèíãè ïðîòåñòà íà÷àëèñü 5–6 ÿíâàðÿ, à óæå 10 ÿí-
âàðÿ ëüãîòíèêè ñòàëè ïåðåêðûâàòü òðàíñïîðòíûå ìàãèñòðàëè: Ëåíèíãðàä-
ñêîå øîññå â ðàéîíå Õèìîê è Ñîëíå÷íîãîðñêà, â Ñàìàðå áûëà áëîêèðîâàíà
Ðåâîëþöèîííàÿ óëèöà – îäíà èç öåíòðàëüíûõ ìàãèñòðàëåé ãîðîäà, àíàëîãè÷-
íûå ñîáûòèÿ ïðîèñõîäèëè â Àëüìåòüåâñêå (Òàòàðñòàí), â Ñòàðîì Îñêîëå
(Áåëãîðîäñêàÿ îáëàñòü) â Óôå è Áàðíàóëå 2. À óæå â òå÷åíèå ïîñëåäíåé íåäå-
ëè ÿíâàðÿ àêöèè ïðîòåñòà ñîñòîÿëèñü â 39 ðåãèîíàõ ñòðàíû.

Äàííûå ÿíâàðñêèõ îïðîñîâ ïîêàçûâàëè: ó ðîññèÿí î÷åíü áûñòðî ñôîð-
ìèðîâàëîñü ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî â áëèæàéøåì áóäóùåì ñëåäóåò îæèäàòü
ñêîðåå óñèëåíèÿ âîëíû ïðîòåñòà, íåæåëè ñïàäà (40 % ïðîòèâ 28 %) 3. Êðîìå
òîãî, â îáùåñòâå áûëî äîâîëüíî øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíî ïðåäñòàâëåíèå
î òîì, ÷òî íàñòðîåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ðåôîðìîé, íå ÿâëÿþòñÿ ëîêàëüíûìè, ïðè-
ñóùèìè ëèøü îäíîé, îòäåëüíîé êàòåãîðèè ëþäåé. Òàê, 39 % ðåñïîíäåíòîâ
ïîëàãàëè, ÷òî ê ïåíñèîíåðàì è ëüãîòíèêàì ìîãóò ïðèñîåäèíèòüñÿ äðóãèå
ãðóïïû íàñåëåíèÿ: ìîëîäåæü è ñòóäåíòû, áþäæåòíèêè, áåçðàáîòíûå, ìàëî-
îáåñïå÷åííûå, ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûå ëþäè, à òàêæå íåêîòîðûå ïîëèòè-
÷åñêèå ïàðòèè è ïðîôñîþçû, ÷òî, ñîáñòâåííî, è íà÷èíàëî ïðîèñõîäèòü â ïî-
ñëåäíåé äåêàäå ÿíâàðÿ 4.

Íà âîïðîñ î òîì, ïðèìóò ëè ðåñïîíäåíòû ó÷àñòèå â àêöèÿõ ïðîòåñòà,
åñëè òàêîâûå áóäóò ïðîõîäèòü òàì, ãäå îíè æèâóò, 25 % âûðàæàëè ãîòîâíîñòü
ê äåéñòâèþ (ñðåäè ëüãîòíèêîâ äîëÿ ðåøèòåëüíî íàñòðîåííûõ äîõîäèëà äî
35 %). Áåçóñëîâíî, äåêëàðèðîâàííàÿ ãîòîâíîñòü ïðîòåñòîâàòü åùå íå îçíà÷à-
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1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 5–6 ôåâðàëÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/
dominan2005/edom0506.
2 Õðîíèêó àêöèé ïðîòåñòà â ñâÿçè ñ ðåôîðìîé ñîöèàëüíûõ ëüãîò ìîæíî ðåêîíñòðóèðîâàòü, â ÷àñò-
íîñòè, ïî íîâîñòíîé ëåíòå Èíñòèòóòà «Êîëëåêòèâíîå äåéñòâèå» // http://ikd.ru/news?b_start:int=2235.
3 Äàííûå îáùåðîññèéñêîãî îïðîñà ÔÎÌ îò 22–23 ÿíâàðÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/
projects/dominant/dom0504.
4 Èíôîðìàöèÿ Èíñòèòóòà «Êîëëåêòèâíîå äåéñòâèå» // http://ikd.ru/Campaign/Allfronts/News_
Item.2005-01-19.0664.
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åò ðåàëüíîé ãîòîâíîñòè ê àêòèâíûì äåéñòâèÿì, îäíàêî ýòîò ïîêàçàòåëü ÿâëÿ-
åòñÿ âàæíûì èíäèêàòîðîì òîãî, íàñêîëüêî îñòðî ëþäè îùóùàëè «ñîöèàëü-
íóþ òåìïåðàòóðó» ñàìîé àêòóàëüíîé íà òîò ìîìåíò îáùåñòâåííîé ïðîá-
ëåìû. Òåì íå ìåíåå ñèìïàòèè è ñî÷óâñòâèå ðîññèÿí áûëè, áåçóñëîâíî, íà
ñòîðîíå ïðîòåñòîâàâøèõ: îòíîñèëèñü ê àêöèÿì ñ îäîáðåíèåì 57 % (ñðå-
äè ëüãîòíèêîâ – 66 %), à íå îäîáðÿëè ëèøü 14 % îïðîøåííûõ (ïðèìåðíî
1/5 îïðîøåííûõ – 22 % – çíàëè îá àêöèÿõ ïðîòåñòà íå ïîíàñëûøêå – îíè
ïðîõîäèëè ãäå-òî ïî ñîñåäñòâó, â èõ ãîðîäå èëè ïîñåëêå).

Ïèê ïðîòåñòíîé àêòèâíîñòè ïðèøåëñÿ íà ïîñëåäíþþ íåäåëþ ÿíâàðÿ, íî
óæå â ïåðâîé ïîëîâèíå ñëåäóþùåãî ìåñÿöà ÷èñëåííîñòü àêöèé ñíèçèëàñü ïî÷òè
âäâîå. Çà ïåðâûå ñåìü äíåé ôåâðàëÿ àêöèè ïðîòåñòà ïðîøëè ïðèìåðíî â 19–
20 ðåãèîíàõ – ïðîòèâ 39 íà ïðåäøåñòâóþùåé íåäåëå, çà âòîðóþ íåäåëþ ôåâðà-
ëÿ – â 13. Àíàëîãè÷íàÿ òåíäåíöèÿ ê ñíèæåíèþ íàïðÿæåííîñòè îáíàðóæèëàñü
è â äàííûõ îïðîñîâ. Âî-ïåðâûõ, íåñêîëüêî ñíèçèëàñü äîëÿ òåõ, êòî ïðåäïîëàãàë
äàëüíåéøåå óñèëåíèå àêöèé ïðîòåñòà (ñ 35 % äî 31 % ïî îïðîñó 5–6 ôåâðàëÿ
2005 ãîäà). Âî-âòîðûõ, çàìåòíî ñîêðàòèëàñü èíòåíñèâíîñòü îáûäåííûõ ðàçãî-
âîðîâ è îáñóæäåíèé òåìû ñîöèàëüíûõ ëüãîò. Òàê, â íà÷àëå ôåâðàëÿ ÷èñëî
íå ñëûøàâøèõ íèêàêèõ ðàçãîâîðîâ î ðåôîðìå è ñâÿçàííûõ ñ íåé ñîáûòèÿõ âû-
ðîñëà ñ 16 % äî 25 %. Îäíîâðåìåííî íà÷àëà ìåíÿòüñÿ òîíàëüíîñòü âûñêàçûâà-
íèé è îöåíîê: ñ 61 % äî 49 % ñîêðàòèëîñü ÷èñëî òåõ, êòî ñëûøàë îòðèöàòåëü-
íûå ñóæäåíèÿ, è ñ 12 % äî 16 % âûðîñëà äîëÿ ñëûøàâøèõ ïîëîæèòåëüíûå 1.

Âìåñòå ñ òåì äðóãèå èíäèêàòîðû ïðîòåñòíîé ìîáèëèçîâàííîñòè è îçà-
áî÷åííîñòè ïðîáëåìîé äîëãîå âðåìÿ – âïëîòü äî ëåòà 2005 ãîäà – îñòàâàëèñü
îòíîñèòåëüíî âûñîêèìè. Ãîòîâíîñòü ó÷àñòâîâàòü â àêöèÿõ ïðîòåñòà óñòîé-
÷èâî âûðàæàëè 22–25 % ðîññèÿí (â òîì ÷èñëå è 27–32 % ëüãîòíèêîâ), ñ îäîá-
ðåíèåì îòíîñèëàñü ê ïðîòåñòàì ïðèìåðíî ïîëîâèíà îïðîøåííûõ (îò 46 %
äî 53 %), à â öåëîì íåãàòèâíî îöåíèâàëè ñàìó ðåôîðìó îò 41 % äî 46 % ðåñ-
ïîíäåíòîâ (ñì. ðèñ. 6–9).

Òîëüêî â àïðåëå ïîñòåïåííîå «óãàñàíèå» îáùåñòâåííîãî íàïðÿæå-
íèÿ, ñâÿçàííîãî ñ ðåôîðìîé, ñòàëî ïðîÿâëÿòüñÿ áîëåå-ìåíåå îò÷åòëèâî. Òàê,
íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî âíèìàíèå ñàìèõ ëüãîòíèêîâ ê ïðîáëåìå ñîöèàëüíûõ
ëüãîò îñòàâàëîñü êðàéíå ìîáèëèçîâàííûì (86 % òåõ, êîìó ïîëîæåíû ëüãîòû,
ñêàçàëè, ÷òî ýòà òåìà èõ èíòåðåñóåò è âîëíóåò), êàê ðàç â àïðåëå èìåííî
â ýòîé êàòåãîðèè ãðàæäàí äîëÿ ïîëîæèòåëüíî îòíîñÿùèõñÿ ê ðåôîðìå âïåð-
âûå ïðåâûñèëà (õîòü è íåíàìíîãî) äîëþ îöåíèâàþùèõ åå îòðèöàòåëüíî:
46 % ïðîòèâ 43 % 2 (ñì. ðèñ. 11).

Åñëè æå ãîâîðèòü î ðîññèÿíàõ â öåëîì, ðàçíèöà ìåæäó òåìè, êòî çàÿâëÿë
î ñâîåì ïîëîæèòåëüíîì èëè îòðèöàòåëüíîì îòíîøåíèè ê ðåôîðìå, ê ñåðåäè-
íå àïðåëÿ îêàçàëàñü ñòîëü æå íåçíà÷èòåëüíîé: 38 % ïðîòèâ 35 %, è äàëüøå –
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1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 5–6 ôåâðàëÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/
dom0506.
2 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 16–17 àïðåëÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dom0516.



íà ïðîòÿæåíèè ìàÿ è âñåãî ëåòà – ýòîò ïîêàçàòåëü îñòàâàëñÿ â ïðåäåëàõ óêà-
çàííûõ çíà÷åíèé (ðèñ. 10). ×àùå äðóãèõ ïîëîæèòåëüíî îöåíèâàëè ìîíåòèçà-
öèþ ëüãîò ïîæèëûå ðåñïîíäåíòû (46 %), ëþäè ñ íåïîëíûì ñðåäíèì îáðàçî-
âàíèåì (48 %), ñ äîõîäàìè îò 1 500 äî 3 000 ðóáëåé (44 %), æèòåëè ñåë
(43 %). Î ñâîåì îòðèöàòåëüíîì îòíîøåíèè ÷àùå ãîâîðèëè æèòåëè ìåãà-
ïîëèñîâ (46 %), ðåñïîíäåíòû, èìåþùèå âûñøåå îáðàçîâàíèå (46 %) è äîõî-
äû áîëåå 3 000 ðóáëåé (47 %) 1.
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Èòàê, êàê ïîêàçûâàþò è äàííûå îïðîñîâ, è ìîíèòîðèíã ñîáûòèé âîêðóã

ðåôîðìû, ôàçà ìîáèëèçîâàííîãî ïðîòåñòà áûëà ñðàâíèòåëüíî íåäîëãîé –

ïðèìåðíî äî ñåðåäèíû ôåâðàëÿ. Íàèáîëåå çíà÷èìîé è ñâîåãî ðîäà ðóáåæíîé

àêöèåé ñòàëà âñåðîññèéñêàÿ àêöèÿ ïðîòåñòà «Äíè åäèíûõ äåéñòâèé ïðîòèâ

àíòèñîöèàëüíîé ïîëèòèêè» 10–12 ôåâðàëÿ, îðãàíèçîâàííàÿ Ñîâåòîì
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Îáùåñòâåííîé Ñîëèäàðíîñòè è ìíîãèìè ðåãèîíàëüíûìè êîîðäèíàöèîííû-
ìè ñîâåòàìè ïî ìåíüøåé ìåðå ïîðÿäêà â 50 ãîðîäàõ ñòðàíû. Ïîñëå ýòîãî ñî-
áûòèÿ ïðîòåñòíàÿ àêòèâíîñòü èçìåíèëà ñâîè ìàñøòàáû è ñàìîå âàæíîå –
ïðîáëåìà ëüãîò âñå ðåæå ñòàíîâèëàñü òåìîé ëîçóíãîâ, òåìîé ìèòèíãîâ è ïè-
êåòîâ. Äîëüøå âñåãî ïðîòåñòíàÿ àêòèâíîñòü ïðîäîëæàëàñü â íåñêîëüêèõ ðå-
ãèîíàëüíûõ öåíòðàõ – Ïåðìè, Èæåâñêå, Ïåíçå, Òîìñêå. Çäåñü ðåãóëÿðíûå àê-
öèè ïðîõîäèëè âïëîòü äî êîíöà ôåâðàëÿ. Òðåòèé è ñàìûé áîëåçíåííûé ýòàï
ðåôîðìû ìèíîâàë.
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Ñåãîäíÿøíèé äåíü ðåôîðìû ñîöèàëüíûõ ëüãîò

Åñëè ãîâîðèòü î ñåãîäíÿøíèõ îöåíêàõ è ñåãîäíÿøíåì âîñïðèÿòèè ðå-
ôîðìû ñîöèàëüíûõ ëüãîò ðîññèéñêèìè ãðàæäàíàìè, ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî
ñèòóàöèÿ ïðèíöèïèàëüíûì îáðàçîì íå èçìåíèëàñü, îíà îêàçàëàñü «çàìîðî-
æåííîé» â ñîñòîÿíèè âåñíû-ëåòà 2005 ãîäà. Ïîñëå òîãî, êàê ñîöèàëüíàÿ íà-
ïðÿæåííîñòü âîêðóã ýòîé ïðîáëåìû ñíèçèëàñü, è äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè ñî-
îòíîøåíèå òåõ, êòî îòíîñèòñÿ ê ðåôîðìå ïîëîæèòåëüíî, îòðèöàòåëüíî è çà-
òðóäíÿåòñÿ ñêàçàòü ÷òî-ëèáî îïðåäåëåííîå, ïðàêòè÷åñêè íå ìåíÿåòñÿ: ïî
äàííûì îïðîñà â ÿíâàðå 2006 ãîäà ýòî 38 %, 30 % è 32 % ñîîòâåòñòâåííî 1.
Åñëè æå ãîâîðèòü îá îöåíêàõ òîãî, êàê ðåàëèçîâûâàëàñü ìîíåòèçàöèÿ ëüãîò,
çäåñü ïî-ïðåæíåìó äîìèíèðóþò êðèòè÷åñêèå ìíåíèÿ è âûñêàçûâàíèÿ. Áîëü-
øå ïîëîâèíû íàøèõ ñîîòå÷åñòâåííèêîâ – 52 % – íå ñ÷èòàþò óñïåøíîé
è óäà÷íîé îðãàíèçàöèþ è ïðîâåäåíèå ðåôîðìû (ïðèäåðæèâàþòñÿ ïðîòèâî-
ïîëîæíîé òî÷êè çðåíèÿ 16 % ðåñïîíäåíòîâ), à ïðè îöåíêå åå ïîñëåäñòâèé
è ðåçóëüòàòîâ, 41 % óâåðåííî ãîâîðÿò î ïðåîáëàäàíèè íåãàòèâà, ïðè òîì, ÷òî
ïî÷òè 1/3 îïðîøåííûõ – 31 % – çàòðóäíÿþòñÿ ñ îöåíêîé åå èòîãîâ 2.

Îïðîñû ïîêàçûâàþò, ÷òî ñðåäè ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà ðîññèÿí ðàñ-
ïðîñòðàíåíî ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî äåíåæíûå âûïëàòû íå â äîñòàòî÷íîé
ìåðå êîìïåíñèðóþò ïðåæäå ïîëîæåííûå ëüãîòû (78 %, ïðîòèâîïîëîæíîå
ìíåíèå ðàçäåëÿþò 6 %). Ê ýòîé æå ïîçèöèè ñêëîíÿþòñÿ è òå, êòî âèäèò îïðåäå-
ëåííûå ïîëîæèòåëüíûå èòîãè ðåôîðìû (65 % ïðîòèâ 12 %). Òàêæå è ïîäàâëÿ-
þùåå áîëüøèíñòâî ëüãîòíèêîâ ñ÷èòàåò, ÷òî âûïëà÷èâàåìûå äåíüãè íå êîì-
ïåíñèðóþò òåõ ëüãîò, êîòîðûìè îíè îáëàäàëè ïðåæäå (82 % ïðîòèâ 8 %).

Òàêèì îáðàçîì, ìû âèäèì, ÷òî êðèòè÷åñêîå è â öåëîì ïðîõëàäíîå îòíî-
øåíèå ê ðåôîðìå ñîöèàëüíûõ ëüãîò – ñïóñòÿ ãîä ïîñëå åå íà÷àëà – âñå åùå
ïðåîáëàäàåò. Âìåñòå ñ òåì èññëåäîâàíèÿ îáíàðóæèâàþò îäíó ïðèíöèïèàëü-
íî âàæíóþ òåíäåíöèþ: ðàñòåò äîëÿ ãðàæäàí, êîòîðûå â ãèïîòåòè÷åñêîé ñèòó-
àöèè âûáîðà ïðåäïî÷ëè áû ñîöèàëüíûì ëüãîòàì äåíåæíûå âûïëàòû.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ðàçðûâ ìåæäó òåìè, êòî ïðåäïî÷åë áû ëüãîòû,
è òåìè, êòî âûáðàë áû äåíüãè, ïðàêòè÷åñêè èñ÷åç (43 % ïðîòèâ 41 % ñðåäè
âñåõ îïðîøåííûõ), à ñðåäè ëüãîòíèêîâ – ñóùåñòâåííî ñîêðàòèëñÿ (52 % ïðî-
òèâ 39 %) (ñì. ðèñ. 9). Ïðè÷åì ê ïðåæíåé ñèñòåìå áîëüøå ïðèâÿçàíû ïðåä-
ñòàâèòåëè «ðåñóðñíûõ ãðóïï» (ðåñïîíäåíòû ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì, íàè-
áîëåå âûñîêèì óðîâíåì äîõîäà), â òî âðåìÿ êàê ëþäè ñ íåâûñîêèì óðîâíåì
äîõîäà íà÷èíàþò âñå áîëüøå è áîëüøå öåíèòü äåíåæíóþ êîìïåíñàöèþ [Áà-
âèí, 2005] 3. È îñîáî ñëåäóåò îòìåòèòü ñóùåñòâåííóþ äèíàìèêó ìíåíèé
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1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 21–22 ÿíâàðÿ 2006 ãîäà // http://bd.fom.ru/report/map/projects/
dominant/dom0604/domt0604_2/d060411).
2 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 17–18 äåêàáðÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dominan2005/dom0551.
3 Òàì æå.



â áîëüøèõ ãîðîäàõ – ðåãèîíàëüíûõ öåíòðàõ è ñåëàõ: ñ ÿíâàðÿ 2005 äîëÿ
ïðåäïî÷èòàþùèõ äåíåæíûå âûïëàòû âûðîñëà ñîîòâåòñòâåííî íà 15 ï. ï.
è íà 18 ï. ï. (ñ 25 % äî 40 % ñðåäè æèòåëåé ðåãèîíàëüíûõ öåíòðîâ, è ñ 39 %
äî 57 % ñðåäè æèòåëåé ñåë). Íàïîìíèì, ÷òî èìåííî â áîëüøèõ ãîðîäàõ – ðå-
ãèîíàëüíûõ öåíòðàõ ïðîòåñò ëüãîòíèêîâ áûë íàèáîëåå èíòåíñèâíûì, èìåí-
íî çäåñü çèìîé 2005 ãîäà ïðîáëåìû ðåôîðìû áûëè íàèáîëåå îñòðûìè, à ñî-
öèàëüíàÿ íàïðÿæåííîñòü – íàèáîëåå ñèëüíîé 1.

Îïèñàííàÿ òåíäåíöèÿ – äåíüãè âìåñòî ëüãîò – îòðàæàåòñÿ, õîòÿ î÷åíü
è î÷åíü ñëàáî, íà äèíàìèêå îòíîøåíèÿ ê ðåôîðìå. Çà äåñÿòü ìåñÿöåâ 2005 ãî-
äà, ñ ìàðòà ïî äåêàáðü, ñ 17 äî 28 % âûðîñëà äîëÿ ðîññèÿí, ïîëàãàþùèõ, ÷òî
ðåôîðìà ñîöèàëüíûõ ëüãîò ïðèíåñëà áîëüøå ïîëîæèòåëüíûõ ïîñëåäñòâèé,
ýòî 11 ï. ï. 2 Îäíàêî ýòî íå ñòîëü âàæíî, äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî ìîæåò ñëó-
æèòü ëèøü èëëþñòðàöèåé ê òîìó, â êàêîé ìåðå îáëàäàíèå «ðåàëüíûìè äåíü-
ãàìè» âìåñòî «íåîáîñíîâàííûõ ëüãîò» ñïîñîáíî ìåíÿòü îòíîøåíèå ðîññèÿí
ê ðåôîðìå. Âàæíî çàôèêñèðîâàòü ñïåöèôèêó ñåãîäíÿøíåé ñèòóàöèè: ïðè
òîì, ÷òî ñîõðàíÿåòñÿ íåäîâîëüñòâî è õîäîì ðåôîðìû, è åå ïðàêòè÷åñêèìè
èòîãàìè äëÿ ëüãîòíèêîâ, ýòî íåäîâîëüñòâî êà÷åñòâåííî èíîå. Âñå ÷àùå
îáñóæäàåòñÿ íåäîñòàòî÷íîñòü êîìïåíñàöèé, íåîáõîäèìîñòü îïòèìàëüíîãî
è áîëåå ãðàìîòíîãî ðåøåíèÿ âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì, îäíàêî ñîìíåíèÿ
â íåîáõîäèìîñòè è öåëåñîîáðàçíîñòè ìîíåòèçàöèè ëüãîò íèêóäà íå óøëè,

314 Æóðíàë èññëåäîâàíèé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè 4 (3)

Ðèñ. 12. Îòâåòû íà âîïðîñ: «Åñëè áû ñåãîäíÿ ïåðåä Âàìè ñòîÿë âûáîð ìåæäó
ïîëó÷åíèåì ñîöèàëüíûõ ëüãîò è ïîëó÷åíèåì äåíåæíûõ âûïëàò, ÷òî áû Âû
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22–23 ÿíâàðÿ 2005 ã. 17–18 äåêàáðÿ 2005 ã.

1 Ñåëüñêèå æèòåëè ñ ñàìîãî íà÷àëà çàìåòíî ÷àùå ãîâîðèëè î ñâîåé çàèíòåðåñîâàííîñòè â äåíü-
ãàõ: íàïðèìåð, ïî îïðîñó 14–15 àâãóñòà 2004 ãîäà âûáèðàþùèõ ëüãîòû è âûáèðàþùèõ äåíüãè
ñðåäè íèõ áûëî 16 % ïðîòèâ 17 %, òîãäà êàê â êðóïíûõ ãîðîäàõ – 25 % ïðîòèâ 9 % //
http://bd.fom.ru/report/map/projects/dominant/dominant2004/dom0433/dpril0433/tb043306.
2 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 17–18 äåêàáðÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dominan2005/dom0551.
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íî ñêîðåå âîñïðèíèìàþòñÿ êàê íåàêòóàëüíûå, íàèâíûå, íå èìåþùèå îòíî-
øåíèÿ ê ñåãîäíÿøíåé æèçíè.

«Îò ëüãîò íàäî îòêàçàòüñÿ, à ïåíñèþ áîëüøå ñäåëàòü. Ëüãîò ýòèõ çà÷àñ-
òóþ íèêòî è íå âèäåë, êîððóïöèÿ, íåðàçáåðèõà. Ñåé÷àñ íå ëó÷øå. Ëüãîòíûå
ëåêàðñòâà íå âñåãäà äîñòàíåøü, äà è íå ñàìûå ëó÷øèå îíè. Èíôëÿöèÿ áîëü-
øàÿ, ïðîöåíòîâ ïîä 20, íàâåðíîå… Íî îñíîâà òóò óæå äðóãàÿ, è äëÿ ñåëü÷àí
îñîáåííî, äà è äëÿ ìíîãèõ ãîðîæàí, ÿ ïî ðàçãîâîðàì ñóæó, âñå-òàêè ëó÷øå,
÷òîáû äåíüãè áûëè» (ÄÔÃ, Íîâîñèáèðñê, äåêàáðü 2005 ãîäà).

«Æèçíü ëüãîòíèêîâ è ïåíñèîíåðîâ ñòàëà õóæå òîëüêî [â ðåçóëüòàòå ðå-
ôîðìû]. Ñ íàðîäîì íå ïîñîâåòîâàëèñü, êàê ïðàâèëüíî ýòî íóæíî áûëî äå-
ëàòü, ìîæåò è íå äåëàëè âîâñå ýòîãî. Ñåé÷àñ óæå åñòü – ÷òî åñòü, íóæíî òîãäà
ñäåëàòü òàê, ÷òîáû âñå óâèäåëè – ýòî òîãäà äåëàëîñü íå çðÿ, ÷òî áûëà öåëü
êàêàÿ-òî» (ÄÔÃ, Ñàìàðà, äåêàáðü 2005 ãîä).

È åùå îäèí âàæíûé âûâîä ìîæíî ñäåëàòü èç àíàëèçà ñåãîäíÿøíåãî îò-
íîøåíèÿ ðîññèÿí ê ðåôîðìå: ïî âñåé âèäèìîñòè, ìîáèëèçàöèîííûé ïîòåí-
öèàë ìîíåòèçàöèè ëüãîò ìîæíî ñ÷èòàòü èñ÷åðïàííûì. Ãîòîâíîñòü ó÷àñòâî-
âàòü â êîëëåêòèâíûõ âûñòóïëåíèÿõ ïðîòèâ ðåôîðìû ñîöèàëüíûõ ëüãîò
îñåíüþ 2005 ãîäà âûñêàçûâàëè îò 14 äî 18 % îïðîøåííûõ (ñì. ðèñ. 8). Ýòî
âïîëíå ñîãëàñîâûâàëîñü ñ äàííûìè îïðîñîâ, çàìåðÿâøèõ ïðîòåñòíûå íà-
ñòðîåíèÿ â öåëîì: íà âîïðîñ, çàäàâàâøèéñÿ â áîëåå ñâîáîäíîé ôîðìóëèðîâ-
êå, 1/4 ðîññèÿí (25 %) äîïóñêàëè äëÿ ñåáÿ ïðèñîåäèíèòüñÿ ê êàêèì-ëèáî ïðî-
òåñòíûì àêöèÿì, è 65 % – èñêëþ÷àëè òàêóþ âîçìîæíîñòü 1.
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Ðèñ. 13. Äåêëàðèóåìàÿ ãîòîâíîñòü ó÷àñòâîâàòü â àêöèÿõ ïðîòåñòà «ôîíîâàÿ»,
â ñâÿçè ñ ââåäåíèåì 100-ïðîöåíòíîé îïëàòû óñëóã ÆÊÕ è â ñâÿçè ñ ðåôîðìîé

ëüãîò, ñåíòÿáðü 2005 ãîäà, âñå îïðîøåííûå, %

65

25

8

46
43

11
14

74

11

Ó÷àñòèå â êàêèõ-ëèáî
àêöèÿõ ïðîòåñòà

Â ñâÿçè ñî 100%
îïëàòîé óñëóã ÆÊÕ

Â ñâÿçè ñ çàìåíîé ëüãîò
äåíåæíûìè âûïëàòàìè
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1 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 3–4 ñåíòÿáðÿ 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/report/map/projects/
dominant/dominan2005/dom0536.



Îãîâîðèìñÿ, ýòîò ïðîãíîç êàñàåòñÿ òîëüêî îäíîé òåìû – ðåôîðìû ñî-
öèàëüíûõ ëüãîò. Âåäü òîé æå îñåíüþ 2005 ãîäà â îáùåñòâåííîì è ìåäèéíîì
ïðîñòðàíñòâå ïîÿâèëàñü íîâàÿ âçðûâîîïàñíàÿ òåìà – ââåäåíèå ñòîïðîöåíò-
íîé îïëàòû çà óñëóãè ÆÊÕ. Îíà-òî êàê ðàç è ñòàëà òåìàòè÷åñêîé ïðååì-
íèöåé è íîâûì îñíîâàíèåì äëÿ ïðîòåñòíûõ îæèäàíèé. Åñëè ñðàâíèòü îòâå-
òû ðîññèÿí íà äâà àíàëîãè÷íûõ âîïðîñà, çàäàâàâøèõñÿ ïðèìåðíî â îäíî
âðåìÿ, íî ðàçëè÷àþùèõñÿ ñòåïåíüþ îïðåäåëåííîñòè îòíîñèòåëüíî òåìû
âîçìîæíûõ àêöèé ïðîòåñòà, ìîæíî óâèäåòü, â êàêîé ìåðå òåìà ÆÊÕ îáëà-
äàåò áîëüøèì ìîáèëèçàöèîííûì ïîòåíöèàëîì – â ñðàâíåíèè ñ «ôîíîâûì»
íåäîâîëüñòâîì 1.

Îòíîøåíèå ðîññèÿí ê ïðåîáðàçîâàíèÿì â ñôåðå ÆÊÕ – ýòî îòäåëüíàÿ
èññëåäîâàòåëüñêàÿ è àíàëèòè÷åñêàÿ çàäà÷à. Çäåñü æå âàæíî îòìåòèòü, ÷òî
ïðîòåñòíûé ïîòåíöèàë ýòîé ñîöèàëüíîé ïðîáëåìû âåñüìà ñóùåñòâåíåí,
è õîòÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñòàåòñÿ íåàêòóàëèçèðîâàííûì, òåìà ÆÊÕ ìîæåò
î÷åíü áûñòðî íàáðàòü ìîáèëèçàöèîííóþ äèíàìèêó. Ñ îäíîé ñòîðîíû, â òå-
êóùåì ãîäó ëþäè ñòàëè áîëüøå ïëàòèòü çà óñëóãè ÆÊÕ – 61 % ïðîòèâ 12 %,
÷üè ðàñõîäû îñòàëèñü ïðåæíèìè, è 40 % ãîâîðÿò î çíà÷èòåëüíîì óõóäøåíèè
ìàòåðèàëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ èõ ñåìåé â ðåçóëüòàòå ýòîãî 2. Åñòåñòâåííî, ÷òî
ïðåäñòàâèòåëè èìåííî ýòîé êàòåãîðèè îïðîøåííûõ ÷àùå äðóãèõ âûðàæàþò
ãîòîâíîñòü ó÷àñòâîâàòü â àêöèÿõ ïðîòåñòà (51 % îò ÷èñëåííîñòè ãðóïïû).
Òåì íå ìåíåå äîëÿ ïîòåíöèàëüíûõ «àêòèâíî íåäîâîëüíûõ» íåíàìíîãî íèæå
è ñðåäè òåõ, ó êîãî ðàñõîäû íà óñëóãè ÆÊÕ â òåêóùåì 2006 ãîäó ñîâñåì
íå âûðîñëè: ýòî 40 % îò ÷èñëåííîñòè ãðóïïû. Ïîýòîìó íåóäèâèòåëüíî, ÷òî
àêöèè ïðîòåñòà â ñâÿçè ñ ðîñòîì öåí íà óñëóãè ÆÊÕ ó áîëüøèíñòâà ðîññèÿí
(63 %) âûçûâàþò îäîáðèòåëüíîå îòíîøåíèå (18 % ãîâîðÿò î ñâîåì áåçðàçëè-
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1 Ñëåäóåò óêàçàòü íà îñîáåííîñòü âîïðîñà ïðî ïðîòåñò â ñâÿçè ñ ðåôîðìîé ëüãîò. Äëÿ èçó÷åíèÿ
ïðîòåñòíûõ íàñòðîåíèé èñïîëüçóþòñÿ ðàçíûå èíäèêàòîðû, âìåñòå îáðàçóþùèå «ëîãè÷åñêóþ
âîðîíêó». Â äàííîì ñëó÷àå âîïðîñ îðèåíòèðîâàí íà ôèêñàöèþ ñôîðìèðîâàííîãî, õîòÿ è äåê-
ëàðàòèâíîãî íàìåðåíèÿ, òîãäà êàê äðóãîé ôîðìóëèðîâêîé âûÿñíÿåòñÿ óñòàíîâêà íà äîïóñòè-

ìîñòü ó÷àñòèÿ äëÿ ñåáÿ ëè÷íî, òî åñòü ýòî îòëè÷èå ìåæäó íàìåðåíèåì ïðîòåñòîâàòü è íàñòðî-

åííîñòüþ íà ïðîòåñò. Êàê ïîêàçûâàëè íàøè èññëåäîâàíèÿ, ïîñëåäíåå îêàçûâàåòñÿ íåïðåìåí-
íî øèðå, è ñîîòíîøåíèå îòâå÷àþùèõ ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 1 ê 2. Ïî íàøåé ýêñïåðòíîé
îöåíêå, ïðîòåñòíûå íàñòðîåíèÿ â ñâÿçè ñ ðåôîðìîé ëüãîò ê îñåíè 2005 ãîäà ôàêòè÷åñêè ñðàâ-
íÿëèñü ñ «ôîíîâûìè» ïðîòåñòíûìè íàñòðîåíèÿìè. Â äàííîì ñëó÷àå ìû ðåøèëè ïðèâåñòè òðè
âîïðîñà âìåñòå, íåñìîòðÿ íà âèäèìóþ íåñîïîñòàâèìîñòü.

Ôîðìóëèðîâêè âîïðîñîâ: Âû ëè÷íî äîïóñêàåòå èëè èñêëþ÷àåòå äëÿ ñåáÿ âîçìîæíîñòü ïðè-
íÿòü ó÷àñòèå â êàêèõ-ëèáî àêöèÿõ ïðîòåñòà, ïðèñîåäèíèòüñÿ ê ïðîòåñòóþùèì? (3–4 ñåíòÿáðÿ
2005 ãîäà.)

Âû ëè÷íî äîïóñêàåòå èëè èñêëþ÷àåòå äëÿ ñåáÿ âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü ó÷àñòèå â àêöèÿõ ïðîòåñ-
òà â ñâÿçè ñ ââåäåíèåì 100-ïðîöåíòíîé ïëàòû çà óñëóãè æèëèùíî-êîììóíàëüíûõ ñëóæá? (17–
18 ñåíòÿáðÿ 2005 ãîäà.)

Åñëè àêöèè ïðîòåñòà â ñâÿçè ñ çàìåíîé ñîöèàëüíûõ ëüãîò äåíåæíûìè âûïëàòàìè ñîñòîÿòñÿ
òàì, ãäå âû æèâåòå, âû áóäåòå èëè íå áóäåòå â íèõ ó÷àñòâîâàòü? (10–11 ñåíòÿáðÿ 2005 ãîäà.)
2 Îáùåðîññèéñêèé îïðîñ ÔÎÌ 11–12 ôåâðàëÿ 2006 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/domi-
nant/dom0607.



Êëèìîâ • Ðåôîðìà ñîöèàëüíûõ ëüãîò â îöåíêàõ ðîññèÿí

÷èè è 10 % âûðàæàþò íåîäîáðåíèå), è îêîëî ïîëîâèíû (46–48 %) äîïóñêàþò
äëÿ ñåáÿ âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü â íèõ ó÷àñòèå 1.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, áîëüøèíñòâî ðîññèÿí, ïî-âèäèìîìó, áîëüøå ñêëîíÿ-
þòñÿ ê íåïðîòåñòíûì ôîðìàì àäàïòàöèè. Îòâå÷àÿ íà îòêðûòûé âîïðîñ, ÷òî
ñîáèðàþòñÿ ïðåäïðèíèìàòü ëþäè â ñâÿçè ñ ðîñòîì çàòðàò íà óñëóãè ÆÊÕ,
17 % ðîññèÿí ïðèíèìàþò ýòó äàííîñòü è íè÷åãî îñîáîãî äåëàòü íå ñîáèðà-
þòñÿ («áóäó óïîâàòü íà Áîãà», «ñìèðþñü è áóäó ïëàòèòü»). Ãîòîâû ìåíÿòü ðà-
áîòó èëè èñêàòü ïîäðàáîòêè 5 % ðåñïîíäåíòîâ. Íåêîòîðûå (3 %) ñîáèðàþòñÿ
ýêîíîìèòü íà äðóãèõ ñòàòüÿõ ðàñõîäîâ, à òàêæå ñòàâèòü ñ÷åò÷èêè è ïëàòèòü çà
ðåàëüíîå ïîòðåáëåíèå (1 %); 2 % ïðåäïîëàãàþò îôîðìèòü ñóáñèäèþ, êîòî-
ðîé ïðåæäå íå ïîëüçîâàëèñü. È, íàêîíåö, 3 % îïðîøåííûõ ñàìè çàÿâëÿþò
î íàìåðåíèè «êà÷àòü ïðàâà» – ó÷àñòâîâàòü â êîëëåêòèâíûõ àêöèÿõ ïðîòåñòà
èëè æå áîðîòüñÿ â èíäèâèäóàëüíîì ïîðÿäêå, îáðàùàÿñü â ñóä èëè ê ïðåäñòà-
âèòåëÿì ìåñòíîé âëàñòè.

Ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî ðåôîðìà ÆÊÕ – ýòî ëèøü îäíà èç ñîöèàëüíûõ ïðî-
áëåì, ñïîñîáíûõ ñòàòü êàòàëèçàòîðîì ïðîòåñòíîé àêòèâíîñòè. Ìû ãîâîðèì
çäåñü î íåé ïîòîìó, ÷òî èìåííî åþ ïîääåðæèâàåòñÿ òåìàòè÷åñêàÿ è ïðîáëåì-
íàÿ ïðååìñòâåííîñòü ñ ðåôîðìîé ñîöèàëüíûõ ëüãîò, âåäü ýòà òåìà óæå ïðîõî-
äèëà ïðîòåñòíóþ ïðîáëåìàòèçàöèþ â ÿíâàðå – ìàðòå 2005 ãîäà, êîãäà òðåáîâà-
íèÿ îòíîñèòåëüíî ÆÊÕ øëè åäèíûì ñïèñêîì ñ ïðåòåíçèÿìè ê ðåôîðìå
ëüãîò 2. Ìîæíî ñ äîñòàòî÷íîé ñòåïåíüþ óâåðåííîñòè ãîâîðèòü, ÷òî â 2006 ãî-
äó, êîãäà îæèäàåòñÿ ïîâûøåíèå ðàñõîäîâ ãðàæäàí çà îïëàòó óñëóã ÆÊÕ, à òàê-
æå â ñâÿçè ñ îòìåíîé «êîììóíàëüíûõ» ëüãîò, ãëàâíûì äâèãàòåëåì ïðîòåñòà
ñòàíåò óæå ýòà ïðîáëåìà, è åñëè ñîöèàëüíîå íåäîâîëüñòâî ïðèîáðåòåò ðàçìàõ,
òîãäà ñëåäóåò îæèäàòü è âîçâðàùåíèÿ ïðîáëåìàòèêè ñîöèàëüíûõ ëüãîò.

Îäíàêî íå ìåíåå, à çà÷àñòóþ áîëåå âàæíûìè ïðåäñòàâëÿþòñÿ äðóãèå ñî-
ñòàâëÿþùèå àêòèâíîãî ñîöèàëüíîãî ïðîòåñòà: èñòîðèÿ îòíîøåíèÿ ëþäåé
ê âëàñòè è èñòîðèÿ îòíîøåíèé ñ âëàñòüþ, ðåàëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ äèàëî-
ãà è ïðåäñòàâëåíèÿ ëþäåé î âîçìîæíîñòè èëè íåâîçìîæíîñòè çàÿâëÿòü ñâîè
òðåáîâàíèÿ è çàùèùàòü ñâîè èíòåðåñû, à, êðîìå òîãî, ýòî îïûò ñîöèàëüíîãî
äåéñòâèÿ – êîëëåêòèâíîãî èëè èíäèâèäóàëüíîãî – â ñâÿçè ñ àêòóàëüíûìè
ïðîáëåìàìè. Èñòîðèÿ àêöèé ïðîòåñòà çèìîé 2005 ãîäà â çíà÷èòåëüíîé ìåðå
îáîãàòèëà ïðåäñòàâëåíèÿ ëþäåé î âîçìîæíûõ ñòðàòåãèÿõ ïîçèöèîíèðîâàòü
ñåáÿ îòíîñèòåëüíî ïðîåêòîâ âëàñòè, è ãëàâíûì óñëîâèåì çäåñü îêàçàëàñü
ñïîñîáíîñòü îñîçíàòü ñåáÿ â êà÷åñòâå àêòîðà – «÷åëîâåêà äåéñòâóþùåãî», íà
ïðàêòèêå îñâàèâàþùåãî âñå áîëüøåå æèçíåííîå ïðîñòðàíñòâî, îêðóæà-
þùèé ìèð, âñå áîëåå ñëîæíûå ñèñòåìû âçàèìîîòíîøåíèé è ðåøàþùåãî àê-
òóàëüíûå ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû.
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1 Ñì. îïðîñ 17–18 àâãóñòà 2005 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/dominan2005/
dom0538 è îïðîñ 11–12 ôåâðàëÿ 2006 ãîäà // http://bd.fom.ru/map/projects/dominant/dom0607.
2 Ñì., íàïðèìåð, èíôîðìàöèþ î ìèòèíãå â Ïåíçå 12 ôåâðàëÿ 2005 ãîäà // http://ikd.ru/Campaign/
Allfronts/News_Item.2005-02-13.3521.
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