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ÐÀÁÎÒÓ Â ÅÂÐÎÏÅ

Â.À. Ëîðåíö

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà íåîäíîçíà÷íîìó õàðàêòåðó ñîãëàøåíèé ìåæäó íàöèî-
íàëüíûì ãîñóäàðñòâîì, êàïèòàëèçìîì è ñîöèàëüíîé ðàáîòîé. Àâòîð àíà-
ëèçèðóåò òî âëèÿíèå, êîòîðîå îêàçûâàåò íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó íûíåø-
íèé ïîâîðîò êàïèòàëèçìà ê ãëîáàëèçàöèè, ïðèâàòèçàöèè è ìàðêåòèçàöèè
ñîöèàëüíûõ óñëóã. Ïîëèòè÷åñêèå èçìåíåíèÿ ïîòåíöèàëüíî îòêðûâàþò
íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû èçáåæàòü äèõîòîìèè èíäèâè-
äóàëèçì – êîììóíàëèçì, êîòîðàÿ âñåãäà â îïðåäåëåííîé ìåðå îãðàíè÷è-
âàëà ðàìêè ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñîöèàëüíàÿ ðà-
áîòà åùå íå ãîòîâà ê íîâîìó âèòêó âíèìàíèÿ ê èäåíòè÷íîñòè. Òàì, ãäå
ïðåæäå íàöèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü ïðèíèìàëàñü êàê äàííîñòü, çàíîâî
îáíàðóæåííûå ðàçëè÷èÿ ÷àñòî âîñïðèíèìàëèñü òàêèì æå îáðàçîì. Ïîíè-
ìàíèå èäåíòè÷íîñòè â ñîöèàëüíîé ðàáîòå ïåðåøëî â åå ñïåöèàëèçèðîâàí-
íûå îáëàñòè, òàêèå êàê ðàáîòà ñ èììèãðàíòàìè, áåæåíöàìè, ïîïûòêè ïðè-
âíåñòè àíòèðàñèçì íà ïîâåñòêó äíÿ ïîä ëîçóíãàìè åäèíñòâà è ðàâåíñòâà.
Íî ïðèçíàíèå ðàçíîðîäíîñòè, âñÿêèé ðàç, êîãäà îíà îòäåëÿëàñü îò èñòîðè-
÷åñêîãî è ïîëèòè÷åñêîãî êîíòåêñòà, âåëî ê íîâûì ïðîòèâîðå÷èÿì.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êàïèòàëèçì, ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà, íàöèîíàëüíîå ãîñóäàð-
ñòâî, ãîñóäàðñòâî âñåîáùåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ, ãëîáàëèçàöèÿ, ïîñòìîäåð-
íèçì, èäåíòè÷íîñòü

Íàçâàíèå ñòàòüè íîñèò âåñüìà ïðåäñêàçóåìûé õàðàêòåð. Äëÿ îïûòíûõ
ïðàêòèêóþùèõ ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ â Çàïàäíîé Åâðîïå âïîëíå î÷åâèäíà òà
ðîëü, êîòîðóþ èãðàåò â èõ ïðîôåññèè íûíåøíèé ïîâîðîò êàïèòàëèçìà ê ãëîáà-
ëèçàöèè, ïðèâàòèçàöèè è ìàðêåòèçàöèè ñîöèàëüíûõ óñëóã, è ýòî õàðàêòåðíî äëÿ
âñåé Åâðîïû. Ðå÷ü èäåò îá óâåëè÷åíèè ôèíàíñîâûõ îãðàíè÷åíèé, ïîäúåìå ïðè-
âàòèçàöèè, êîíòðîëå áþäæåòîâ. Íî âî ìíîãîì ýòè ÿâëåíèÿ âîîáùå íå ÿâëÿþòñÿ
èíäèêàòîðàìè ïåðåìåí, ïî êðàéíåé ìåðå ðàäèêàëüíûõ ïåðåìåí. ß óòâåðæäàþ,
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÷òî ãëîáàëèçàöèÿ – äàëåêî íå íîâîå ýêîíîìè÷åñêîå ÿâëåíèå. Îòíîøåíèÿ ñîöè-
àëüíîé ðàáîòû ñ ýêîíîìèêîé íèêîãäà íå áûëè ïðÿìûìè, îíè âñåãäà îñòàâàëèñü
îïîñðåäîâàííûìè. Íà ìîé âçãëÿä, ðåàëüíûå èçìåíåíèÿ ïðîèñõîäÿò â ïðèðîäå
èíñòèòóòà ïîñðåäíè÷åñòâà – íàöèîíàëüíîì ãîñóäàðñòâå.

ß õî÷ó èññëåäîâàòü ýòîò âîïðîñ, ó÷èòûâàÿ äâà èñõîäíûõ îáñòîÿòåëüñò-
âà: (1) êàïèòàëèçì âñåãäà èìåë òåíäåíöèþ ê ãëîáàëèçàöèè, èãíîðèðîâàíèþ
íàöèîíàëüíûõ ãðàíèö, ðàçâèòèþ ñîáñòâåííîé äèíàìèêè è óñòàíîâëåíèþ
ñîáñòâåííûõ ñðîêîâ âûïîëíåíèÿ ïîëèòè÷åñêèõ ïëàíîâ, ïîýòîìó ñåãîäíÿ ìû
ÿâëÿåìñÿ ñâèäåòåëÿìè íîâîãî ôåíîìåíà – ñàìîðàçâèâàþùåãîñÿ êàïèòàëèç-
ìà; (2) ïðèðîäà ñàìîé ïîëèòèêè, â îñîáåííîñòè ïîëèòèêè íàöèîíàëüíîé,
ïðåòåðïåâàåò èçìåíåíèÿ, ÷òî è ïîçâîëÿåò êàïèòàëèçìó, ïîìèìî âñåãî ïðî÷å-
ãî, ñ ó÷åòîì ýòèõ èçìåíåíèé âëèÿòü íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó.

Ýòè èñõîäíûå óñëîâèÿ âàæíû äëÿ ìåíÿ, ïîòîìó ÷òî ñëèøêîì ÷àñòî ýêîíî-
ìè÷åñêèå ïðîöåññû è òðàíñôîðìàöèè èçîáðàæàþòñÿ êàê ðîäñòâåííûå åñòåñò-
âåííûì ïðîöåññàì, íàïðèìåð ïðèðîäíûì êàòàêëèçìàì, ê êîòîðûì ìû ìîæåì
ïðèñïîñîáèòüñÿ èëè óìåíüøèòü â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ñòåïåíü èõ âîçäåéñòâèÿ,
íî êîíòðîëèðîâàòü èõ, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ìû íå â ñîñòîÿíèè. Â ïðîòèâîïîëîæ-
íîñòü ýòîìó ÿ õî÷ó ñäåëàòü àêöåíò íà íåïðåðûâíîì âëèÿíèè ïîëèòèêè íà ýêîíî-
ìè÷åñêèå èçìåíåíèÿ, äàæå åñëè ïîñëåäíèå ïðåäñòàâëÿþòñÿ êàê ïðîöåññû, ïðî-
èñõîäÿùèå âíå è çà ïðåäåëàìè âëèÿíèÿ ïîëèòèêè. ß òàêæå õî÷ó ïîä÷åðêíóòü,
÷òî ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè, íå áóäó÷è, êàê ïðàâèëî, ó÷àñòíèêàìè ïîëèòè÷åñêèõ
èãð, ñàìè ñòàíîâÿòñÿ çëîïîëó÷íûìè æåðòâàìè ýêîíîìèêè. Îíè ñìîãóò îêàçû-
âàòü ðåàëüíîå âëèÿíèå íà ïîëèòè÷åñêèé êóðñ, êàê òîëüêî ïðèçíàþò, ÷òî ïîëèòè-
êà, áåññïîðíî, ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ýêîíîìèêè.

Î ïåðâûõ ñèìïòîìàõ òîãî, ÷òî âëèÿíèå íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó ïåðåìåí, ïðî-
èñõîäÿùèõ â ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå, îïîñðåäîâàíî ãîñóäàðñòâîì, ìîæíî ñóäèòü
ïî ñëåäóþùåìó íàáëþäåíèþ: êàê òîëüêî â õàðàêòåðå ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ
âî âñåõ åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ ïðîèñõîäÿò ÿâíî âûðàæåííûå ìîäèôèêàöèè, ìîæíî
çàìåòèòü, ÷òî ýòè èçìåíåíèÿ îáëàäàþò õàðàêòåðíûìè îñîáåííîñòÿìè, êîòîðûå
â âåñüìà çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáóñëîâëåíû ðàçëè÷íûìè ïîëèòè÷åñêèìè êóëü-
òóðàìè ýòèõ ñòðàí. Êðîìå òîãî, èçìåíåíèÿ, êîòîðûå èçíà÷àëüíî êàæóòñÿ òîæ-
äåñòâåííûìè, ìîãóò ïðèâîäèòü ê ðàçëè÷íûì ðåçóëüòàòàì è èìåòü ðàçíîå çíà÷å-
íèå. Íàïðèìåð, ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè â Äàíèè çàäåéñòâîâàíû â ïðîãðàììàõ
«àêòèâèçàöèè», êîòîðûå âíåøíå ïîõîæè íà ïðîãðàììû ïîìîùè áåçðàáîòíûì
WORKFARE 1 â Âåëèêîáðèòàíèè è ÑØÀ. Íî ïîëèòè÷åñêèé êîíòåêñò ïðèäàåò èõ
äåÿòåëüíîñòè ñîâåðøåííî äðóãîé õàðàêòåð [Torfing, 1999].

Ýòî ïðèâîäèò ìåíÿ ê äðóãîé ïðåäïîñûëêå, êàñàþùåéñÿ èçìåíåíèé. Ýòè
èçìåíåíèÿ íå íîñÿò ïðèçíàêîâ àáñîëþòíîãî ðàçðûâà, íåîäíîðîäíîñòè, ñâè-
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1 Îò work (ðàáîòà) + welfare (áëàãîïîëó÷èå, áëàãîñîñòîÿíèå). Íåîëèáåðàëüíûé êóðñ â ñîöèàëüíîé
ïîëèòèêå, îçíà÷àþùèé, ÷òî ëþáàÿ ïðîãðàììà â ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ (social welfare)
äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà íà ñòèìóëèðîâàíèå ñêîðåéøåãî âûõîäà ïîëó÷àòåëÿ íà ðàáîòó. Ñîãëàøàÿñü
íà ïîìîùü ïî òàêîé ïðîãðàììå, áåçðàáîòíûé îäíîâðåìåííî áåðåò íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâî ïðîéòè
êóðñ îáó÷åíèÿ äðóãîé ïðîôåññèè, ó÷àñòâîâàòü â âûïîëíåíèè îáùåñòâåííûõ ðàáîò. – Ïðèìå÷. ðåä.



Ëîðåíö • Èçìåíÿþùèéñÿ õàðàêòåð çàïàäíîãî êàïèòàëèçìà è åãî âëèÿíèå
íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó â Åâðîïå

äåòåëüñòâóþùèõ î òîì, ÷òî ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà òåïåðü òîæå âîøëà â ñòàäèþ
ïîñòìîäåðíà, ïîñëå êîòîðîé îáúÿâëåí êîíåö èñòîðèè. Íàïðîòèâ, ÿ õî÷ó ïîä-
÷åðêíóòü, íàñêîëüêî âàæíî èññëåäîâàòü ëþáûå èñòîðè÷åñêèå èçìåíåíèÿ, íî
íå òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû ñâÿçàòü êàæóùèåñÿ íåñâÿçàííûìè ìåæäó ñîáîé
ôàêòû â íåïðåðûâíóþ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü èëè ïðèçíàòü, ÷òî â äåéñòâèòåëü-
íîñòè íè÷åãî íå èçìåíèëîñü, íî è èñïîëüçîâàòü ïîëèòè÷åñêèé ïîòåíöèàë
ïðèçíàíèÿ ýòèõ èñòîðè÷åñêèõ ñâÿçåé. Èìåííî â ýòîì ñëó÷àå ìû íà÷èíàåì
îáíàðóæèâàòü èñòîðè÷åñêîå è ïîëèòè÷åñêîå çíà÷åíèå âûÿâëåííûõ ñõîäñòâ
è ðàçëè÷èé, èìåííî òîãäà áóäåò îñîáåííî ïîëåçíà áîëåå øèðîêàÿ, åâðîïåé-
ñêàÿ òî÷êà çðåíèÿ íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó. ß ïîïûòàþñü ïîêàçàòü, êàê òàêèå
íàáëþäåíèÿ, – íå àïåëëèðóÿ ê àáñòðàêòíûì óíèâåðñàëüíûì èñòèíàì, êîòî-
ðûå, êàê ñ÷èòàåòñÿ, îïèñûâàþò «ñóùíîñòü» ñîöèàëüíîé ðàáîòû èëè «ñîöè-
àëüíóþ ðàáîòó òàêîé, êàêîé îíà äîëæíà áûòü», íî è îòêàçûâàÿñü âîñïðèíè-
ìàòü ðàçíîîáðàçèå ñ ïîñòñîâðåìåííûì áåçðàçëè÷èåì, òîðæåñòâóÿ ïî ïîâîäó
ðàçðóøåíèÿ êîãäà-òî àìáèöèîçíîãî ïðîåêòà 1, – äîëæíû ïðèâåñòè íàñ ê äå-
òàëüíûì èñòîðè÷åñêèì ðåôëåêñèÿì. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà, âîçìîæíî, áîëüøå,
÷åì ëþáàÿ äðóãàÿ ñôåðà äåÿòåëüíîñòè, ÿâëÿåòñÿ íåñòàíäàðòíîé ôîðìîé çà-
íÿòîñòè, è íå ïðèçíàâàòü âëèÿíèÿ íà íåå èñòîðèè, âîñïðèíèìàòü ñîöèàëüíóþ
ðàáîòó êàê äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ, ïî ñëîâàì Àãíåññ Õåëëåð è Ôåðåíöà Ôåå-
ðà [Heller and Fehe �r, 1988], ñàìà îïðåäåëÿåò ñâîè ñîáñòâåííûå ïàðàìåòðû áåç
ññûëêè íà ïîëèòè÷åñêèé èëè èñòîðè÷åñêèé êîíòåêñò, îçíà÷àåò îòêàçûâàòüñÿ
îò åå ñîöèàëüíîãî èçìåðåíèÿ, îáúÿâëÿÿ åå ëèøü îáùåñòâåííûì àðòåôàêòîì.

Èñòîðèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû â Åâðîïå ñîñòîèò â ñëîæíîé ñâÿçè ñ èñòîðè-
åé åâðîïåéñêèõ ãîñóäàðñòâ. Îíè, â ñâîþ î÷åðåäü, ñóùåñòâóþò îò÷àñòè áëàãî-
äàðÿ êîíöåíòðàöèè âîåííîé ìîùè â ðóêàõ ýëèò, à îò÷àñòè áëàãîäàðÿ ñîãëà-
øåíèþ ñ íàðîæäàþùèìñÿ êàïèòàëèçìîì è îñòîðîæíîìó èñïîëüçîâàíèþ åãî
âëàñòè. Îäåðæèìîñòü íàöèîíàëüíûìè äâèæåíèÿìè â Åâðîïå â XIX âåêå çà-
òðîíóëà, ãëàâíûì îáðàçîì, òå ïîëèòè÷åñêèå ñîþçû, êîòîðûå ãîñïîäñòâîâàëè
íà ýêîíîìè÷åñêè æèçíåñïîñîáíûõ òåððèòîðèÿõ, çà èñêëþ÷åíèåì, âîçìîæíî,
êàðëèêîâûõ ãîñóäàðñòâ (Ëþêñåìáóðãà, Ëèõòåíøòåéíà, Ìîíàêî, Ñàí-Ìàðèíî,
Àíäîððû). Áåç æèçíåñïîñîáíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî îñíîâàíèÿ íàöèîíàëèñòè-
÷åñêèå ÷óâñòâà íå êóëüòèâèðîâàëèñü. Êàïèòàëèçì, ñ ìîìåíòà ñâîåãî çàðîæäå-
íèÿ â ýïîõó Ðåíåññàíñà, êîòîðîå íà÷àëîñü ñ ïîÿâëåíèÿ ðèñêîâàííûõ ïðåäïðè-
ÿòèé ðàñ÷åòëèâûõ ñåìåéñòâ, èìåë øèðîêèé ìåæäóíàðîäíûé è, ïî ñòàíäàðòàì
òîãî âðåìåíè, ìèðîâîé ðàçìàõ. Åìó òðåáîâàëîñü ñîãëàøåíèå ñ íàöèîíàëüíûì
ãîñóäàðñòâîì ïî äâóì îñíîâíûì ïðè÷èíàì: äëÿ þðèäè÷åñêîé – èëè, åñëè
âîçíèêàëà íåîáõîäèìîñòü, òî è âîåííîé – çàùèòû êîíòðàêòíûõ ïðèíöèïîâ,
íà êîòîðûõ îí îñíîâàí, è â èíäóñòðèàëüíîì àñïåêòå – äëÿ âîñïðîèçâîäñòâà
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1 Àâòîð èìååò â âèäó project Modern (ïðîåêò ìîäåðíà) – «ñîâðåìåííîñòü», òî åñòü èñòîðè÷åñêè
è ãåîãðàôè÷åñêè îáóñëîâëåííóþ ñèñòåìó ãîñóäàðñòâåííîãî óñòðîéñòâà, âîççðåíèé, â îñíîâà-
íèè êîòîðûõ ëåæàò ïðåäñòàâëåíèÿ î íåîòâðàòèìîñòè, îäíîëèíåéíîñòè è ïðîçðà÷íîñòè ìîäåð-
íèçàöèîííîãî ïðîöåññà â ðàçíûõ îáùåñòâàõ è îñíîâàííàÿ íà ýòèõ ïðåäñòàâëåíèÿõ ïîëèòèêà
è ïðàêòèêà. – Ïðèìå÷. ðåä.



è îáó÷åíèÿ öèâèëèçîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû. Ýòî îçíà÷àëî, ÷òî ãîñóäàðñòâî
â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íåîõîòíî, çà èñêëþ÷åíèåì Áèñìàðêà ñ åãî êîíöåïöèåé
Âòîðîãî Ðåéõà â Ãåðìàíèè, íî îêîí÷àòåëüíî îñîçíàëî íåîáõîäèìîñòü íàëè-
÷èÿ ïî ìåíüøåé ìåðå ýëåìåíòàðíîé ñèñòåìû ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè äëÿ äàëü-
íåéøåãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðè êàïèòàëèçìå.

Òàêàÿ ñïåöèôè÷åñêàÿ äîãîâîðåííîñòü ìåæäó íàöèîíàëüíûì ãîñóäàðñòâîì
è êàïèòàëèçìîì, äëÿ êîòîðîé õàðàêòåðíî îðãàíèçîâàííîå ñîöèàëüíîå îáåñïå÷å-
íèå è ïîäðîáíî ðàçðàáîòàííàÿ ñîöèàëüíàÿ ïîëèòèêà âíåñëà ñâîé âêëàä â ôîð-
ìèðîâàíèå ðÿäà ñîöèàëüíûõ è ïîëèòè÷åñêèõ êîìïðîìèññîâ, êîòîðûå ñòàëè àò-
ðèáóòàìè íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà êàê ãîñóäàðñòâà âñåîáùåãî áëàãîñîñòîÿ-
íèÿ. ß õî÷ó äîêàçàòü, ÷òî ýòè êîìïðîìèññû áûëè êàðêàñîì, âíóòðè êîòîðîãî
ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà âûðàáàòûâàëà ñâîè ñîáñòâåííûå îñîáûå êîìïðîìèññû, ó÷è-
òûâàÿ îïðåäåëåííûå ïîëèòè÷åñêèå êóëüòóðû ðàçëè÷íûõ íàöèîíàëüíûõ ãîñó-
äàðñòâ è ðåæèìîâ ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ â Åâðîïå. Äàëåå ÿ õî÷ó äîêàçàòü,
÷òî ñåãîäíÿ ìû ÿâëÿåìñÿ ñâèäåòåëÿìè ëîìêè âûðàáîòàííûõ íàöèîíàëüíûìè
ãîñóäàðñòâàìè êîìïðîìèññîâ, ê êîòîðîé, êàê ýòî íè ïàðàäîêñàëüíî, ïðèâåëà
ñâîáîäà äåéñòâèé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè áëàãîäàðÿ ìåðàì ïî ñîöèàëüíîìó îáåñ-
ïå÷åíèþ. Â ñîâðåìåííîì ñöåíàðèè ñîáñòâåííûå êîìïðîìèññû ñîöèàëüíîé ðà-
áîòû íàõîäÿòñÿ ïîä äàâëåíèåì, è âñëåäñòâèå ýòîãî, ïðÿìî èëè êîñâåííî, èçìå-
íÿåòñÿ õàðàêòåð ñâÿçè ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ ãîñóäàðñòâîì. Âñå ýòî îçíà÷àåò
ôóíäàìåíòàëüíîå îáíîâëåíèå èäåíòè÷íîñòè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.

Èç ìíîãî÷èñëåííûõ êîìïðîìèññîâ, ïîÿâèâøèõñÿ â ïåðèîä ôîðìèðîâà-
íèÿ ñîâðåìåííîãî, íåîäíîçíà÷íîãî, ýôôåêòèâíîãî è âñå æå ïî ñâîåé ñóòè
íåïîñòîÿííîãî îáúåêòà íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà, â êîíå÷íîì ñ÷åòå âû-
ñòóïèâøåãî ïðèìåðîì äëÿ ïîäðàæàíèÿ íàöèÿì ïî âñåìó ìèðó, ÿ õî÷ó âûäâè-
íóòü íà ïåðâûé ïëàí ñëåäóþùèå êîìïðîìèññû, êîòîðûå ìîæíî ðàññìàòðè-
âàòü â ëþáîé î÷åðåäíîñòè, ïîòîìó ÷òî îíè öèêëè÷åñêè ñâÿçàíû:

1. Íà ïîëèòè÷åñêîì óðîâíå íàèáîëåå î÷åâèäíûé êîìïðîìèññ áûë íàé-
äåí ìåæäó èäåÿìè ëèáåðàëèçìà è ðàçëè÷íûìè ôîðìàìè êîììóíàëèçìà. Ýòî
äâå îïîðû, íà êîòîðûõ, ñîãëàñíî Áàóìàíó, ñòîèò ñîâðåìåííîñòü [Bauman,
1995]. Îáå èäåè â êàêîì-òî ñìûñëå ïðåäñòàâëÿëè óãðîçó äëÿ ãîñóäàðñòâà,
ïîêà îíè íå ñòàëè ÷àñòüþ íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà. Ëèáåðàëèçì õîòåë îãðàíè-
÷èòü ôóíêöèè ãîñóäàðñòâà äî àáñîëþòíîãî ìèíèìóìà, ñâåñòè èõ äî îáÿ-
çàííîñòè îõðàíÿòü ïðàâà ãðàæäàí, â òî âðåìÿ êàê êîììóíàëèçì ïîÿâèëñÿ
â êîíòåêñòå ðàííåé ýïîõè òðóäîâûõ ñïîðîâ, â ïåðèîä èíäóñòðèàëèçàöèè
è ïðîÿâèëñÿ â ñîöèàëèñòè÷åñêîì è ðàáî÷åì äâèæåíèè, à òàêæå â æåíñêîì
äâèæåíèè. Óãðîçà, èñõîäèâøàÿ îò ýòèõ ïðîòèâîïîëîæíûõ ïîëþñîâ, óñèëè-
âàëàñü, òàê êàê îíè èìåëè ìåæäóíàðîäíûé ìàñøòàá: ëèáåðàëèçì ïîñðåä-
ñòâîì ñâîèõ äåëîâûõ èíòåðåñîâ è ñâÿçàííîãî ñ íèì ÿâíî âûðàæåííîãî èíäè-
âèäóàëèçìà, à êîëëåêòèâíûå äâèæåíèÿ ïîñðåäñòâîì ïîääåðæêè è ñîëèäàð-
íîñòè, êîòîðûìè îíè ïîëüçîâàëèñü âî ìíîãèõ ñòðàíàõ. Íàöèîíàëüíûì
ãîñóäàðñòâàì â òîé èëè èíîé ñòåïåíè óäàëîñü ïðèñîåäèíèòü îáå òåíäåíöèè
ê îáÿçàòåëüñòâàì íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà, íî èõ ñëàáîå ñîïðîòèâëåíèå ïîëè-
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Ëîðåíö • Èçìåíÿþùèéñÿ õàðàêòåð çàïàäíîãî êàïèòàëèçìà è åãî âëèÿíèå
íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó â Åâðîïå

òèêå, â êîòîðîé îíè ïðèíÿëè ó÷àñòèå, ñêàçàëîñü â ðàçðóøèòåëüíûõ ïîñëåä-
ñòâèÿõ Ïåðâîé ìèðîâîé âîéíû, ðàçâÿçàííîé â ðåçóëüòàòå ýòîé ïîëèòèêè.

Êàê ñëåäñòâèå, âîçíèê êëàññîâûé êîìïðîìèññ – â äâîÿêîì ñìûñëå. Íà-
öèîíàëüíîå ãîñóäàðñòâî, ÿâíî âûñòðàèâàþùåå ñâîþ ïîëèòèêó íà êëàññîâûõ
ðàçëè÷èÿõ, ïàðàëëåëüíî ñîçäàíèþ ëèáåðàëèçìîì ñàìîñòîÿòåëüíîãî èíäèâè-
äóóìà, ñòàëî ñëóæèòü áóðæóàçíîé ýëèòå, â òî âðåìÿ êàê êîììóíàëèçì, ïðè-
ðó÷åííûé è òùàòåëüíî êîíòðîëèðóåìûé, ñëóæèë ìàññàì [Bauman, 1995]. Òà-
êèì îáðàçîì, ýòà ïîëèòèêà îäíîâðåìåííî ïðèçíàâàëà è îòðèöàëà ñóùåñòâî-
âàíèå è ðåëåâàíòíîñòü êëàññîâ, ñäåðæèâàÿ ñâîå îáåùàíèå, äàííîå ìàññàì,
íå óäåðæèâàòü èõ â êîììóíå, à ðàññìàòðèâàòü èõ êàê ýêîíîìè÷åñêè è ñîöè-
àëüíî íåçàâèñèìûõ èíäèâèäóóìîâ ïîñðåäñòâîì ðûíî÷íûõ ìåõàíèçìîâ,
ó÷èòûâàÿ, ÷òî ëèøü íåìíîãèå èç íèõ äîñòèãíóò óñïåõà.

Ñëåäóþùèì áûë êîìïðîìèññ â îïðåäåëåíèè ïîíÿòèÿ ãðàæäàíñòâà. Ðåñ-
ïóáëèêàíñêèå èäåè ñôîðìèðîâàëè ôîðìàò ïðàâ, êîòîðûé îêàçàëñÿ äâèæó-
ùåé ñèëîé ïîëèòè÷åñêîé àãèòàöèè, èñõîäÿùåé êàê ñî ñòîðîíû áóðæóàçíîãî
ëèáåðàëèçìà, òàê è ñî ñòîðîíû êîëëåêòèâèçìà ðàáî÷åãî êëàññà, ÷òî ïðîÿâè-
ëîñü â ðåâîëþöèÿõ 1848 ãîäà íà åâðîïåéñêîì êîíòèíåíòå è ×àðòèñòñêîì
äâèæåíèè â Àíãëèè. Òàì, ãäå ýòè òðåáîâàíèÿ âûäâèãàëèñü, îñîáî âûäåëÿ-
ëèñü îáÿçàííîñòè, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿëèñü íå ïðîñòî êàê îáîðîòíàÿ ñòîðîíà
ïðàâ, åñëè ìîæíî òàê âûðàçèòüñÿ, íî è âûñòóïàëè â êà÷åñòâå ïðåäâàðèòåëü-
íîãî óñëîâèÿ èõ ïîëó÷åíèÿ. Öèâèëèçîâàííîå ïîíÿòèå ãðàæäàíñòâà ïîäðàçó-
ìåâàåò, ÷òî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðåòåíäîâàòü íà ïðàâà, íåäîñòàòî÷íî ïðîñòî
ñóùåñòâîâàòü, ïðîñòî áûòü ðîæäåííûì íà òåððèòîðèè ãîñóäàðñòâà, – íåîá-
õîäèìî ñíà÷àëà «çàðàáîòàòü» ýòè ïðàâà.

2. Ýòî ñïåöèôè÷åñêîå ñîãëàøåíèå, â ñâîþ î÷åðåäü, ïîäêðåïëÿëîñü îñîáåí-
íîñòÿìè ðàçâèòèÿ êóëüòóðû, êîòîðàÿ, âåðîÿòíî, áîëüøå ÷åì ÷òî-ëèáî äðóãîå
îïðåäåëÿåò ñïåöèôèêó íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà. Âíå ñîìíåíèé, íàöèîíàëü-
íûå ãîñóäàðñòâà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñîâðåìåííîå ÿâëåíèå íå òîëüêî ïîòîìó,
÷òî îíè â ñâîåì áîëüøèíñòâå èìåþò âåñüìà íåäàâíåå ïðîèñõîæäåíèå, êîòîðîå
ìîæíî îòíåñòè ê êîíöó XIX èëè íà÷àëó XX ñòîëåòèé, íî è ïîòîìó, ÷òî îíè çíà-
ìåíóþò ñîáîé ðàçðûâ ñ òðàäèöèîííûìè îáùåñòâàìè, ïîëèòè÷åñêèìè è ñîöè-
àëüíûìè ïðèíöèïàìè, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò èõ îñíîâó. Íàöèîíàëüíûå ãîñóäàð-
ñòâà áàçèðóþòñÿ íà ðàöèîíàëüíûõ òåîðèÿõ, ñòðåìÿòñÿ ê äåìîêðàòè÷åñêîìó
ôîðìèðîâàíèþ îáùåé âîëè ëþäåé è ê ïðîñâåùåííîìó íàáîðó ñâîáîä. È âñå æå,
ñ òî÷êè çðåíèÿ êóëüòóðû, ñîöèàëüíûå ñâÿçè, êîòîðûå, êàê ïðåäïîëàãàåòñÿ, ñî-
ñòàâëÿþò îñíîâó ñîâðåìåííûõ ãîñóäàðñòâ, â êîíòåêñòå åâðîïåéñêîé êóëüòóðû
íåèçìåííî èçîáðàæàþòñÿ êàê äðåâíèå, ìèôè÷åñêèå ïî ïðîèñõîæäåíèþ, êàê
îñíîâàííûå íà êîëëåêòèâíîì ñòðåìëåíèè ê êóëüòóðíîìó åäèíñòâó è îäíîðîä-
íîñòè. Ýòî, êîíå÷íî, îçíà÷àåò êîìïðîìèññ íàöèîíàëèçìà â åãî ýìàíñèïàòîð-
ñêîé è â òî æå ñàìîå âðåìÿ ðåïðåññèâíîé ôîðìå. Íàöèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü,
êóëüòèâèðóåìàÿ ïîñðåäñòâîì åäèíîé íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ
è ñòàíäàðòèçèðîâàííîãî íàöèîíàëüíîãî ÿçûêà, ñòàëà ñðåäñòâîì ïåðåäà÷è íå
òîëüêî «òðàäèöèîííûõ» ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé, íî è òàêæå èõ âèäîèçìåíåííîé
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ñîâðåìåííîé âåðñèåé, ñîçäàííîé íå òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû îòâå÷àòü ïîòðåáíîñ-
òÿì ïðîìûøëåííîñòè è ñâîáîäíîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè. Òàêîå äâóñìûñëåí-
íîå óñòðîéñòâî ïîçâîëÿëî ìàíèïóëèðîâàòü èäåíòè÷íîñòÿìè è ïðèâîäèòü èõ
â äåéñòâèå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ îñîáûõ ïîëèòè÷åñêèõ öåëåé.

Ãëàâíûì ïðèìåíåíèåì òàêîé ñòðàòåãèè ñòàëà òðóäîâàÿ ýòèêà, îñíîâíîé çà-
äà÷åé êîòîðîé áûëî òðàíñôîðìèðîâàíèå òðàäèöèîííîãî ïîíÿòèÿ ãîðäîñòè çà
âûïîëíåííóþ ðàáîòó è ïåðâîíà÷àëüíîé ñòàäèè ðàçäåëåíèÿ òðóäà, òðåáîâàíèå
ðàâíîöåííûõ óñëîâèé êàê îñíîâû èäåíòè÷íîñòè è ñàìîîöåíêè, íå çàòðàãèâàÿ
ïðè ýòîì òðàäèöèîííîãî êîíòåêñòà: «Ìîðàëüíûé êðåñòîâûé ïîõîä, èçâåñòíûé
â èñòîðèè êàê áèòâà çà ââåäåíèå òðóäîâîé ýòèêè... áûë, ôàêòè÷åñêè, ïîïûòêîé
â îñíîâíîì âîñêðåñèòü äîèíäóñòðèàëüíûå ðàáî÷èå îòíîøåíèÿ â íîâûõ óñëîâè-
ÿõ, êîòîðûå ëèøàëè èõ çíà÷èìîñòè» [Bauman, 1998a. P. 7]. Äðóãîå ïðèìåíå-
íèå – ñîçäàíèå èåðàðõèè ñòàíäàðòîâ ïóòåì ðàçðóøåíèÿ ëè÷íûõ / êóëüòóðíûõ
è êîëëåêòèâíûõ / íàöèîíàëüíûõ èäåíòè÷íîñòåé, êîòîðûå âûçâàëè ðîñò ðàñèñò-
ñêîãî èñòîëêîâàíèÿ íàöèîíàëüíîãî ïðåâîñõîäñòâà. Ñ ïîìîùüþ ýòîé ñòðàòåãèè
íàöèîíàëèçì ýêñïîðòèðîâàëñÿ ãëîáàëüíî â âèäå êîëîíèàëèçìà, óçàêîíèâàÿ
èåðàðõè÷åñêèé ìèðîâîé ïîðÿäîê íà îñíîâàíèè ôàëüøèâîé çàìåíû ñóáúåêòèâ-
íûõ êóëüòóðíûõ êðèòåðèåâ íà ìíèìûå îáúåêòèâíûå íàó÷íûå ïîêàçàòåëè.

3. Ýòî ïîñëåäíåå äîñòèæåíèå áûëî îñíîâàíî íà òðåòüåì êîìïðîìèññå –
èíñòèòóöèàëüíîé îðãàíèçàöèè íàóêè äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé, èçó÷åíèÿ
è ïðèìåíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ â ðàìêàõ íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà. Îñâîáîæäå-
íèå íàó÷íîé ìûñëè îò äîãìû, íà÷àâøååñÿ â ïåðèîä Ðåíåññàíñà è ïðèäàâøåå
ýïîõå Ïðîñâåùåíèÿ ñâîè õàðàêòåðíûå ÷åðòû, íàïðàâèëî íàóêó ïî êóðñó óíè-
âåðñàëèçàöèè, äëÿ êîòîðîãî íå áûëî ñìûñëà â íàöèîíàëüíûõ ãðàíèöàõ è òðà-
äèöèÿõ. Èç àíàëèçà, ïðîâåäåííîãî Ôóêî, íàì èçâåñòíî, ÷òî ýòà íàó÷íàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü ñîïðîâîæäàëàñü îãðîìíûì íàêîïëåíèåì âëàñòè, çà êîòîðóþ ñ íå-
òåðïåíèåì óõâàòèëèñü íîâûå ðåæèìû óïðàâëåíèÿ â âèäå íàöèîíàëüíûõ
ãîñóäàðñòâ. Íàóêà è ïðèìåíåíèå íàó÷íûõ ðåçóëüòàòîâ â òåõíèêå ñòàëè íàöèî-
íàëüíûì äåëîì. Ïîñðåäíè÷åñòâî ãîñóäàðñòâà ìåæäó íàöèîíàëüíûì íàó÷íûì
ó÷ðåæäåíèåì è ôîðìèðóþùèìñÿ íàðîäíûì õîçÿéñòâîì ñîçäàâàëî êîíêóðåíò-
íóþ ãîíêó çàïàòåíòîâàííûõ èçîáðåòåíèé è âîåííûõ òåõíîëîãèé. Íà ñîöèàëü-
íîì è ïîëèòè÷åñêîì óðîâíå âîçíèê ðàñèçì, êîòîðûé, èñïîëüçóÿ îáõîäíûå
ïóòè â âèäå ýêîíîìè÷åñêîãî è âîåííîãî óñïåõà è ðóäèìåíòîâ äàðâèíèçìà, äàë
ñîâåðøåííî ñîâðåìåííîå, íàó÷íîå îáúÿñíåíèå íàöèîíàëüíîãî ïðåâîñõîä-
ñòâà. Ýòî áûë ñîþç ýêîíîìè÷åñêèõ, êóëüòóðíûõ è íàó÷íûõ èíòåðåñîâ, êîòî-
ðûå äàâàëè èäåîëîãèè ðàñèçìà ðàçðóøèòåëüíóþ è íåîäîëèìóþ âëàñòü.
Âëàñòü, êîòîðàÿ ïîñòîÿííî ïðèñïîñàáëèâàåòñÿ ê èçìåíÿþùèìñÿ ôîðìàì ýòî-
ãî ñîþçà, äîõîäÿ äî òîé ñòåïåíè, êîòîðàÿ ìîæåò ñóùåñòâîâàòü ñàìîñòîÿòåëü-
íî è íåçàâèñèìî îò íåãî ñ îïðåäåëåííûìè ôîðìàìè íàöèîíàëèçìà.

Ýòè ðàçëè÷íûå êîìïðîìèññû èìåþò ìíîãî îáùåãî – îíè ñòàáèëèçèðî-
âàëè ñïåöèôè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ìåæäó óíèâåðñàëèçìîì è ïàðòèêóëÿðèçìîì
íà óðîâíå íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà. Íàöèîíàëüíîå ãîñóäàðñòâî ïðèäàëî
óíèâåðñàëüíîìó ñòàòóñ ÷àñòíîãî, îíî íàöèîíàëèçèðîâàëî óíèâåðñàëüíûå
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ñâîéñòâà â ýêîíîìèêå, êóëüòóðå è íàóêå. Â òî æå ñàìîå âðåìÿ îíî îáúÿâèëî
÷àñòíîå óíèâåðñàëüíûì, ïðîâîçãëàøàÿ ñâîè ñîáñòâåííûå öåííîñòè, ñòàí-
äàðòû è èäåíòè÷íîñòè â êà÷åñòâå ïðåâîñõîäÿùèõ âñå ïðî÷èå. Ðàíî èëè ïîçä-
íî äðóãèå íàöèè äîëæíû áóäóò ïðèçíàòü ýòó èåðàðõèþ, êîòîðóþ îíî óñòàíî-
âèëî â êà÷åñòâå ïðàâîìåðíîé è îáÿçàòåëüíîé.

Íî â êîíòåêñòå ýòèõ êðèòåðèåâ ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà òàêæå øëà íà àíàëî-
ãè÷íûå êîìïðîìèññû. Çíàÿ, ÷òî, èñïîëüçóÿ ñõåìàòè÷åñêèå ðåïðåçåíòàöèè,
ìû æåðòâóåì íþàíñàìè, ÿ õîòåë áû ïðîâåñòè íåêîòîðûå èç ïàðàëëåëåé:

1. Íà ïîëèòè÷åñêîì óðîâíå: ñ ñàìîãî íà÷àëà, èçëàãàÿ îñíîâíûå íàïðàâëå-
íèÿ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, èñïîëüçóÿ ïðè ýòîì âåñüìà áåñöåðåìîííûì îáðàçîì
áëàãî÷åñòèâûå òåðìèíû, ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà âèäåëà ñâîþ ìèññèþ â ñïàñåíèè
èíäèâèäîâ îò ïîãëîùåíèÿ èõ «ìàññîé». Áåñïîðÿäêè, íèùåòà, ðàçâðàùåííîñòü
äëÿ ïèîíåðîâ ïðîôåññèè âåñüìà ñïðàâåäëèâî êàçàëèñü ìàññîâûì ÿâëåíèåì,
ïðèçíàêàìè «äðóãîãî ìèðà» èëè «äðóãîé íàöèè», íàöèè èçãîåâ, ó êîòîðûõ âñåã-
äà áûëà âîçìîæíîñòü óáåæàòü íà «çåìëþ îáåòîâàííóþ». Ýôôåêò ìèññèè ñïàñå-
íèÿ áûë êàê ïðîÿâëåíèåì èíäèâèäóàëèçìà â ïîäõîäå, îñíîâàííîì íà ÷åëîâå-
÷åñêîì äîñòîèíñòâå è ãîòîâíîñòè ñîîòâåòñòâîâàòü «âûñøåé», àáñòðàêòíîé ôîð-
ìå êîëëåêòèâíîãî, òàê è çàíîâî îïðåäåëåííûì îñíîâàíèåì äëÿ èñêëþ÷åíèÿ êàê
ôîðìû ñàìîèñêëþ÷åíèÿ. Âîçíèêíîâåíèå òàêîé ôîðìû ñîöèàëüíîé ðàáîòû, êî-
òîðàÿ ñîåäèíèëàñü áû ñ óæå ñóùåñòâóþùèì èëè åùå çàðîæäàþùèìñÿ êîëëåê-
òèâèçìîì ðàáî÷åãî êëàññà èëè íåáóðæóàçíûì æåíñêèì äâèæåíèåì, áûëî áû
íåìûñëèìûì òîëüêî ïîòîìó, ÷òî òàêàÿ ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà âñòóïàëà áû â ïðî-
òèâîðå÷èå ñ áîëåå øèðîêîé ïîëèòè÷åñêîé ñòðóêòóðîé. Ïðîåêòû ñåòòëüìåíòîâ 1

è îáðàçîâàòåëüíûå îáùèííûå ïðîåêòû, èíèöèèðîâàííûå ñðåäíèì êëàññîì,
ñòðåìèëèñü âîññîçäàòü ñîîáùåñòâà, èñõîäÿ èç ïðèíöèïîâ ñðåäíåãî êëàññà,
èãíîðèðóÿ âîçíèêàþùèå àâòîíîìíûå ðîñòêè èíèöèàòèâû ñàìîïîìîùè. Îäíà-
êî èíîé òèï ñîöèàëüíîé ðàáîòû íà ñàìîì äåëå ñóùåñòâîâàë. Ìíîãî÷èñëåííûå
ïðîåêòû è íèçîâûå èíèöèàòèâû ïî îáó÷åíèþ â îáùèíàõ, ïðîâåäåíèå êàìïàíèé
çà ïðàâà, ïðàêòèêè ñàìîïîìîùè ïîäòâåðæäàëè è ïðîäîëæàþò ïîäòâåðæäàòü
ýòî. Íî îíè íå âûñòóïàþò ïîä çíàìåíåì ñîöèàëüíîé ðàáîòû; îíè ñàìîèñêëþ÷è-
ëèñü èç îñíîâíîãî åå ïîòîêà, ñôîðìèðîâàâøåãîñÿ â ïðåäåëàõ íàöèîíàëüíîãî ãî-
ñóäàðñòâà è â ðàìêàõ åãî ñîãëàøåíèé ñ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé, ïðåäóñìàòðèâà-
þùèõ ðàçëè÷åíèå ìåæäó îòäåëüíûìè ïðåäïðèíèìàòåëÿìè è ìàññàìè.

2. Íà êóëüòóðíîì óðîâíå: èíäèâèäóàëèçì ñîöèàëüíîé ðàáîòû ïîäâåðãñÿ
ðÿäó ïðåîáðàçîâàíèé â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçâèòèåì íàó÷íîé ïàðàäèãìû. Ïåðâî-
íà÷àëüíî ìíîãîå â ñîöèàëüíîé ðàáîòå áûëî îðãàíèçîâàíî âîêðóã îòäåëüíûõ
ëþäåé, èäåíòè÷íîñòè êîòîðûõ ñîäåðæàëè ýëåìåíòû – ñòðîèòåëüíûå áëîêè áî-
ëåå øèðîêîé íàöèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè. Ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà ïðîâîäèëàñü
ïîä âëèÿíèåì ðåëèãèîçíûõ èëè ãóìàíèòàðíûõ îðãàíèçàöèé, ÷üè êóëüòóðíûå
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ðàçëè÷èÿ òåì íå ìåíåå ñáëèæàëèñü â ðåøåíèè ãîñóäàðñòâåííî âàæíûõ âîïðî-
ñîâ; ïîäîáíûì îáðàçîì «ðàçëè÷èÿ» âíóòðè æåíñêîãî äâèæåíèÿ ñðåäíåãî
êëàññà ñáëèæàëèñü ïîñðåäñòâîì îáúåäèíÿþùåãî èõ ïàòðèîòèçìà.

Ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè ïðåäëîæèëè ñâîþ ñîáñòâåííóþ èäåíòè÷íîñòü
â êà÷åñòâå ïðèìåðà äëÿ ïîäðàæàíèÿ (õîòÿ áû îò÷àñòè), è çàðîæäàþùàÿñÿ ïðî-
ôåññèÿ ïðåäîñòàâèëà ñâîåãî ðîäà «íàöèîíàëüíûé ó÷åáíûé ïëàí» öåííîñòåé,
àíàëîãè÷íûõ òåì, êîòîðûå ñòàíäàðòèçèðîâàëè øêîëüíóþ ñèñòåìó, è âîñïîë-
íÿþùèõ ðàçíîîáðàçíûå êóëüòóðíûå ïðîáåëû òåõ, êòî îêàçûâàëñÿ îáúåêòîì åå
âíèìàíèÿ. Ýòî ìàñøòàáíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî àññèìèëÿöèè èëè, ñêîðåå, ñîçäà-
íèþ íàöèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè áûëà íóæíà äëÿ «íàñòðîéêè» ñèìâîëè÷å-
ñêîé ñîëèäàðíîñòè, îò êîòîðîé òàê ñèëüíî çàâèñåëà íåñòàáèëüíàÿ ïîëèòè÷å-
ñêàÿ ñóùíîñòü íàöèîíàëüíûõ ãîñóäàðñòâ. Ìåõàíèçìû èíêëþçèè è ýêñêëþçèè,
ñôîðìèðîâàííûå ñèñòåìàìè ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, èñïîëüçîâàëèñü ãîñó-
äàðñòâîì â êà÷åñòâå èñòî÷íèêîâ ëåãèòèìàöèè, è îíè íå ìîãëè äîñòè÷ü ñâîåé
êîíå÷íîé öåëè, åñëè èñêëþ÷àëèñü èëè âêëþ÷àëèñü «íå òå ëþäè». Â êàæäîé åâ-
ðîïåéñêîé ñòðàíå êðèòåðèè, óïðàâëÿþùèå ðàçãðàíè÷åíèåì ìåæäó «äîñòîé-
íûìè» è «íåäîñòîéíûìè» áåäíûìè, îïðåäåëÿëèñü ñî÷åòàíèåì ýêîíîìè÷å-
ñêèõ ôàêòîðîâ (òðóäîâàÿ ýòèêà) è ïðèçûâàìè ê íàöèîíàëüíîé ãîðäîñòè. Çàìå-
òèì, ÷òî ýòà ïðîãðàììà àññèìèëÿöèè áûëà ïðîâîçãëàøåíà â ïåðâóþ î÷åðåäü
íå ãîñóäàðñòâåííûìè îôèöèàëüíûìè îðãàíàìè, à ãðàæäàíñêèìè îðãàíèçàöè-
ÿìè, êîòîðûå ó÷àñòâîâàëè â ðåàëèçàöèè íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà.

Óïîð íà èäåíòè÷íîñòü áûë îñëàáëåí èëè, ëó÷øå ñêàçàòü, ïðåîáðàçîâàí ïî
ïðè÷èíå ÿâíîé íåýôôåêòèâíîñòè ìîðàëüíîãî ïîäõîäà êàê ìåòîäà ñîöèàëüíîé
ðàáîòû. Ïðèçûâàòü äåéñòâîâàòü ïî ÷üåìó-òî ïðèìåðó áûëî âñå ðàâíî ÷òî
óñóãóáëÿòü ñèòóàöèþ, âûäâèãàÿ íà ïåðâûé ïëàí äåéñòâèòåëüíûå ðàçëè÷èÿ
â õàðàêòåðå ðàçëè÷íûõ òèïîâ «ß», äåìîíñòðèðîâàòü èëè äàæå ìîáèëèçîâàòü
èððàöèîíàëüíóþ ïðèðîäó ÷åëîâå÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ. Íà ôîíå òàêîãî ðàçî÷à-
ðîâàíèÿ ñïàñèòåëüíûì áûëî íàó÷íîå ïåðåîñìûñëåíèå ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
Ïîäòâåðæäåíèå öåííîñòè íåéòðàëèòåòà ñîåäèíèëîñü ñ ðàöèîíàëüíûìè îáúÿñ-
íåíèÿìè ðàíåå íåîáúÿñíèìîãî ïîâåäåíèÿ, è ýòî îòêðûëî äâåðè ïðèìåíåíèþ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ, ñîöèîëîãè÷åñêèõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ îáúÿñíåíèé è ìåòîäîâ
êîððåêöèè. Ñðåäè íèõ âíîâü ïîëó÷èëè ïðèçíàíèå òå ìåòîäû, â êîòîðûõ îñòà-
âàëîñü öåíòðàëüíûì «ß» ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà, è â êîòîðûõ ïðåîáëàäàëè
èíäèâèäóàëüíûå ðåøåíèÿ. Íî ýòî «ß» áûëî òåïåðü ïåðåñìîòðåíî ñ ïîçèöèé
àáñòðàêòíîé ãîòîâíîñòè âûñëóøèâàòü, íå îñóæäàòü è îñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü
îêîí÷àòåëüíîãî âûáîðà çà îáúåêòîì ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Èìåííî â ýòîì êîí-
òåêñòå òðåáîâàíèå íàó÷íîé íåçàâèñèìîñòè ïðîôåññèè ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà
ïîñòåïåííî îäåðæàëî âåðõ. Òàê, íàïðèìåð, íàó÷íîå ïîäòâåðæäåíèå æåíñêèõ
êà÷åñòâ ìàòåðèíñòâà ïîñëóæèëî îòïðàâíîé òî÷êîé â îáó÷åíèè ñîöèàëüíîé ðà-
áîòå â ïðîãðàììå Àëèñû Ñàëîìîí – ïèîíåðà ñîöèàëüíîé ðàáîòû â Ãåðìàíèè.

Ñ ó÷åòîì ýòîé ïîçèöèè ïðîôåññèÿ ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà ñòàëà ñîîòâåò-
ñòâîâàòü õàðàêòåðó ñîâðåìåííîé æèçíè, ïðèîáðåëà ñïîñîáíîñòü ê áûñòðîìó
ðåàãèðîâàíèþ, è ýòî îòíþäü íå ñäåëàëî åå ìåíåå ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ ïðîåê-
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òà ãîñóäàðñòâà-íàöèè. Áëàãîäàðÿ èìåííî ýòîé ñâîåé íåéòðàëüíîñòè ñîöèàëü-
íàÿ ðàáîòà îáåñïå÷èâàëà îòäåëüíûå äèàãíîñòè÷åñêèå óñëóãè äëÿ ðàñèñòñêîé
ïîëèòèêè ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ â íàöèñòñêîé Ãåðìàíèè, ïðèíîðàâëèâàÿñü
ê ýòîìó âîïëîùåíèþ ïîðî÷íîé íàöèîíàëèñòè÷åñêîé èäåîëîãèè, ðåæèìà âëàñ-
òè, êîòîðûé èñïîëüçîâàë, ýêñïëóàòèðîâàë è ñîãëàñîâûâàë äåéñòâèÿ âñåõ ÷ëå-
íîâ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà. Ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè òîãî âðåìåíè óæå äî-
âîëüíî äàëåêî ïðîäâèíóëèñü â äåëå ó÷ðåæäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ àãåíòñòâ,
êîòîðûå ñòàëè ñâîåãî ðîäà íàó÷íîé ýëèòîé, ïîçâîëèâøåé Õîëîêîñòó ôóíê-
öèîíèðîâàòü êàê ñîâåðøåííî ðàöèîíàëüíîìó, ôàáðè÷íîìó êîíâåéåðó [Bau-
man, 1989]. «Ýòî áûë äóõ èíñòðóìåíòàëüíîé ðàöèîíàëüíîñòè, è ñîâðåìåííàÿ,
áþðîêðàòè÷åñêàÿ ôîðìà åå èíñòèòóöèàëèçàöèè ñäåëàëà ðåøåíèÿ â ñòèëå Õî-
ëîêîñòà íå òîëüêî âîçìîæíûìè, íî è ÷ðåçâû÷àéíî “ðàçóìíûìè”, à òàêæå óâå-
ëè÷èëà âåðîÿòíîñòü èõ ðåàëèçàöèè» [Bauman, 1989. P. 18]. «Âèäåòü â ëþäÿõ
ëþäåé» áûëî íåäîñòàòî÷íî ñèëüíîé çàùèòîé ïðîòèâ äåéñòâèé ýòîé ñèñòåìû,
âåäü îíà øëà âðàçðåç ñ êðèòè÷åñêèì àíàëèçîì ïîëèòè÷åñêèõ ïîñëåäñòâèé òåõ
ìåòîäîâ è ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû â öåëîì, ðàñöåíèâàþùèõ òîëüêî íåêîòîðûå
òèïû ëþäåé êàê ïîëíîöåííûõ ãðàæäàí è ïîëíîöåííûõ ëþäåé.

Ýòè òåíäåíöèè óïðî÷èëèñü ïîñëå Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû, êîãäà åâðî-
ïåéñêèå ãîñóäàðñòâà ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòü ðàçâèâàòüñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî.
Êàê óêàçûâàþò, ñðåäè ìíîãèõ ïðî÷èõ àâòîðîâ, Ðèãåð è Ëåéáôðèä: «Ãîñó-
äàðñòâî âñåîáùåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ ÿâëÿåòñÿ íàèâûñøåé òî÷êîé â ïðîöåññå
ñòàíîâëåíèÿ íàöèè... Ãîñóäàðñòâî âñåîáùåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ ïðåäîñòàâëÿåò
ïðèîðèòåò âíóòðåííåé ñîöèàëüíîé è ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè â ïðîòèâîâåñ
ìèðîâîìó ðûíêó è ìåæäóíàðîäíîé ïîëèòèêå. Ýòî ïðîòèâîïîñòàâëåíèå – ðå-
çóëüòàò êàê ñîöèàëüíîé, òàê è ïîëèòè÷åñêîé èíòåãðàöèè ðàáî÷åãî êëàññà
â íàöèîíàëüíîå ãîñóäàðñòâî» [Rieger and Leibfried, 1998. P. 367]. Èìåííî
â ýòîò ïåðèîä áûëè ñîçäàíû ïðåäïîñûëêè äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ïðîðûâà
ñîöèàëüíîé ðàáîòû âî ìíîãèõ ñòðàíàõ, õîòÿ è ñ ñóùåñòâåííûìè îòëè÷èÿìè.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ òèïîì ðåæèìà ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, óñòàíîâèâøåãîñÿ
â ýòèõ ñòðàíàõ, ïðèìåíÿëèñü ðàçëè÷íûå ìåõàíèçìû.

Óíèâåðñàëüíûé ðåæèì, êîòîðûé â îñíîâíîì óñòàíîâèëñÿ â Ñêàíäèíàâ-
ñêèõ ñòðàíàõ, ïðèäàâàë îñîáîå çíà÷åíèå ïðàâó ïîëüçîâàòüñÿ ëþáîìó ãðàæ-
äàíèíó óñëóãàìè ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ýòà ìîäåëü ïîäðàçóìåâàëà
ñèëüíûé êîíòðîëü ýêîíîìèêè ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâà, à òàêæå âûñîêóþ ñòå-
ïåíü îäíîðîäíîñòè ñðåäè òåõ, êòî ïîòðåáëÿåò ñîöèàëüíûå óñëóãè, ÷òî çà-
òðóäíÿëî âîçìîæíîñòü îò÷åòëèâî ñôîðìóëèðîâàòü ïîçèöèþ îòíîñèòåëüíî
èäåíòè÷íîñòè è ðàçëè÷èÿ. Êîðïîðàòèâíàÿ ìîäåëü ïðåâàëèðîâàëà â Ãåðìà-
íèè (â ëó÷øèõ òðàäèöèÿõ Áèñìàðêà), à òàêæå â Íèäåðëàíäàõ è Àâñòðèè, ãäå
óñëóãè ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ áûëè äåëåãèðîâàíû àãåíòñòâàì ãðàæäàí-
ñêîãî îáùåñòâà. Ýòî ïîâëåêëî çà ñîáîé áîëåå âûñîêóþ ñòåïåíü äèôôåðåíöè-
àöèè è ïðèçíàíèå êóëüòóðíûõ ðàçëè÷èé, ÷òî, âïðî÷åì, íå âûõîäèëî çà ðàìêè
ãîñóäàðñòâåííûõ ãðàíèö è ïðèêðûâàëîñü íåîáõîäèìîñòüþ ñîõðàíÿòü íàöèî-
íàëüíûå îñîáåííîñòè. Èíòåðåñåí òàêîé ôàêò: â ýòèõ ñòðàíàõ ãîñóäàðñòâî,
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êóëüòèâèðóÿ èäåþ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè êðóïíîãî êàïèòàëà è ïðî-
ìûøëåííèêîâ, ïðèëàãàëî íåìàëî óñèëèé äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñ íèìè ïåðåãîâî-
ðîâ. Ãîñóäàðñòâî ïðîäâèãàëî èäåþ «ïëþðàëèçìà» è â ñëóæáàõ ñîöèàëüíîãî
îáåñïå÷åíèÿ, âíåäðÿÿ ïðèíöèï èõ âñïîìîãàòåëüíîñòè, è ñ÷èòàëî ðàáîòó ýòèõ
ñëóæá èçëèøíå âîñïðèèì÷èâîé ê ãëóáîêèì ñîöèàëüíûì è ýêîíîìè÷åñêèì
ðàçíîãëàñèÿì, ÷òî ñîäåðæàëî óãðîçó ñòàáèëüíîñòè âñåé ñèñòåìû.

Ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè, âûïîëíÿþùèå ñâîè ôóíêöèè â ðåæèìå êîðïî-
ðàòèâíîãî ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, îêàçûâàþòñÿ äàëåêè îò ïåðåäíåãî ïëà-
íà ñîöèàëüíîãî ðàññëîåíèÿ è êîíôëèêòîâ ìåæäó ÷àñòíîé è îáùåñòâåííîé
ñôåðàìè, â îòëè÷èå îò èõ êîëëåã, ðàáîòàþùèõ â êîíòåêñòå ñîöèàëüíîé ïîëè-
òèêè, óñòðîåííîé ïî îñòàòî÷íîìó ïðèíöèïó, – âåäü ðàçäåëèòåëüíàÿ ëèíèÿ
ìåæäó ýòèìè ñôåðàìè ðàñïëûâ÷àòà è ìíîãîñëîéíà.

Êîíå÷íî, îäíî èç ïðîÿâëåíèé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû
â ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ ïî îñòàòî÷íîìó ïðèíöèïó, êàê â Âåëè-
êîáðèòàíèè, ñîñòîèò â ïðåóâåëè÷åíèè çíà÷èìîñòè ãðàíèöû ìåæäó ÷àñòíîé
è îáùåñòâåííîé ñôåðàìè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïîëèòè÷åñêîé ïðîáëåìîé, ó÷èòûâàÿ,
÷òî ñàìà ñèñòåìà ïðåäóñìàòðèâàåò âòîðîñòåïåííóþ ðîëü ñîöèàëüíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ. Ãîñóäàðñòâî ïðåäíàìåðåííî èñïîëüçóåò ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå
êàê çàùèòó ïðîòèâ äåñòàáèëèçèðóþùåãî âîçäåéñòâèÿ ïîëÿðèçàöèè òðóäà
è êàïèòàëà; èìåííî ïîýòîìó â Âåëèêîáðèòàíèè «èåðàðõèÿ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ àãåíòñòâ áûëà îñíîâàíèåì äëÿ âëàñòè, ïðèìåíÿåìîé ñîöèàëüíûìè ðà-
áîòíèêàìè, è îñíîâàíèåì äëÿ ïðèìåíåíèÿ âëàñòè ïî îòíîøåíèþ ê ñîöèàëü-
íûì ðàáîòíèêàì» [Howe, 1985]. Ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå äåëèòñÿ ìåæäó
òåìè, êòî âûíóæäåí ïîëàãàòüñÿ íà ãîñóäàðñòâåííóþ ñîöèàëüíóþ ïîääåðæ-
êó, è òåìè, êòî èìååò ñðåäñòâà, ÷òîáû ïîçàáîòèòüñÿ î ñåáå ñàìîñòîÿòåëüíî,
èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, èìååò êàêèå-ëèáî äîõîäû. Ýòà ñèñòåìà âëå÷åò ñòèãìó
è êîíôëèêò íåçàâèñèìî îò òîãî, íàñêîëüêî äåëèêàòíî ñîöèàëüíûå ðàáîòíèêè
ïûòàþòñÿ ñãëàäèòü èõ îñòðîòó ñâîèìè ìåòîäàìè ðàáîòû.

Ýòè ìåòîäû äåéñòâèòåëüíî èìåþò îãðîìíîå çíà÷åíèå êàê ñïîñîáû îïåðà-
öèîíàëèçàöèè òåõ ðàìîê ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, â êîòîðûõ äåéñòâóþò ñîöè-
àëüíûå ðàáîòíèêè. Çäåñü ïîÿâëÿåòñÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïàðàäèãìà, â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè íåèçâåñòíàÿ â Âåëèêîáðèòàíèè, êîòîðàÿ ïîòåíöèàëüíî ìîæåò ñíèçèòü
êîëè÷åñòâî ïðîáåëîâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ ïîñòîÿííóþ îïàñíîñòü äëÿ ïàðàäèãì
ïñèõîëîãèè è ïðèêëàäíîé ñîöèàëüíîé íàóêè. Åùå áîëåå ñóùåñòâåííûé ïîòåí-
öèàë îíà èìååò äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ êóëüòóðíîé èäåíòè÷íîñòè. Èëè, òî÷íåå, îíà
ñîäåðæèò â ñâîåé ýïèñòåìîëîãèè íàïðÿæåííûå îòíîøåíèÿ è êîíôëèêòû, êîòî-
ðûå â ñâîþ î÷åðåäü åå ñôîðìèðîâàëè. Ñîöèàëèçàöèÿ è ïðèñïîñîáëÿåìîñòü
âíóòðè ïåäàãîãè÷åñêîé ïàðàäèãìû, íåæåëè âíóòðè äâóõ äðóãèõ ïàðàäèãì, ìî-
ãóò ñâîáîäíåå ðåàëèçîâûâàòüñÿ â äâóõ íàïðàâëåíèÿõ: ïðèñïîñîáëåíèå èíäèâè-
äîâ ê êîíêðåòíîé êóëüòóðå èëè îðãàíèçàöèÿ êóëüòóðíîé ñðåäû, îòâå÷àþùåé
ïîòðåáíîñòÿì, ÷åòêî ñôîðìóëèðîâàííûì èíäèâèäîì èëè ãðóïïîé.

Ïîñêîëüêó ðàçëè÷èÿ ìåæäó òðàäèöèÿìè ñîöèàëüíîé ðàáîòû è ñèñòåìàìè
åå ðåàëèçàöèè â ñòðàíàõ Åâðîïû ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå î÷åâèäíûìè âñëåäñòâèå
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Ëîðåíö • Èçìåíÿþùèéñÿ õàðàêòåð çàïàäíîãî êàïèòàëèçìà è åãî âëèÿíèå
íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó â Åâðîïå

èíòåãðàöèè è ðàçâèòèÿ ïðîãðàìì ñîòðóäíè÷åñòâà (â êîòîðûõ, íàäî îòìåòèòü,èíòåãðàöèè è ðàçâèòèÿ ïðîãðàìì ñîòðóäíè÷åñòâà (â êîòîðûõ, íàäî îòìåòèòü,
áðèòàíñêèå ïðîãðàììû ïî ïîäãîòîâêå ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ïðèíèìàþò
àêòèâíîå ó÷àñòèå), âñòàþò âîïðîñû: ÷òî äåëàòü ñ ýòèìè ðàçëè÷èÿìè? ×òî îíè
îçíà÷àþò? ßâëÿþòñÿ ëè îíè âîîáùå ïðîáëåìîé, è îáúÿñíÿåòñÿ ëè íåâîçìîæ-
íîñòü äîñòè÷ü ñîãëàñèÿ îøèáêàìè ñèñòåìû ñîöèàëüíîé ðàáîòû? Ñóùåñòâóåò
ëè êîíâåðãåíöèÿ ðàçëè÷èé â õàðàêòåðå ñîöèàëüíîé ðàáîòû, èëè îíè ðàçâîäÿò
íàïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû åùå äàëüøå äðóã îò äðóãà?

ß õîòåë áû ñêàçàòü, ÷òî ïîëó÷èòü îòâåòû íà ýòè âîïðîñû è ïîíÿòü â ïîëíîì
îáúåìå ïðîèñõîäÿùèå ñåé÷àñ èçìåíåíèÿ â ñîöèàëüíîé ðàáîòå ìîæíî òîëüêî
â êîíòåêñòå èçìåíÿþùåéñÿ ðîëè è ôóíêöèè íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà.
Â ñâîþ î÷åðåäü, èçìåíåíèå ðîëè íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà îáóñëîâëèâàåòñÿ
åãî òðàíñôîðìèðóþùèìèñÿ îòíîøåíèÿìè ñ êàïèòàëèñòè÷åñêîé ýêîíîìèêîé.
Òî, ÷òî ìû âèäèì ñåé÷àñ íà óðîâíå íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà, ÿ ñ÷èòàþ îò-
ñòóïëåíèåì îò òåõ óñëîâèé êîìïðîìèññà, êîòîðûå ñîáñòâåííî è ñôîðìèðîâàëè
ñïåöèôè÷åñêóþ ìîäåëü íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà. Êàïèòàëèçì ðàçâèâàåòñÿ
ñàì ïî ñåáå, îáîñîáëÿÿñü îò íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà è ïîëàãàÿñü ëèøü íà
ìåõàíèçìû ìåæäóíàðîäíîãî óðåãóëèðîâàíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, âíóòðè êàïè-
òàëèçìà ïðîèñõîäèò ðàñêîë ìåæäó ìèðîì ïðîèçâîäñòâà è ìèðîì ôèíàíñîâ:
îáúåì ñïåêóëÿòèâíûõ äåíåæíûõ ñäåëîê íàìíîãî ïðåâûøàåò îáúåì òîâàðîîá-
ìåíà, à «ñîãëàñíî ïîäñ÷åòàì Ðåíå Ïàññå, îáúåì ÷èñòî ñïåêóëÿòèâíûõ ìåæâà-
ëþòíûõ ôèíàíñîâûõ ñäåëîê ðàâåí 1 300 ìèëëèàðäàì äîëëàðîâ â äåíü – â ïÿòü-
äåñÿò ðàç áîëüøå, ÷åì îáúåì êîììåð÷åñêèõ îáìåíîâ, è ïî÷òè ðàâåí îáùåìó
îáúåìó – 1 500 ìèëëèàðäîâ, ÷òî ñîñòàâëÿåò ðåçåðâû íàöèîíàëüíûõ áàíêîâ íà
ìèðîâîì óðîâíå» [Bauman, 1998b. P. 66]. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïðîèçâîäñòâî ñòàíî-
âèòñÿ ïîëíîñòüþ çàâèñèìûì îò ýôôåêòèâíîñòè, ìàêñèìèçàöèè ïðèáûëè è ýêñ-
òåðíàëèçàöèè âñåõ ñîöèàëüíûõ ðàñõîäîâ 1. Ãîñóäàðñòâî, ðåøàÿ çàäà÷ó ïåðåðàñ-
ïðåäåëåíèÿ ñðåäñòâ íà ñîöèàëüíûå ðàñõîäû, ñâÿçàííóþ ñ «óìåíüøåíèåì ðàçìå-
ðîâ» ïðåäïðèÿòèé è ñîîòâåòñòâóþùèì ñîêðàùåíèåì ðàáî÷åé ñèëû, ñòîèò ïåðåä
äèëåììîé. Ïîñêîëüêó íàëîãè â îñíîâíîì âçèìàþòñÿ ñ ïðîèçâîäñòâ, à íå ñ ôè-
íàíñîâûõ ñäåëîê (õîòÿ èìåííî â ýòîé ñôåðå ïðèáûëü ðàñòåò), âûñîêèå óðîâíè
ñîöèàëüíûõ òðàíñôåðòîâ ñòàíîâÿòñÿ ïðåïÿòñòâèåì äëÿ èíâåñòèðîâàíèÿ â ïðî-
èçâîäñòâî, â òî âðåìÿ êàê ñíèæåíèå èíâåñòèöèé, â ñâîþ î÷åðåäü, ïîâûøàåò óðî-
âåíü ñîöèàëüíûõ òðàíñôåðòîâ. Àñèììåòðèÿ ìåæäó ÷ðåçâû÷àéíîé ïîäâèæ-
íîñòüþ êàïèòàëà è îòíîñèòåëüíîé íåïîäâèæíîñòüþ òðóäà ñîçäàåò ïðîòèâîðå-
÷èÿ, ñòîëü òèïè÷íûå äëÿ ãëîáàëèçàöèè: óâåëè÷åíèå ìîáèëüíîñòè ôèíàíñîâîé
ýëèòû è îãðàíè÷åííóþ ìîáèëüíîñòü òåõ, êòî íå èìååò âîçìîæíîñòè áûñòðî ïå-
ðåäâèãàòüñÿ âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå.

Ïðîòèâîðå÷èÿ âíóòðè êàïèòàëèçìà è ìåæäó êàïèòàëèçìîì è íàöèîíàëü-
íûì ãîñóäàðñòâîì ïðèâîäÿò ê òîìó, ÷òî ïðåæíÿÿ îáåñïîêîåííîñòü ãîñóäàð-
ñòâà-íàöèè ïîääåðæàíèåì ñîöèàëüíîé ñîëèäàðíîñòè âûòåñíÿåòñÿ íîâûìè
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1 Ýêñòåðíàëèçàöèÿ – èãíîðèðîâàíèå èçäåðæåê äëÿ òðåòüèõ ëèö, â äàííîì êîíòåêñòå – ìàêñè-
ìàëüíîå ñîêðàùåíèå ëþáûõ ñîöèàëüíûõ ðàñõîäîâ ïðåäïðèÿòèÿ. – Ïðèìå÷. ðåä.



àñïåêòàìè îçàáî÷åííîñòè ïî ïîâîäó ñäåðæèâàíèÿ, êîíòðîëÿ è ñîöèàëüíîãî
èñêëþ÷åíèÿ. Îáðàçíî ãîâîðÿ, ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà èçáàâëÿåòñÿ îò ÿêîðíûõ öå-
ïåé íàöèîíàëüíîé ñîëèäàðíîñòè, êîòîðûå äåðæàëè åå ïðèâÿçàííîé ê íàöèî-
íàëüíîìó ãîñóäàðñòâó, è äðåéôóåò â îòêðûòîì ìîðå ýêîíîìè÷åñêèõ ïîòîêîâ,
êàê ìîæåò ïîêàçàòüñÿ íà ïåðâûé âçãëÿä, áåç ðóëÿ. Ïðîòèâîðå÷èâûå ïîêàçàòåëè
ñîñòîÿíèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû â ðàçëè÷íûõ åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ ìîæíî ñâÿ-
çàòü ñ ôðàãìåíòàöèåé êîìïðîìèññîâ, ÷òî ÿ íàõîæó òèïè÷íûì äëÿ ïðîåêòà íà-
öèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà. Ýòî ïîëîæåíèå íóæäàåòñÿ â êðàòêîì ïîÿñíåíèè.

Íà óðîâíå íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå êëàñ-
ñèôèêàöèè è óâèäåòü ñëåäóþùèå ïîëÿðíîñòè:

1. Ïîëèòè÷åñêèé áàëàíñ ìåæäó ëèáåðàëèçìîì è êîììóíàëèçìîì ðàçðóøåí,
îáå òåíäåíöèè îòïóùåíû â ñàìîñòîÿòåëüíîå ïëàâàíèå â ïðîòèâîïîëîæíûõ íà-
ïðàâëåíèÿõ ïî ñîáñòâåííûì òðàíñíàöèîíàëüíûì ñôåðàì. Óâåëè÷åíèå ëèáåðàëè-
çàöèè êàïèòàëèñòè÷åñêîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè âûçâàëî âîçðîæäåíèå èäåîëîãè-
÷åñêèõ ïîçèöèé, íàïîìèíàþùèõ îòäåëüíûå èäåè êëàññè÷åñêîãî ëèáåðàëèçìà, íî
ïðè ýòîì ñìåøèâàþùèõñÿ ñ ýêñòðåìàëüíûìè ôîðìàìè èíäèâèäóàëèçìà è ðàñ-
÷åòëèâîãî ïðåíåáðåæåíèÿ âñåì îáùåñòâåííûì. Îäíîâðåìåííî íà ïðîòèâîïî-
ëîæíîì êîíöå ýòîé øêàëû â óñå÷åííîé ôîðìå âíîâü âîçíèêàåò êîììóíàëèçì.
Ïîêàçàòåëüíî, ÷òî êîììóíèòàðèçì 1, íàïðèìåð, íà ïðîòÿæåíèè âñåé ñâîåé èñòî-
ðèè, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ïðîñëåæåíà è â îáùåñòâåííûõ äâèæåíèÿõ XIX ñòîëå-
òèÿ, è òðàäèöèîííûõ ïðåäñòàâëåíèÿõ îá îáùåñòâå, òàêæå ìàëî îáðàùàåòñÿ ê ãî-
ñóäàðñòâó, à åñëè è îáðàùàåòñÿ, òî êàê ê ìåòàôîðå áîëåå êðóïíîãî ñîîáùåñòâà,
àêöåíòèðóÿñü íà òîì, ÷òî ñîîáùåñòâà, èëè îáùèíû, ñîñòîÿò èç èãíîðèðóþùèõ
íàöèîíàëüíûå ãðàíèöû ãðóïï, îáúåäèíåííûõ íå ãåîãðàôè÷åñêè, à ïî èíòåðåñàì.
Äåéñòâèòåëüíî, ïîëèòèêà ñîöèàëüíûõ äâèæåíèé, âûäâèãàþùèõ äëÿ ðåøåíèÿ êà-
êóþ-ëèáî êîíêðåòíóþ ïðîáëåìó, ñòàëà ìîùíîé íàöèîíàëüíîé è îñîáåííî èíòåð-
íàöèîíàëüíîé ñèëîé â îïðåäåëåííûõ ïàðòèéíûõ êîàëèöèÿõ, êîòîðûå ïîñëóæèëè
îñíîâîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ íàöèîíàëüíûõ ãîñóäàðñòâ íà íà÷àëüíîé ñòàäèè èõ
ðàçâèòèÿ. Êîììóíàëèçì æå ñòàíîâèòñÿ ïðèáåæèùåì ñîöèàëüíîãî âîçìóùåíèÿ,
êîòîðîå ñòðåìèòñÿ ê âîññîçäàíèþ íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà êàê îäíîñòîðîííå-
ãî ñîîáùåñòâà òðàéáàëèçìà è êñåíîôîáèè.

Â ðåçóëüòàòå, îäíàêî, êëàññîâûå îòíîøåíèÿ, óñòàíîâëåííûå íàöèî-
íàëüíûì ãîñóäàðñòâîì ìåæäó îáîèìè ïîëþñàìè, òîæå ëîìàþòñÿ. Â èòîãå
âíîâü âîçíèêàåò èíäèâèäóàëèçì, íî óæå â ôîðìå òàê íàçûâàåìîé áóòñòðåï-
èäåîëîãèè 2, ÷òîáû ïðîíèêíóòü â òå îáëàñòè, ÷òî ïðåæäå áûëè çàùèùåíû
îáÿçàòåëüñòâàìè êîëëåêòèâíîé êëàññîâîé ñîëèäàðíîñòè, ñôîðìèðîâàâøåé-
ñÿ â êëàññè÷åñêèõ êîíôðîíòàöèÿõ èíäóñòðèàëüíîãî ìèðà, òàêèõ êàê ïðîôñî-
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1 Êîììóíàëèçì – èäåîëîãèÿ, îáîñíîâûâàþùàÿ ïðèîðèòåò ñîîáùåñòâà íàä èíäèâèäîì. Êîì-
ìóíèòàðèçì – ïîëèòè÷åñêîå äâèæåíèå, èäåîëîãèÿ, âûñòóïàþùåå çà óñèëåíèå ãðàæäàíñêîãî
îáùåñòâà è ðîëè ìåñòíûõ ñîîáùåñòâ. – Ïðèìå÷. ðåä.
2 Áóòñòðåï-èäåîëîãèÿ (bootstrap ideology) – èäåîëîãèÿ, îáîñíîâûâàþùàÿ ðîëü èíäèâèäóàëüíî-
ãî òðóäà è óñèëèé, îòêàç îò ëþáîé ïîìîùè â äîñòèæåíèè ëè÷íîãî áëàãîïîëó÷èÿ è ïðîöâåòà-
íèÿ. – Ïðèìå÷. ðåä.



Ëîðåíö • Èçìåíÿþùèéñÿ õàðàêòåð çàïàäíîãî êàïèòàëèçìà è åãî âëèÿíèå
íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó â Åâðîïå

þçû, îáùåñòâà åäèíîìûøëåííèêîâ, äîñóãîâûå îðãàíèçàöèè. Ýëèòà è ìàññû,
ïðåäïðèíèìàòåëè è êîëëåêòèâèñòû, êàïèòàë è òðóä áîëüøå íå ïðîòèâîñòîÿò
äðóã äðóãó â ðàìêàõ îñîçíàíèÿ èìè ñâîåé âçàèìîçàâèñèìîñòè. Îíè äèñòàí-
öèðóþòñÿ äðóã îò äðóãà. Äëÿ ëþäåé, ñòðåìÿùèõñÿ âîñïîëüçîâàòüñÿ øàí-
ñàìè, êîòîðûå èì ïðåäîñòàâëÿåò íå îáðåìåíåííûé ìîðàëüíûìè îáÿçà-
òåëüñòâàìè ðûíî÷íûé êàïèòàëèçì, îñòàëüíûå ãðàæäàíå, ó êîòîðûõ íåò âû-
áîðà, óæå íè÷åãî íå çíà÷àò – íè â êà÷åñòâå ðåçåðâíîãî çàïàñà òðóäîâîé ñèëû,
íè äàæå â êà÷åñòâå ñåðüåçíîé ñîöèàëüíîé óãðîçû íåñòàáèëüíîñòè. Íó, áûòü
ìîæåò, îòäàëåííî – êàê âîçìîæíûå ïîòðåáèòåëè äîñóãà, êîòîðûé ó íèõ èìå-
åòñÿ â ïðåäîñòàòî÷íîì, íî íèêîãäà íå âîñòðåáîâàííîì çàïàñå. Èõ òðåáóåòñÿ
ñîäåðæàòü è êîíòðîëèðîâàòü, è íà ðûíêå ïîÿâëÿåòñÿ ñïåöèàëèçèðóþùèéñÿ
íà ýòîì ÷àñòíûé áèçíåñ, èáî îáåñïå÷åíèå ïîðÿäêà â ãîñóäàðñòâå äàâíî ñòàëî
áîëåå óçêîé ñïåöèàëèçèðîâàííîé çàäà÷åé. Ðàçúåäèíåíèå ïîëèòè÷åñêîãî
ïðîöåññà è ïîñðåäíè÷åñêîé ðîëè íàöèîíàëüíîãî ãîñóäàðñòâà ïåðåâîäèò
ñîçäàíèå îáùåñòâåííîé ñîëèäàðíîñòè è åäèíñòâà â ñôåðó êîììåð÷åñêèõ
ñäåëîê. «Ïðèîáðåòåíèå» ñòàòóñà ãðàæäàíñòâà áîëüøå íå ÿâëÿåòñÿ ïðîñòûì
ìîðàëüíûì êà÷åñòâîì, à ïðèíèìàåò ñóãóáî ìàòåðèàëüíûé îáëèê ñ öåëüþ ïå-
ðåõîäà â äðóãóþ êàòåãîðèþ, à èìåííî â «ïîòðåáëåíèå» ãðàæäàíñòâà âíóòðè
ñîîáùåñòâ ñ íîâûìè èíòåðåñàìè, íåçàâèñèìî îò òîãî, êàêèì îáðàçîì êòî-òî
çàðàáîòàë è çàðàáîòàë ëè âîîáùå òðåáóåìûå íàëè÷íûå äåíüãè.

2. Â ðàâíîé ñòåïåíè ïðîáåëû â ñîçäàíèè êóëüòóðíîé èäåíòè÷íîñòè
ñëèøêîì î÷åâèäíû. Îáû÷íî ýòî îáñóæäàåòñÿ â êîíòåêñòå ðîñòà ìàñøòàáîâ
èììèãðàöèè, êîòîðàÿ ïîâëèÿëà íà Åâðîïó: âåäü ëåã÷å îáâèíÿòü èììèãðàíòîâ
â òîì, ÷òî îíè ñòàëè ïðè÷èíîé ïðåâðàùåíèÿ îäíîðîäíûõ íàöèîíàëüíûõ
êóëüòóð â ãåòåðîãåííûå, êðèçèñà èäåíòè÷íîñòè ðÿäîâîãî ãðàæäàíèíà. Òàêàÿ
òî÷êà çðåíèÿ íå ïðèçíàåò ôàêòà âîçíèêíîâåíèÿ íîâûõ îòíîøåíèé ìåæäó íà-
öèîíàëüíûì ãîñóäàðñòâîì è êàïèòàëèçìîì, êîòîðûå ïîñëóæèëè ïðè÷èíîé
òðóäîâîé ìîáèëüíîñòè â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå è ðàçðóøèëè ìèô î ãîìîãåí-
íîé íàöèîíàëüíîé êóëüòóðå. Îïèñûâàåìûé êðèçèñ èäåíòè÷íîñòè – ýòî êðè-
çèñ êîíñòðóèðîâàíèÿ îäíîðîäíîé íàöèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè. Îí ïðîäèê-
òîâàí ãëîáàëèçèðóþùåéñÿ ýêîíîìèêîé, êîòîðàÿ ýòîò ñàìûé êðèçèñ è ðåãó-
ëèðóåò. Ïîòðåáèòåëÿì àòðèáóòîâ ñòèëÿ æèçíè, êîòîðûå çàìåíÿþò îáúåêòû
êóëüòóðû, äàåòñÿ ïðîòèâîðå÷èâàÿ óñòàíîâêà: îíè äîëæíû ñòàòü ÷àñòüþ óíè-
ôèöèðîâàííîé ìèðîâîé êóëüòóðû è â òî æå âðåìÿ äîëæíû ñîçäàòü ñâîé
ñîáñòâåííûé èíäèâèäóàëüíûé ñòèëü – äèëåììà, ðåøèòü êîòîðóþ ìîæíî,
äåëàÿ ïîêóïêè â ñåòè ìàãàçèíîâ «United Colors of Benetton».

3. Ïðîáëåìàòèêà íàóêè è îáðàçîâàíèÿ òàêæå èçìåíÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ èçìåíÿþùèìñÿ õàðàêòåðîì âçàèìîäåéñòâèé ãîñóäàðñòâà è ýêîíîìèêè.
Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè, êîòîðûå ðàáîòàëè â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ «÷èñòîé íà-
óêè», ïîäâåðãëèñü âîçäåéñòâèþ êîììåðöèàëèçàöèè, è òîëüêî òåïåðü ïîíÿëè,
êàê áûëè óäîáíû ìåõàíèçìû ñîòðóäíè÷åñòâà ñ íàöèîíàëüíûì ãîñóäàð-
ñòâîì. Íî óòðàòà òàêîãî îðèåíòèðà, êàê íàöèîíàëüíîå ãîñóäàðñòâî âëèÿåò
íå òîëüêî íà îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó èññëåäîâàíèÿ è ñîçäàíèå íàó÷íîé
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ïàðàäèãìû. Íà÷èíàþò èñ÷åçàòü ãðàíèöû ñàìèõ äèñêóðñîâ, âîçíèêàåò îùó-
ùåíèå îòíîñèòåëüíîñòè è ñóáúåêòèâíîñòè, îñîáåííî â èñêóññòâå, êîòîðîå
èùåò íîâûõ ôîðì â ïîñòìîäåðíèçìå è ïîñòñòðóêòóðàëèçìå, ôîðì, ñïîñîá-
íûõ õîòÿ áû â êàêîé-òî ìåðå ÷òî-òî îáúÿñíèòü. Ðàçðóøåíèå íàöèîíàëüíûõ
ñòåðåîòèïîâ, äèñêðåäèòàöèÿ ìàñêèðîâàâøèõñÿ ðåæèìîâ âëàñòè – õîòÿ ïðàâ-
äà î íèõ áûëà äàâíî èçâåñòíà – êàíóëè â ïðîøëîå è ðàñ÷èñòèëè ïóòè äëÿ
íîâûõ ïîäõîäîâ, êîòîðûì âñå ðàâíî åùå ïðåäñòîèò ïðîéòè äîëãèé ïóòü.
Íàñòóïèëî âðåìÿ ðàçî÷àðîâàíèé è öèíè÷íîé îöåíêè ðåàëüíîñòè.

À òåïåðü âåðíåìñÿ ê ñîöèàëüíîé ðàáîòå è òåì òåõíîëîãèÿì, êîòîðûå èç-
ìåíèëè åå õàðàêòåð. Â ðåçóëüòàòå ýòèõ èçìåíåíèé ñîáñòâåííûå êîìïðîìèññû
ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñòàëè «òðåùàòü ïî øâàì», ÷òî íàáëþäàåòñÿ ñåé÷àñ ïîâñþ-
äó â Åâðîïå. Ýòî íå îçíà÷àåò, ÷òî óñòîÿâøèåñÿ ïîëÿðíûå ïîçèöèè âîçâðàùà-
þòñÿ ê ñâîåé ïåðâîíà÷àëüíîé ôîðìå. Ýëåìåíòû, ñîäåðæàùèåñÿ âíóòðè òàêîé
ñòðóêòóðû, ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå ôðàãìåíòàðíûìè, îêàçûâàþòñÿ ïîä âëèÿíè-
åì ñîâðåìåííûõ òåíäåíöèé, â îñíîâíîì ýêîíîìè÷åñêîãî õàðàêòåðà:

1. Ïîëèòè÷åñêèå èçìåíåíèÿ ïîòåíöèàëüíî îòêðûâàþò íîâûå âîçìîæíîñòè
äëÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû èçáåæàòü äèõîòîìèè èíäèâèäóàëèçì – êîììóíàëèçì,
êîòîðàÿ âñåãäà â îïðåäåëåííîé ìåðå îãðàíè÷èâàëà ðàìêè ñîöèàëüíîé ðàáîòû.
Ñ èçìåíåíèåì âëèÿíèÿ ãîñóäàðñòâà, ñ îäíîé ñòîðîíû, öåíòð ñîöèàëüíîé ðàáîòû
ñî ñëó÷àåì (case work) ñóæàåòñÿ äî ãðàíèö êåéñ-ìåíåäæìåíòà (case manage-
ment), ÷òî è ïðîèñõîäèò ñåé÷àñ â ðàçíûõ åâðîïåéñêèõ ñòðàíàõ. Êåéñ-ìåíåäæ-
ìåíò ïîäðàçóìåâàåò, ÷òî òîëüêî íåêîòîðûå ôóíêöèè ÷åëîâåêà, äàæå íå èíäèâè-
äà â öåëîì, íåîáõîäèìî ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå: ñîîòíîøåíèå ïîòðåáíîñòåé
è âîçìîæíîñòåé. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñ èçìåíåíèåì ïîëîæåíèÿ êëèåíòîâ è ïîòðå-
áèòåëåé óñëóã îòêðûâàþòñÿ âîçìîæíîñòè äëÿ íîâûõ ôîðì êîëëåêòèâíîãî
äåéñòâèÿ, ïðîäâèãàåìûõ îáùåñòâåííîñòüþ è ãðóïïàìè ïîëüçîâàòåëåé, îñîáåí-
íî â îáëàñòè ïðàâ íà ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå. Îäíàêî èíòåãðèðóþùèé ýôôåêò
âëèÿíèÿ ãîñóäàðñòâà íà çàäà÷è ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñíèæàåòñÿ, èëè, ïî êðàéíåé
ìåðå, â íåãî âòîðãàþòñÿ ýêîíîìè÷åñêèå ñîîáðàæåíèÿ, áþäæåòíûå îãðàíè÷å-
íèÿ, ñîîáðàæåíèÿ ïðèáûëüíîñòè, ìåíòàëèòåò ïîêóïàòåëÿ. Ãîñóäàðñòâåííûå
àãåíòñòâà ôîðìèðóþò êâàçèðûíî÷íûå óñëîâèÿ, êîòîðûå íåèçáåæíî èçìåíÿþò
õàðàêòåð îòíîøåíèé ïî îñè ïîòðåáèòåëÿ / ïîñòàâùèêà ñîöèàëüíûõ óñëóã äàæå
òàì, ãäå ýòè òåðìèíû íå èñïîëüçóþòñÿ. Îäíàêî íèãäå âëèÿíèå ãîñóäàðñòâà
ïîëíîñòüþ íå èñ÷åçàåò, è ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà íå ñòàëà ñâîáîäíûì ñóáúåêòîì
êîììåð÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ. Íàïðîòèâ, ãîñóäàðñòâî óâåëè÷èëî ñâîé èíòåðåñ
ê íåé è êîíòðîëü íàä íåé â íåêîòîðûõ îáëàñòÿõ, îñîáåííî â îáëàñòè çàùèòû äå-
òåé. Íî îñîáåííî ýòî ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì â òåõ ñôåðàõ èçìåíåíèé, ãäå çàäà÷à
ñîöèàëüíîé ðàáîòû ïåðåìåùàåòñÿ èç ïîòåíöèàëüíî äåìîêðàòè÷åñêîãî ñðåäñòâà
óïðàâëåíèÿ â ïðèíóäèòåëüíóþ îáëàñòü êîììåð÷åñêèõ è äîãîâîðíûõ ñäåëîê.
Ïîäîáíûé ñäâèã íàáëþäàåòñÿ âî âñåõ ñòðàíàõ, íî âëèÿíèå ýòèõ èçìåíåíèé,
íåñîìíåííî, íàìíîãî áîëüøå â ñèñòåìå îñòàòî÷íîãî ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ
(êàê, íàïðèìåð, â Âåëèêîáðèòàíèè). Êàê óíèâåðñàëèñòñêèå, òàê è êîðïîðàòèâ-
íûå ðåæèìû ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ, âîçìîæíî, îòðàæàþò áîëüøóþ ãîòîâ-

538 Æóðíàë èññëåäîâàíèé ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè 4 (4)



Ëîðåíö • Èçìåíÿþùèéñÿ õàðàêòåð çàïàäíîãî êàïèòàëèçìà è åãî âëèÿíèå
íà ñîöèàëüíóþ ðàáîòó â Åâðîïå

íîñòü îáùåñòâà ñîïðîâîæäàòü êîììåðöèàëèçàöèþ äåìîêðàòè÷åñêèìè ñðåäñò-
âàìè êîíòðîëÿ: ïåðåìåíû ïîäâåðãàþòñÿ áîëåå èíòåíñèâíîìó îáùåñòâåííîìó
îáñóæäåíèþ è èçó÷åíèþ, ÷åì â Âåëèêîáðèòàíèè. Ýòî íà÷àëî ïóòè ê îòêàçó îò
ïðèñîåäèíåíèÿ ê ñîãëàøåíèþ è ìåíåäæåðèàëèçìó, êîòîðûé ñòàë çàìåòíûì
ïðèçíàêîì ñîöèàëüíîé ðàáîòû, íàïðèìåð, â Íèäåðëàíäàõ, ãäå ïîñòàâùèêè ñî-
öèàëüíûõ óñëóã äîëæíû åæåãîäíî áîðîòüñÿ çà êîíòðàêòû, ïðåäëàãàÿ ñâîè ÷åòêî
ñôîðìóëèðîâàííûå êðèòåðèè ýôôåêòèâíîñòè.

2. Â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà åùå íå ãîòîâà ê íîâîìó âèò-
êó âíèìàíèÿ ê èäåíòè÷íîñòè. «Ïîäõîä, íå ïðèíèìàþùèé âî âíèìàíèå ðà-
ñîâûå ðàçëè÷èÿ», óêîðåíèëñÿ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ. Ðàçðóøåíèå óíèâåðñàëèçìà,
íà êîòîðîì îí áûë îñíîâàí è íà÷àëî êîòîðîãî áûëî ïîëîæåíî æåíñêèì äâèæå-
íèåì, èìåëî áëàãîòâîðíîå âëèÿíèå, íî â òî æå âðåìÿ è òàèëî îïðåäåëåííûå
îïàñíîñòè. Ïðî÷íûå ñâÿçè ñîöèàëüíîé ðàáîòû ñ óíèâåðñàëèçìîì íàöèîíàëü-
íîé êóëüòóðû ÷àñòî èãíîðèðîâàëèñü, à âìåñòå ñ íèìè èãíîðèðîâàëèñü è ãåíäåð-
íûå àñïåêòû, ïðîáëåìû ðàâåíñòâà è ñîëèäàðíîñòè, ýòíè÷åñêèå è êóëüòóðíûå
ðàçíîãëàñèÿ. Íåóâåðåííûå ïîïûòêè íàéòè êðèòåðèè èäåíòè÷íîñòè áåç íàöèî-
íàëüíîãî ôàêòîðà ïîîùðèëè ðàñïðîñòðàíåíèå íåïðàâèëüíûõ âûâîäîâ â äóõå
ýññåíöèàëèçìà. Òàì, ãäå ïðåæäå íàöèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü ïðèíèìàëàñü êàê
äàííîñòü, çàíîâî îáíàðóæåííûå ðàçëè÷èÿ ÷àñòî âîñïðèíèìàëèñü òàêèì æå îá-
ðàçîì. Ïîíèìàíèå èäåíòè÷íîñòè â ñîöèàëüíîé ðàáîòå ïåðåøëî â åå ñïåöèàëè-
çèðîâàííûå îáëàñòè, òàêèå, êàê ðàáîòà ñ èììèãðàíòàìè, áåæåíöàìè, ïîïûòêè
ïðèâíåñòè àíòèðàñèçì íà ïîâåñòêó äíÿ ïîä ëîçóíãàìè åäèíñòâà è ðàâåíñòâà –
è íå òîëüêî â Àíãëèè. Íî ïðèçíàíèå ðàçíîðîäíîñòè, âñÿêèé ðàç, êîãäà îíà îòäå-
ëÿëàñü îò èñòîðè÷åñêîãî è ïîëèòè÷åñêîãî êîíòåêñòà, âåëî ê íîâûì ïðîòèâîðå-
÷èÿì. Â ñóùåñòâóþùåì êîíòåêñòå, êîãäà óòâåðæäåíèå èäåíòè÷íîñòè ñòàíîâèò-
ñÿ ÷àñòíûì âîïðîñîì, âîïðîñ îá èäåíòè÷íîñòè â ñîöèàëüíîé ðàáîòå ìîã áû
óñêîðèòü ïðèâàòèçàöèþ ñôåðû ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

3. Èñ÷åçíîâåíèå áîëüøèõ íàððàòèâîâ 1 â ñîöèàëüíîé ðàáîòå, êîòîðûå
ïðî÷èòûâàëèñü íà ôîíå ðàñïàäà íà ñîñòàâíûå ÷àñòè êîìïðîìèññîâ íàöèî-
íàëüíîãî ãîñóäàðñòâà, òàêæå ïðèâîäèò ê íîâûì âûâîäàì. Äà, êîíåö ãëàäèà-
òîðñêîãî ïîäõîäà ê ìåòîäàì ñîöèàëüíîé ðàáîòû âûãëÿäèò êàê ðåøåíèå
ïðîáëåìû, à ïîñòìîäåðíèñòñêàÿ äåêîíñòðóêöèÿ – ðàçîáëà÷åíèå ñêðûòûõ
âëàñòíûõ îòíîøåíèé â ñàìîé ñåðäöåâèíå òåîðåòè÷åñêèõ ìîäåëåé – ìîæåò
ðåàêòèâèðîâàòü ýìàíñèïàòîðíûå óñòîè ñîöèàëüíîé ðàáîòû. Íî îäèí èç ïîä-
âîäíûõ êàìíåé ýòîãî ïðîåêòà – çàìåíà ìåòîäîâ ïðîöåäóðàìè. Åñòü ñâèäå-
òåëüñòâà òîìó, ÷òî â öåëîì ðÿäå åâðîïåéñêèõ ñòðàí ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè
ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ïåðåøëè íà ïóòü êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà, ïðè-
÷åì î÷åâèäíî, ÷òî ýòà òåíäåíöèÿ îòâå÷àåò îáùåìó ïåðåîïðåäåëåíèþ ñîöè-
àëüíûõ ïðîáëåì êàê ðèñêîâ, ñî âñåìè ñîïóòñòâóþùèìè çíà÷åíèÿìè èíñòðó-
ìåíòàëèçàöèè îòíîøåíèé ïðîôåññèîíàë – êëèåíò. Â òî æå ñàìîå âðåìÿ, è ýòî

539
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ðèÿ. – Ïðèìå÷. ðåä.



î÷åíü ñóùåñòâåííî, äèñêóðñû êîìïåòåíòíîñòè íèãäå òàê íå ðàñïðîñòðàíè-
ëèñü, êàê â Âåëèêîáðèòàíèè. Ýòî ïðîèñõîäèò, ÿ ïîëàãàþ, ïîòîìó, ÷òî ïîëè-
òè÷åñêàÿ êóëüòóðà Âåëèêîáðèòàíèè îñîáûì îáðàçîì âëèÿåò íà ôðàãìåíòà-
öèþ ïîëèòèêè è èäåîëîãèè. Êàê ÿñíî ïîêàçàëè Äîìèíåëëè è Õóãâåëüò, òåõ-
íîêðàòèçàöèÿ ñîöèàëüíîé ðàáîòû Âåëèêîáðèòàíèè – ýòî íå ñïàñåíèå îò
ïîëèòèêè, à ñîáëþäåíèå ÿñíîé ïîëèòè÷åñêîé ïðîãðàììû, ÷òî, â ñâîþ î÷å-
ðåäü, ÿâëÿåòñÿ îòâåòîì íà íîâóþ äîãîâîðåííîñòü ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è êà-
ïèòàëîì [Dominelli, Hoogvelt, 1996].

Òàêèì îáðàçîì, íàì íåîáõîäèìî îáðàùàòü âíèìàíèå íå òîëüêî íà ðàç-
ëè÷èÿ â òåîðåòè÷åñêèõ ñòðóêòóðàõ ñîöèàëüíîé ðàáîòû, íî è íà èõ çíà÷åíèå
äëÿ êîíêðåòíîé ïîëèòè÷åñêîé ïðîãðàììû.
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